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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Mit der M&glichkeit zum Erstellen von Rechnungen aus offenen Lieferscheinen, der voll-
standigen Integration der Abholungs- und Bestellungsaufl6sung, der Rechnungs-/Kredit-
begleichung sowie der Vereinfachung bei der Ermittlung, dem Ausdruck und der Auflésung
von Vorablieferungen im Modul Offene Posten wurde dieses Modul nun komplettiert.

4 Kasse > Offne Posten b Q2 @@ X

Verbesserte Kundenbetreuung erzielen Sie durch den Hinweis auf Doppelmedikationen in
Verkaufsvorgangen bei Kunden, welche nicht Compliance-Uberwacht werden.

Nutzen Sie die Recherche und den Ausdruck der historisierten Onlineverflgbarkeitsanfragen
aus den Artikeldetails, um ggf. Retaxierung vom Kostentrager zu vermeiden.

Mit dem automatischen Verbuchen von Zahlungseingangen aus externen Buchungssystemen
im Modul DATEV entfallt fir Sie das manuelle Verbuchen im Modul Faktura.

Apotheken mit internationaler Kundschaft konnen die Bezahlung an der Kasse direkt mit
Fremdwahrung abwickeln, umsatzsteuerfreie Rechnungen und Tax Free-Belege erstellen.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon 7 am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder Gber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS Uber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Mend Biiro tber den Eintrag (@) Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 @ Hinweis auf mogliche Doppelmedikation

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Erfassen von moglichen Doppelmedikation

Neu/gedndert:

Auch bei einem Kunden, welcher nicht mit dem Modul Medikationsmanagement oder im
Rahmen des Projekts ARMIN betreut wird, kdnnen Sie sich in Verkaufsvorgangen beim Erfas-
sen von Medikamenten auf mogliche Doppelmedikationen, d.h. die Abgabe eines wirk-
stoffgleichen oder ahnlichen Artikels innerhalb eines bestimmten Zeitraums hinweisen
lassen. Dadurch kénnen Sie die Betreuung Ihrer Kunden wesentlich verbessern.

Eine Doppelmedikation entsteht dann, wenn der Patient parallel zueinander zwei oder mehr
Wirkstoffe mit gleichem oder ahnlichem Warengruppenschlissel zu sich nimmt.

Falls in einem Verkauf anhand der Verkaufsdaten des Kunden festgestellt wird, dass eine sol-
che Doppelmedikation vorliegt, dann werden Sie auf die Doppelmedikation mit Aufblenden
des Fensters Mogliche Doppelmedikation hingewiesen und kénnen bspw. im Gesprach mit
dem Kunden darauf reagieren.

“ Wenn Sie in einem Apothekenverbund Verkaufsdaten austauschen, dann wirkt der Dop-
pelmedikations-Check auch filialtibergreifend.

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP Anbieter PZN

WICK MediNait Erkéltungssaft SIR 90ml nb Procter & Gamble GmbH» 02702315
Méglicherweise liegt nach dem Einbuchen dieses Artikels eine Doppelmedikation mit folgenden bereits abgegebenen Medikationen vor:
[ Artikelbezeichnung [DAR [ Einheit|  Ne[Anbieter [pzn [Abgabe am [ ABDA-WGS |

dhnliche Medikationen

PARACETAMOL 125 mg HEXAL Zapfchen SUP 105t N1 HEXAL AG 07524663 05.02.2016 ANO2BEO1

einzubuchender Artikel mégliche Doppelmedikation

WICK MEDINAIT 146900 SIR 90ml PARACETAMOL 125 HEXAL ZAEP SUP lost
Wirkstoff / Wirkstoffstérke: Daxylamin hydrogensuccinat 75mg »  Wirkstoff / Wirkstoffstarke: Paracetamol 125mg =
= Doxylamin 522mg
Ephedrin hemisulfat 8mg Dosiereinheit: SUPP.
= (-)-Ephedrin 6,17 mg
Dextromethorphan hydrobromid-1- 15 mg |- WGS:
‘Wasser ANOZB Andere Analgetika und Antipyretika

= Dextromethorphan 10,99 mg ANO2ZBE Anilide
Paracetamol 600 mg ANO2BEOL  Paracetamol

Dosiereinheit: mi

OK

F12

Wenn Sie mochten, dass Sie beim Verkauf von Arzneimitteln an Kunden auf mégliche Dop-
pelmedikationen hingewiesen werden, dann aktivieren Sie den systemweit geltenden Kon-
figurationsparameter ¥/ Auf Doppelmedikation priifen.

Gleichzeitig stellen Sie mit dem Konfigurationsparameter Zeitraum Priifung von Dop-
pelmedikation [Tage] ein, Uber welchen Zeitraum von zuriickliegenden Tagen die Ver-
kaufsdaten auf mdgliche Doppelmedikationen geprift werden sollen. StandardmaBig sind
als Zeitraum die letzten 14 Tage eingestellt.

Kapitel 1. Seite 6
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Sie finden beide Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Kasse, Gl-
tigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Hinweise/Abfragen.

Der Konfigurationsparameter Auf Doppelmedikation priifen regelt die prinzipielle M6g-
lichkeit, bei nicht mit dem Medikationsmanagement oder im Projekt ARMIN betreuten Kun-
den in Verkaufsvorgangen auf mogliche Doppelmedikationen hinzuweisen. (Fiir mit dem
Medikationsmanagement oder im Projekt ARMIN betreute Kunden wird immer auf még-
liche Doppelmedikationen hingewiesen.)

Dieser Konfigurationsparameter steht wie folgt in Verbindung mit der Einstellung Dop-
pelmedikations-Check in den Kontaktdetails auf der Seite Spezifische Daten:

« Wenn der Konfigurationsparameter ¥/ Auf Doppelmedikation priifen aktiviert ist,
dann wird standardmaBig auch die Einstellung ¥/ Doppelmedikations-Check aktiviert.
In dem Fall erscheint bei der Erfassung einer gleichen oder ahnlichen Medikation inner-
halb des mit dem Konfigurationsparameter festgelegten Zeitraums das Fenster Még-
liche Doppelmedikation.

Sie kdnnen die Einstellung || Doppelmedikations-Check jedoch deaktivieren, wenn es
sich um einen Arzt handelt, welcher Sprechstundenbedarf bestellt und wenn bspw. ein
Kunde nach arztlicher Anweisung mehrere Medikamente der gleichen Gruppe nehmen
muss.

« Wenn der Konfigurationsparameter || Auf Doppelmedikation priifen deaktiviert ist,
dann ist die Einstellung Doppelmedikations-Check nicht eingabefahig. Damit ist der
Doppelmedikations-Check in der Apotheke fir Kunden, welche nicht mit dem Medi-
kationsmanagement oder im Projekt ARMIN betreut werden, NICHT moglich.

Wenn der Kunde am Medikationsmanagement oder ARMIN teilnimmt, ist die Checkbox Dop-
pelmedikations-Check in den Kontaktdetails automatisch aktiviert und nicht eingabefahig.

1.2 Reportsabfrage und Ergebnisverarbeitung bzgl. Doppelmedikations-Check

Modul: Reports

Anwendungsfall: Doppelmedikations-Check priifen und setzen

Neu/gedndert:

Im Modul Reports haben Sie die Méglichkeit, alle Kunden zu ermitteln, welche nicht am
Medikationsmanagement teilnehmen und fir die kein Doppelmedikations-Check aktiviert
ist.

Nutzen Sie dazu die neue Abfrage in der Ergebniskategorie Kunden unter Datenpflege zum
Doppelmedikations-Check.

Kapitel 1. Seite 7
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der Apothek
der Apc (;

MMR-Obersicht  Doppelmedikations-Check  +
Artikel Kunden Mitarbeiter Lieferanten Anbieter 'Wareneingange Gutschriften Verkiufe ‘Apotheken,/Filialen
- _ 0
=\ i D
o ,L\%‘ 37
Suchen... P | | Diese Abfrage liefert Kunden, fiir die folgende Bedingungen gelten:
-Status Entspricht Aktiv; Ist Person Ja; Verstorben Nein; Nein; heck Nein
Vordefinierte Abfragen . - 7
tat -
» Basisauswertungen et v
- Medikationsmanagement | Nein v
Doppelmedikations-Check Doppelmedikations-Check | Nein v
Einwilligungserklarung
Faktura-Druckoptionen
Hausarzt und Betreuung = o
Name 4 Vomame Geb-Datum PLZ Ort Telnr. Medikationsm.  Doppelmed.
Heimbewohnerzuordnung
nobatt Beatrice 27.11.1960 00944 Berg/Gottsmannsgrin +49/(0)7936/24 nein nein
> [P Bailey 02091937 00188 Bruck +49/(0)7936/65 nein nein
» Kundenbonusmodelie Eve 11081972 00764 Hirschberg +49/(0)7936/62 nein nein
+ MMR Kunde - Analysen Adalberto  03.05.1945 00341 Unterwellerborn +49/(0)7936/37 nein nein
+ MMR Kunde - Arbeitslisten Brittanie 10061931 00018 Crispendorf +49/(0)7936/27 nein nein
» Profiauswertungen Elenore 20111966 00313 Saalburg +49/(07936/50 nein nein
D e pemrem——— Georgianna  03.09.2005 00108 Tegau nein nein
Ashly 18101971 00569 Saalburg +49/(0)7936/81 nein nein
Bryanna 1101981 nein nein
Basil 09.07.1970 00903 Manchen +49/(0)7936/37 nein nein
Bart 27.12.1933 00729 Schlegel +49/(0)7936/0 nein nein
ckerman Ashanti 19.04.1945 00674 Hadermannsariin +49/(M7936/15 nein nein
Kunden insgesamt: 549 v ausgewahit: 0
[ NeueAbfrage [ Abfrage bearbeiten 32| @ | Bl Ergebnis verarbeiten 8 Kunden-Details | [ (B 2

Damit Sie die Einstellung zur Signalisierung von Doppelmedikationen nicht bei jedem ein-
zelnen Kunden in dessen Kontaktdetails vornehmen mussen, steht Ihnen die Mdglichkeit
zum Setzen des Kennzeichens im Modul Reports zur Verfligung:

Nachdem Sie die gewlinschten Kunden mittels einer Reportabfrage ermittelt haben, 6ffnen

Sie die EI“ Ergebnisverarbeitung in der Gruppe Betreuung und selektieren die Seite Pati-
enten-Checks. Hier aktivieren Sie die Option ¥ Doppelmedikations-Check aktivieren und

selektieren ? Ja.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen ...

» Adressetiketten
> Azt

Betreuung
Patienten-Checks
Medikationsmanagement
Teilnahme Verblisterung

Bonuskonten

Buchhaltung

Eigenschaften

Einwilligungserklarung

Faktura
Heim

Info
Kontakiklassifikation
Krankenversicherung
Rabatt

Zahlungsverkehr

Patienten-Checks fiir 560 ausgewahite Kunden aktualisieren

CAVE - Check durchfiihren
la

Nein

mit Kreuzreaktion
Doppelmedikations-Check aktivieren

Ja

Nein

oK Abbrechen

Kapitel 1.
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2 Offene Posten

2.1 Erstellung von Rechnungen aus Faktura-Lieferungen

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Erstellung von Rechnungen aus Faktura-Lieferungen

Neu/gedndert:

Im Modul Offene Posten sehen Sie im neuen Reiter Faktura-Lieferungen alle Gber die Fak-
tura gelieferten, aber noch nicht abgerechneten Positionen, d.h. alle Positionen, fir welche
Lieferscheine, aber noch keine Rechnungen erstellt wurden.

Zur Erinnerung: Die nicht gelieferten Positionen werden wie bisher im Reiter Nach-
lieferungen angezeigt; bereits berechnete Positionen sind im Reiter Forderungen ent-
halten.

Sie kénnen die Rechnungen nun direkt aus dem Modul Offene Posten aus dem Reiter Fak-
tura-Lieferungen mit Rechnung erstellen - F12 erstellen. Diese werden dann wie tblich im
Rechnungs-Total angeboten. Nach dem Erstellen der Rechnung wird der Vorgang im Reiter
Forderungen angezeigt und kann hier wie bisher mit Ubernehmen - F12 zur Bezahlung an
die Kasse ibernommen werden.

<ﬁ Offene Posten @ ; 7 @ x
Kunde [~] Datum von [27.012015 ~|  bis |27.012016 ~

Inkl. Heimbewohnel

Filterkriterien | Kunde: Alle / Datum: von 27.01.2015 bis 27.01.2016

Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 0,00 € Faktura-Lieferungen 60,27 €
Fehlende Rezepte 000 € Botenlieferungen 000 € Kredite 000 €
(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 000 € Rechnungen 000 €
Faktura-Bestellungen 000 € Mahnungen 000 €
I Rezeptschuld 000 € I Nachlieferungen 000 € I Faktura-Belege 60,27 €
Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) || Nachlieferungen (1) u Faktura-Lieferungen (3) H Forderungen (0)
@ Alle (3) Summe von € bis £
Kunde Rechnungsanschrift Summe
Albers, Bethann Agueda Atchison; Amtsgerichtsweg 57; 00172 Miinchen
Ebert, Antonina Cher Coward; Pfeuferstr.32 157; 00059 Koditz-Lamitz 11,80
Edelmann, Bernd Byron Button; G&ttengrlin Nr. 90; 00242 Hof; Deutschland 3825
Artikelbezeichnung | PZN | DAR | Einhell‘ Menge ‘ Gratis‘ NL‘ Einzelpreis Gesamtpreis‘ ‘ | Kunde
AMOXI 250 TS 1A PHF 00658834  PSE 100ml 1 12,55 0,00 Albers, Bethann
™ DOLORMIN EXTRA 00091083 FTA 205t 1 10,22 1022 @ Albers, Bethann
Strg Suchen Summen Ubersicht Rechnung
ausblenden drucken erstellen
Alt F2 F6 F9 F12

Wenn Ihr Kunde jedoch in die Offizin kommt und seine offenen Rechnungen gleich mit
bezahlen méchte, kdnnen Sie den Kunden direkt an der Kasse erfassen, woraufhin sich das
Modul Offene Posten gleich mit den Vorgangen fiir diesen Kunden 6ffnet.

Wechseln Sie zum Reiter Faktura-Lieferungen. Falls der Kunde auch gleich die Rechnungen
fir andere Kunden, bspw. Familienangehdrige begleichen mdchte, I16schen Sie den Namen
aus dem Feld Kunde. So sehen Sie alle offenen, nicht fakturierten Auftragspositionen.

Kapitel 2. Seite 9
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Auch im Reiter Faktura-Lieferungen ist eine Mehrfachselektion mdglich, indem Sie die
Strg- bzw. Shift-Taste gedriickt halten und die gewtinschten Kunden durch Anklicken bzw.
Antippen selektieren. Dies bezieht sich nur auf Abholungen, Botenlieferungen und Post-

lieferungen, nicht auf bspw. Faktura-Bestellungen.

< Kasse > Offene Posten

Kunde B

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien | Kunde: Alle / Datum: bis 04.02.2016

BLo?e@Ex
-] bis 04022016 -|[ & |

Datum von

Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 120294 € Faktura-Lieferungen 401,68 €
Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 000 € Kredite 3521 €
(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 000 € Rechnungen 3546 €
Faktura-Bestellungen 0,00 € Mahnungen 0,00 €

I Rezeptschuld 0,00 € I Nachlieferungen 120294 € I Faktura-Belege 472,35 £

Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (109) u Faktura-Lieferungen (7) ” Forderungen (7)

@ Alle (7)

Summe von

€ bis

Kunde

Aaron, Beatrice

Adler, Gwendolyn

Rechnungsanschrift

Collen Cobb; Am Steinbuhl 123; 00944 Berg/Gottsmannsgriin; Deutschland

Harald Homer, Fréssen 115; 00729 Schlegel

Brittney Bays; Frossen Nr. 21; 00453 Kaditz/Joditz

Agueda Atchison; Amtsgerichtsweg 57; 00172 Munchen

Atchison, Bruna Gearldine Gerum; Garitz Nr. 37; 00787 Schleiz

231,84 [+]

‘DAR | Einhe|t| Menge|Grat|s| NL‘ Einzelpreis Gesamtpreis‘ ‘

Artikelbezeichnung | PZN | kunde
e DORITHRICIN HALST# 02339234  LUT 205t 1 815 815 Albers, Bethann
Strg Suchen Summen Ubersicht Rechnung
ausblenden drucken erstellen
Al F2 F6 Fo F12

Mit Rechnung erstellen - F12 erstellen Sie die Rechnung fiir den Kunden. Diese werden
dann wie Ublich im Rechnungs-Total angeboten, von wo aus Sie diese mit Erstellen - F12 an

die Kasse Ubernehmen.

& Kasse B&a?e@=xx
| Normal 0,00 € H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ | Total 46,48 € |
=  rom som @ A BN Gw e E
S Mok o B O gy £z e fal
Frau Beatrice Aaron, Berg/Gotts "'x Geb: 27.11.1960 (55 ).)
Ly
‘Artikﬂlbezelchnung Kunde |DAR | Emheit‘ Menge‘ NL| VK Gesamt‘Nr |I
rd#dEE—  Rechnung 000000063 vom 04.02.2016 Aaron 31361
31,36
A== Rechnung 000000064 vom 04.02.2016 Acker 6,972
6,97
p#ddddEE—  Rechnung 000000065 vom 04.02.2016 Albers 8153
8,15
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: ‘ Zahlungsart: i\))@} Bar
oe][o] -
=40
D Summe: 46,48 € |
D Gegeben: 46,483 |
D Retour: &
Strg Bar Lastschrift Karte Rabatt Faktura Kredit
Alt F4 F5 F7 F10 F11 F12
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2.2 Filialiibergreifende Fakturierung von offenen Faktura-Lieferungen

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Filialibergreifende Fakturierung von offenen Faktura-Lieferungen
Neu/gedndert:

Wenn Ihre Apotheke einem Verbund von Filialapotheken angeschlossen ist, dann kénnen Sie
im Reiter Faktura-Lieferungen auch offene Faktura-Lieferungen einblenden und abrechnen.
In der Auswahl Alle wird in Klammern angezeigt, ob Sie (nur eigene Positionen) oder alle
Positionen (inkl. neue Positionen aus Filialen) sehen.

d Offene Posten @ & 7 @ x
Kunde [~] Datumvon [10.02.2015 ~|  bis |10.022016 ~

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien | Kunde: Alle / Datum: von 10.02.2015 bis 10.02.2016

Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 0,00 € Faktura-Lieferungen 4512 €
Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 000 € Kredite 0,00 €
(nur GKV-Rezepte} Postlieferungen 000 € Rechnungen 0,00 €
Faktura-Bestellungen 000 € Mahnungen 0,00 €

I Rezeptschuld 0,00 € I Nachlieferungen 0,00 € I Faktura-Belege 4512 €

Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (2) “ Faktura-Lieferungen (3) “ Forderungen (0)

W@ Alle {nur eigene Positionen) (3) Summe von € bis €
Kunde ‘Rechnungsanschriﬁ Summe
Abbott, Leota Gwenn Gooden; R.-Breitscheid-Str. 164; 00797 Joditz; Deutschland 17,98
Babb, Heiko Arletha Apodaca; Goritz Nr. 121; 00942 Eisenblhl-Berg 6,40

Artikelbezeichnung | PZN ‘ DAR ‘ Einheit| Menge‘ Glatis‘ NL‘ Einzelpreis Gesamtpleis‘ | | Kunde
] GELOMYRTOL FORTE» 02571540  WKM 505t 1 20,74 20,74 Gaskins, Genie
Strg Suchen Summen Ubersicht Rechnung
ausblenden drucken erstellen
Alt F2 F6 F9 F12

Beispiel: Der Kunde hat in der eigenen Apotheke eine Position zur Abrechnung offen (Detailbereich)
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@ Offene Posten

Kunde =] Datum von | 10022015 ~
Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien Kunde: Alle / Datum: von 10.02.2015 bis 10.02.2016

Vorablieferungen (0) " Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (2) ” Faktura-Lieferungen (3) ” Forderungen (0)

bis [10022016 - |[_ & ]

Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 0,00 € Faktura-Lieferungen 56,10 €
Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 0,00 € Kredite
(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 000 € Rechnungen
Faktura-Bestellungen 0,00 € Mahnungen

I Rezeptschuld 0,00 € I Nachlieferungen 0,00 € I Faktura-Belege 56,10 €

@ Alle (inkl. neue Positionen aus Filialen) (3) | Summe von

Kunde ‘ Rechnungsanschrift

Abbott, Leota Gwenn Gooden; R.-Breitscheid-5tr. 164; 00797 Joditz; Deutschland
Babb, Heika Arletha Apodaca; Garitz Nr. 121; 00942 Eisenbihl-Berg

Gaskins, Genie Frau Genie Gaskins; Martin-Behaim-Str 84; 00160 Gottmannsgrin

Artikelbezeichnung | PZN ‘ DAR ‘ Einheit ‘ Menge| Gratis ‘ NL ‘ Einzelpreis Gesamtpreis|
=1 ASPIRIN 0.5 02495052 TAB 505t 1 10,98 1098 @
= GELOMYRTOL FORTE» 02571540 WKM 505t 1 20,74 2074 @
Strg Suchen Summen Ubersicht
ausblenden drucken
Alt F2 F6 F9

Beispiel: Der Kunde hat in allen Apotheken zwei Positionen zur Abrechnung offen (Detailbereich)

Sie steuern die Vorbelegung der Anzeige und damit der Ermittlung von Abrech-
nungspositionen mit dem bereits aus der Rechnungsstellung bekannten Kon-
figurationsparameter Neue Positionen aus Filialen iibernehmen. Sie finden den
Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Faktura Faktura, Guil-

tigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Rechnungserstellung.

Sie steuern die Anzeige Uber die Erweiterte Suche mit Erweiterte Suche - Strg+F2 im Rei-
ter Faktura-Lieferungen mit der Option Neue Positionen aus Filialen iibernehmen. Akti-
vieren Sie die Checkbox, wenn neue Abrechnungspositionen aus den angeschlossenen
Filialen ermittelt zur Abrechnung in den Reiter Faktura-Lieferungen aufgenommen werden

sollen.

Kundenauswahl
@ Kunde E]
inkl. Heimbewohner inkl. Patienten
auch fir gesonderte Heimeinheiten auch fiir gesonderte Heimbewohner
Kundengruppen Heime Arzte Mitarbeiter Sonstige
Klassifikation [z
Zeitraum
Datum von -

bis |10.02.2016 -

Faktura-Lieferungen

| Neue Positionen aus Filialen Gbernehmen

Eingaben OK Abbrechen
loschen
F4 F12 Esc

Kapitel 2.
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2.3 Offene Rechnungen erstellen und direkt an der Kasse bezahlen

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Rechnungen erstellen und direkt an der Kasse bezahlen

Neu/gedndert:

Wenn Ihr Kunde in die Offizin kommt und seine offenen Rechnungen gleich mit bezahlen
mochte, kdnnen Sie den Kunden direkt an der Kasse erfassen, woraufhin sich automatisch
das Modul Offene Posten mit den Vorgangen fiir diesen Kunden 6ffnet. Wechseln Sie zum
Reiter Faktura-Lieferungen.

d Kasse » Offene Posten @ I} ? @ X

=
[ [z bis [27.01.2016 ~|[ & |

Kunde | Frau Bethann Albers Datum von -
Inkl. Heimbewohner

Filterkriterien Kunde: Frau Bethann Albers / Datum: bis 27.01.2016

Albers, Bethann

Vorablieferungen 000 € Abholungen 0,00 € Faktura-Lieferungen 10,22 €

Fehlende Rezepte 000 € Botenlieferungen 0,00/ € Kredite 0,00 €

(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 000 € Rechnungen 0,00 €

Faktura-Bestellungen 0,00/ € Mahnungen 0,00 €

I Rezeptschuld 000 € I Nachlieferungen 0,00/ € I Faktura-Belege 10,22 €

Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (0) H Faktura-Lieferungen (1) H Forderungen (0}
@ Alle (1) Summe von € bis €
Kunde Rechnungsanschrift Summe

Agueda Atchison; Amtsgerichtsweg 57; 00172 Munchen

Artikelbezeichnung | PZN | DAR | Einheit| Menge‘ Gratis‘ NL‘ Einzelpreis Gesamtpreis‘ ‘ | Kunde
AMOXI 250 TS 1A PH¥ 00658834  PSE 100mi 1 12,55 000 @ Albers, Bethann
= DOLORMIN EXTRA 00091089  FTA 205t 1 10,22 1022 @ Albers, Bethann
Strg Suchen Summen Ubersicht Rechnung
ausblenden drucken erstellen
Alt F2 F6 F9o F12

Mit Rechnung erstellen - F12 wird die Rechnung nach Auswahl im Rechnungs-Total direkt
zur Bezahlung an der Kasse angeboten. Hier kdnnen Sie je nach Kundenwunsch weitere Arti-
kel erfassen.
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& Kasse B a?e X
| Normal 0,00 € ﬂ Rezept 0,00€ || Privat 0,00€ H griines Rp. 0,00 € ‘ | Total 1022 € ‘
"R E-EE RN I
Frau Bethann Albers, Miinchen 9, Geb: 2306.1918 (37 J)

)

3

1x DOLORMIN EXTRA FTA 205t

1x AMOXI 250 TS 1A PHARMA PSE 100ml

E] 21 Art. mﬁ] Reservierung lvl

Léschen

Strg Abholung Vorah- Kredit/
lieferung Rechnung
Alt Fa F5 F9 F12

2.4 Modul 'Rezeptschuld’ entfernt

Modul: Rezeptschuld

Anwendungsfall: Vorablieferungen und fehlende Rezepte abrechnen
Neu/geandert:

Durch den in den folgenden Kapiteln beschriebenen Ausbau des Moduls Offene Posten und
der vollstandigen Ubernahme der Funktionen des Moduls Rezeptschuld wird dieses Modul
nicht mehr benétigt. Beim Versuch, das Modul zu 6ffnen erhalten Sie fiir eine Ubergangszeit
noch eine Erinnerungsmeldung, dass die gewdinschte Funktion nun Gber das Modul Offene

Posten abgedeckt wird.

o Das gewahlte Modul Rezeptschuld wurde entfernt.
Alle zugehorigen Funktionen kénnen tber das Modul Offene Posten ausgefuhrt werden.

Kapitel 2.
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2.5 Abholungsauflosung, Kredit-/Rechnungsbegleichung und Rezept-
schuldauflésung aus der Kasse

Modul: Kasse, Offene Posten

Anwendungsfall: Nachlieferungen, Vorablieferungen, Fehlende Rezepte, Forderungen bear-
beiten

Neu/gedndert:

Das Modul Offene Posten wird nun auch fiir die Funktionen der Abholungsaufldsung,
Abrechnung von Vorablieferungen, Bedruckung von nachgereichten Rezepten und Beglei-
chung von Krediten und Rechnungen von der Kasse aus genutzt. Damit wird auch fur diese
Funktionen ein einheitlicher Arbeitsablauf geschaffen, so dass Sie immer auf die gleichen
Informationen zugreifen kdnnen.

Das Modul Rezeptschuld wurde entfernt, da alle Funktionen aus dem Modul Offene Posten
ausgefihrt werden kdénnen.

% Durch Scannen von Abholscheinen mit und ohne Artikel, Barcodes von Arti-
kelpackungen, Kreditscheinen, Erinnerungsbons und Rickstellhillen werden jeweils die zuge-
horigen Vorgange eingeblendet. Der aktuelle Fokus im Fenster sowie die aktuelle Filterung
der Anzeige spielen dabei keine Rolle.

Falls Sie keinen Beleg zum Scannen vorgelegt bekommen, nutzen Sie einfach folgende Funk-
tionen:

« Abholungen auflosen

Mit Abholungen auflésen - F5 6ffnet sich aus dem Modul Offene Posten der Reiter
Nachlieferungen.

Hier stehen Ihnen alle Funktionen zur Verfligung, die Sie aus dem nun nicht mehr ver-
wendeten Fenster 'Abholungen aufldsen' kannten.

& Kasse » Offene Posten @ (] ? @ X

=
Kunde = Datum von 01022015 +| bis [0102.2016 »|[ & |
Inkl. Heimbewohne

Filterkriterien | Kunde: Alle / Datum: von 01.02.2015 bis 01.02.2016

Nachlieferungen (6)
@ Alle (6) Abholung (3) Bote (1) Post (1) Faktura-Bestellung (1)
Belegdatum | Abhol-Nr. Kunde Lieferart ‘ | Offener Betrag
01.02.2016 11:51 0000006199  Eller, Brunhilde Faktura 54
01.02.2016 11:46 0000006198  Ebert, Antonina Post 5,00

01022016 11:31 0000006195  Babb, Brigitte Abholung & 0,00
01.022016 11:16 0000006193  Allman, Giuseppina Bote L. 0,00
01022016 11:13 0000006192  Edelmann, Bernd Abholung Bl 0,00

Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL Einzelpreis.
& GELOMVYRTOL FORTE 01479157
(= FREI CELLULITE MASSAGEOEL 04770166 OEL 100ml 1 1 1590 @
Strg Suchen Abholung Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
bereinigen ABDA-DB drucken
At F2 F4 F7 Fo F12
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P

% Beachten Sie, dass nun auch die Auflésung mehrerer Abholungen in einem Vor-
gang moglich ist. Selektieren Sie dafiir die gewtinschten Vorgange durch Halten der
Strg- oder Shift-Taste.

Vorablieferungen (32) ” Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (6) u Faktura-Lieferungen (1) H Forderungen (0)

@ Alle (6) Abholung (5) Bote (0) Post (0) Faktura-Bestellung (1)

Belegdatum Abhol-Nr. Kunde Lieferart Offener Betrag |-

02.02.2016 1213 0000006197 Abholung
0000006196 Abholung
2 0000006195 Abholung
02.02.2016 1211 0000006194  Aaron, Beatrice Abholung Rl 0,00
02.02.2016 11:46 0000006193 Abholung Bl 0,00 [+

Wenn Sie eine Information Uber alle anstehenden Botenlieferungen bendtigen, so listen

Sie sich diese durch Filterung mit der Option @ Bote auf und mit Drucken - F9 kdnnen
Sie sich die Liste auch ausdrucken.

Baumer Apotheka - Hirsehberger St B4 - 00372 Wenchen Datu. 04022016
Saita 111

Ubersicht offene Posten
Kunde: Alle

Datum: von 04.02.2015 bis 04.02.2016

Nachlieferungen - Botenlicferungen:

Bewguatim _ Abro-Ar Ueteran Kurs Artkabazsihrung Offerar Batrag

W0zZ0% Q00T o Egeimam, Beme T e [
402209 QO00DE19S  Boe Canver, Barite BABVLAX 7408
M0Z20% 000061 Bote Aaron, Bearice TRAUMEEL § 9gE

e

« Rechnung/Kredit bezahlen
Mit Rechnung/Kredit - F12 6ffnet sich aus dem Modul Offene Posten der Reiter For-
derungen.

« Ohne Vorauswahl eines Kunden an der Kasse werden zunachst alle Kredite des letz-
ten Jahres fir alle Kunden gelistet.

[ s

% Wahlen Sie @ Alle, um auch die Rechnungen und Mahnungen anzuzeigen.
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@ Kasse > Offene Posten

Ba?exmx

Kunde

(=]

Datum von [0102.2015 ~| bis [0102.2016 ~

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien Kunde: Alle / Datum: von 01.02.2015 bis 01.02.2016

Forderungen (4)

wil SOLEDUM

02047862

Alle (4) @ Kredite (2) Rechnungen (1) Mahnungen (1)
Belegdatum Beleg-Nr. | Belegart Kunde Falligkeit Status Gesamtbetrag | Offener Betrag
01.02.2016 13:28 39 Kredit Ervin, Barbera Erstellt
01.02.2016 11:44 38 Kredit Bechert, Angelika Erstellt 950 9,50
Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL Einzelpreis

Strg Suchen Forderungs- Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
ausfall ABDA-DB drucken
Alt F2 F5 F7 F9 F12

« Bei Vorauswahl eines Kunden an der Kasse werden alle offenen Posten des Kunden
ohne Zeitbegrenzung gelistet. Wechseln Sie ggf. in den Reiter Forderungen.

4 Kasse » Offene Posten

ha?e@#&x

Kunde | Frau Barbera Ervin Datum von

B (&

-] bis [0102.2016 ~

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien | Kunde: FraL Barbera Ervin / Datum: bis 01.02.2016

Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 0,00 € Faktura-Lieferungen
Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 0,00 € Kredite
(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 000 € Rechnungen
Faktura-Bestellungen 0,00 € Mahnungen

I Rezeptschuld 0,00 € I Nachlieferungen 0,00 € I Faktura-Belege

Vorablieferungen (0) " Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (0) H Faktura-Lieferungen (0) H Forderungen (3)

@ Alle (3) Kredite (1) Rechnungen (1) Mahnungen (1)

0,00
11,80
16,01

9,50
37.31

o o am m

Belegdatum Beleg-Nr. | Belegart Kunde Falligkeit Status

01.02.2016 13:28

Ervin, Barbera

Erstellt

Gesamtbetrag | Offener Betrag

& SOLEDUM

02047862

01.02.2016 13:22 Mahnung Ervin, Barbera 15.02.2016 Erstellt 9,50 9,50
01.02.2016 12:58 60 Rechnung Ervin, Barbera 02.03.2016  Erstellt 1601 16,01
Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL Einzelpreis

Strg Suchen Forderungs-| Summen | Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
ausfall ausblenden | ABDA-DB drucken
Ak F2 F5 F6 F7 Fo F12
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« Vorablieferungen abrechnen und nachgelieferte Rezepte bedrucken
Mit Rezeptschuld - Strg+F9 6ffnen Sie aus Modul Offene Posten die Reiter Vora-
blieferungen und Fehlende Rezepte.
« Andern Sie bei den Vorablieferungen ggf. wie gewohnt die Menge der abzu-
rechnenden Vorablieferungen in der Spalte Abzurechnen und tbernehmen Sie alle
markierten Positionen mit Ubernehmen - F12 an die Kasse.

< Kasse > Offene Posten E‘ﬁ ; ?7 @ b4
Kunde =] Datum von 01022015 +| bis (01022016 ~|[ & |
Inkl. Heimbewohne
Filterkriterien ' Kunde: Alle / Datum: von 01.02.2015 bis 01.02.2016
Vorablieferungen (5) ” Fehlende Rezepte (1) ‘
@ Alle (3)
Artikelbezeichnung | PZN ‘ DAR ‘ Einheit | Anbieter | | ‘ Mg ‘ ‘Abzurechﬂen
BEPANTHEN WUND U HEILSALBE 01580241 SAL 20g Bayer Vital GmbH @ 4 E
INJEKT SPRITZE LUER ZENT 02057895 SRI  400X2ml B. Braun Melsungen AG 1 1
Erfassdatum Kundenname Verkaufsart/-status | IK, Kostentrager Mg Abzurechnen
01.02.2016 15:34 Haller, Bev Normalverkauf 4 4
Strg Suchen Bearbeiten Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
ABDA-DB drucken
Al F2 F5 F7 Fo F12

« Wenn Sie an der Kasse einen Kunden erfasst haben, werden die Vorablieferungen
fur diesen Kunden abgerechnet.

Das wird mit dem ﬁ Info-Icon gekennzeichnet.

Beispiel: Ggf. sind fur den Kunden, welcher geimpft wurde und nun mit einem
Rezept Giber einen Grippeimpfstoff in die Apotheke kommt, keine
Vorablieferungen erfasst, da diese an den Arzt geliefert wurden. In dem Fall sind fur
den Kunden keine Vorablieferungen erfasst.

Loschen Sie den Namen aus dem Feld Kunde und bestatigen dies mit Enter.

'::’ Es werden alle Vorablieferungen der Apotheke angezeigt, aber nur die mar-
kierten Positionen werden mit den Mengen in der Spalte Abzurechnen fir diesen
Kunden abgerechnet. Auf diese Weise kdnnen Sie auch andere Artikel, welche nicht
an diesen Kunden vorab geliefert aber fiir diesen Kunden abgerechnet werden sol-
len, selektieren.
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4 Kasse > Offene Posten

Kunde
Inkl. Heimbewohner

Filterkriterien | Kunde: Alle / Datum: bis 02.02.2016

Vorablieferungen (12) “ Fehlende Rezepte (0) ‘

=

Ba?essx

Datum von

| bis [02022016 ~

XANAFLU 2015/2016 O KANUEL

W@ Alle (12) e Selektierte Artikel werden aufgelost fir: Aaron, Beatrice

Artikelbezeichnung ‘ PZN | DAR | Einheit ‘ Anbieter | | ‘ Mg ‘ ‘Abzulechnen
BEPANTHEN ANTISEPT WUNDCRE 01987824 CRE 20g Bayer Vital GmbH 1 1
INJEKT SPRITZE LUER EXZENT 02057926 SRI  90X10ml B. Braun Melsungen AG 1 1

.5m| Mylan Healthcare GmbH

Erfassdatum Kundenname

02.02.2016 10:16 Babb, Brigitte

Verkaufsart/-status | IK, Kostentrager Mg
102214013, ACK Niede: 10

Abzurechnen

Strg Suchen Bearbeiten Avrtikelinfo Ubersicht Ubernehmen
ABDA-DB drucken
Al F2 F5 F7 F9 F12

o Wechseln Sie in den Reiter Fehlende Rezepte, um die markierten Rezepte mit
Ubernehmen - F12 zu bedrucken. Im Anschluss 6ffnet sich die Rezeptdruck-Vor-

schau.

< Kasse > Offene Posten

Kunde B

Inkl. Heimbewohner

Filterkriterien Kunde: Alle / Datum: von 01.02.2015 bis 01.02.2016

Vorablieferungen (5) | Fehlende Rezepte (1)

o4 ?

Datum von [01.02.2015 ~|  bis 01022016 ~|

@ B x

W Alle (1) GKV-Rezepte (1) PKV / Grine Rezepte (0)

Erfassdatum Rezept-Nr. | Riick-Nr. Kunde

01.02.2016 15:29 000000042

Verkaufsart/-status IK, Kostentrager Re

GKV-Rezept/1

108310400, ACK Bayerii

ezeptsumme

Artikelbezeichnung
AARANE N

DAR

NL

Einzelprei:

Strg Suchen Bearbeiten Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
ABDA-DB drucken
Alt F2 5 F7 F9 F12
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2.6 Vorablieferungen an mehrere Kunden auflésen

Modul: Offene Posten, Kasse
Anwendungsfall: Vorablieferungen an mehrere Kunden aufldsen
Neu/gedndert:
Wenn ein Artikel als Vorablieferung an mehrere Kunden angegeben wurde, kdnnen Sie ihn
aus dem Modul Offene Posten abrechnen. Die Abrechnung muss immer kundenbezogen
(fir einen Kunden) erfolgen. Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie das Modul Offene Posten.

'::’ Es werden alle Vorablieferungen fir alle Kunden angezeigt.

2. Selektieren Sie den/die abzurechnenden Artikel.

4 In dem Fall kann nur die Gesamtmenge der Artikel gezielt fir einen Kunden abge-
rechnet werden.

3. Wahlen Sie Ubernehmen - F12.
E:’ Das Fenster Kundenauswahl fiir Vorablieferungsauflésung 6ffnet sich.

M

Artikel: AGIOLAX Granulat

Bitte wahlen Sie einen Kunden aus, welchem die Vorablieferungsauflosung
zugeordnet werden soll.

amilie Benito Carver

Frau Beatrice Aaron

Frau Brigitte Babb

OK Abbrechen

F12 Esc

4. Selektieren Sie den Kunden, fur welchen die Abrechnung erstellt werden soll.
5. Wahlen Sie OK - F12.
E:’ Der/die Artikel wird/werden zur Abrechnung an die Kasse geholt. Der aus-
gewahlte Kunde ist vorbelegt.

4 Falls die Abrechnung fir einen anderen Kunden erfolgen soll, der nicht in der Aus-
wahlliste steht, so kann dieser Kunde hier an der Kasse geandert werden.

6. Fahren Sie mit dem Verkauf fort wie gewohnt.

2.7 Optimierte Benutzerfiihrung bei Abholungsbereinigung

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Abholung bereinigen

Neu/gedndert:

Um zu vermeiden, dass Sie versehentlich eine Abholung bereinigen, statt diese aufzuldsen,
wurde die Benutzerfiihrung optimiert.

Wenn Sie Abholung bereinigen - F4 wahlen, erscheint nun eine Meldung, welche Sie tber
die Einzelheiten der Bereinigung informiert.
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Wahlen Sie Ja, wenn Sie die Abholung tatsachlich bereinigen, d.h. rlickgangig machen méch-
ten. Durch diese Aktion wird der Artikel wieder zum Lagerbestand dazugebucht und es wird
ein Storno des Verkaufs ausgefihrt.

Die Ware wurde vom Kunden nicht abgeholt bzw. dem Kunden nicht zugestellt.
" Mit Bereinigung der Abholung wird der Lagerbestand entsprechend erhohtund ein Storno erzeugt.
LR}

Machten Sie mit Bereinigung der Abholung fortfahren?

[ 8= [[Cmein ]

Wenn ein Kunde bereits Artikel erhalten hat, diese jedoch erst beim Abholen der Nach-
lieferartikel bezahlen wollte, werden Sie nach der oberen Meldung automatisch auf die
offene Zahlung hingewiesen. Auch diese Meldung wurde optimiert, so dass Sie nun direkt
auswahlen konnen, ob Sie die offenen Zahlung als Kredit - mit Mdglichkeit zur weiteren Bear-
beitung in der Faktura - oder als Forderungsausfall kennzeichnen méchten.

Es besteht ein offener Betrag von 9,50€ fur bereits gelieferte Ware zu Abhol-Nr. 6196
(Bechert, Angelika)
1 Wird der Betrag als Kredit gebucht, kann dieser tber die Faktura gemahnt werden.
L] Wird keine Begleichung des Kredits erwartet, kann er als Forderungsausfall gekennzeichnet werden.

Wie mochten Sie mit dem Vorgang fortfahren?

Forderungsausfall l H Kredit H

2.8 Faktura-Bestellungen auflosen

Modul: Faktura, Offene Posten

Anwendungsfall: Faktura-Bestellungen aufldsen

Neu/gedndert:

Aus der Faktura 6ffnet sich nun beim Aufldsen einer Bestellung mit NL auflosen - F7 eben-
falls direkt aus dem Modul Offene Posten der Reiter Nachlieferungen.

Es ist die Abholnr. des ausgewahlten Faktura-Auftrags selektiert, sofern sich der Auftrag 'In
Lieferung' oder 'In Bearbeitung' befand. Bei vorheriger Markierung eines gelieferten Auftrags
sehen Sie die Gesamtlbersicht Uber alle Faktura-Bestellungen.
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er Apotheke

< Fakwra » Offene Posten HLoa?@ X
Kunde [ Datum von | 01022015 + | bis [0102.2016 +

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien | Kunde: Alle / Datum: von 01.02.2015 bis 01.02.2016

Nachlieferungen (6)

Alle (6) Abholung (3) Bote (1) Post (1) Faktura-Bestellung (1) @ 6199

Belegdatum Abhol-Nr. Kunde Lieferart Offener Betrag

Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL Einzelpreis

& TENA LADY SUPER 06057863 6X285t

Suchen Ubernehmen

Strg
ABDA-DB

F7

drucken

Alt F2 F9 F12

‘ ‘ Artikelinfo

Ubersicht ‘

2.9 Offene Vorablieferungen im Hochformat ausdrucken

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Offene Vorablieferungen im Hochformat ausdrucken

Neu/gedndert:

Bisher konnten Sie die offenen Vorablieferungen im Hochformat mit der Auswertung
'Offene Vorablieferungen' ermitteln und ausdrucken. Diese Funktionalitat wurde nun auch ins
Modul Offene Posten integriert. Bei Aufruf dieser Auswertung werden Sie in folgender Hin-
weismeldung darauf hingewiesen:

—ﬁ

Die gewahlte Auswertung Offene Vorablieferungen wurde entfernt.
o Die gewiinschte Auswertung kann im Modul Offene Posten unter

Vorablieferungen - > Ubersicht drucken —> Auswahl: Vorabli eferungen

+ je Kunde separat im Hochformat drucken erstellt werden.

Im Modul Offene Posten starten Sie den Ausdruck wie bisher mit Drucken - F9. Im Fenster
Druckauswahl kénnen Sie nun den Ausdruck je Kunde im Hochformat einstellen, indem Sie
unter Vorablieferungen die Checkbox je Kunde im Hochformat drucken aktivieren. Die
Sortierung erfolgt dann alphabetisch nach Kundennachname. Sind fir einen Kunden mehrere
Vorablieferungen mit unterschiedlichem Lieferdatum vorhanden, dann werden die Artikel
nach Lieferdatum sortiert. Sind mehrere Vorablieferungen zu einem Datum fiir einen Kunden
vorhanden, so wird nach Lieferdatum und Uhrzeit sortiert.
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Druckauswahl ?

Druckkriterien
Kunde: Alle
Datum: von 02.02.2015 bis 02.02.2016

Was soll gedruckt werden?
v Alles v/| Summenbereich
+|Vorablieferungen (33)

T]je Kunde separat im Hochformat drucken

Fehlende Rezepte (0)
v'| Nachlieferungen - Abholungen (5)
+|Forderungen (1)

oK Abbrechen

F12 Esc

Wenn Sie mochten, dass in der Druckauswahl der offenen Posten bei Vorablieferungen
immer der separate Druck je Kunde im Hochformat aktiviert ist, dann knnen Sie dies im
Modul Druckformulare einstellen.

Selektieren Sie im Eintrag Offene Posten das Druckformular Offene Posten Ubersicht, wih-
len Details - F8 und aktivieren die Checkbox Separater Ausdruck im Hochformat (Vorab-

lieferungen).

Gruppierung nach Artikel (Vorablief

Anzeige des Apo-VK (Vorablieferungen)

Separater Ausdruck im Hochformat
(Vorablieferungen)

Esc

‘ Abbrechen

Wie oben beschrieben erfolgt im Hochformat (wie auch im Querformat) standardmaBig die
Sortierung der Vorablieferung nach Lieferdatum. Wenn Sie mdchten, dass die Sortierung
nach Artikeln erfolgt (bspw. fir den Ausdruck fir Arztpraxen), dann wechseln Sie zum Druck-
formular Offene Vorablieferungen (Hochformat), wahlen Details - F8 und aktivieren die
Checkbox Gruppierung nach Artikel.

% Bereits fur Thre Apotheke angepasste

Druckformulare fiir die bisherige Auswertung
'Offene Vorablieferungen' finden Sie unter
dem Eintrag Offene Vorablieferungen
(Hochformat) wieder.

Abbrechen
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3 Kasse - Fremdwahrung

3.1 Verkauf mit Fremdwihrung abwickeln

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Verkauf mit Fremdwahrung abwickeln

Neu/gedndert:

Besonders in Grenzgebieten, aber auch bei internationaler Kundschaft méchten Apotheken
ihren Kunden den Service bieten, die erworbenen Artikel in der Fremdwahrung bezahlen zu
kdnnen. IXOS unterstltzt Sie bei der Umrechnung des Zahl- und Rickgeldbetrags in die
gewUlinschte Wahrung und weist die Betrage auf dem Kassenbon aus.

. Voraussetzung: Sie haben die gewilinschte Fremdwahrung im Modul Wahrungen mit
dem entsprechenden Wechselkurs hinterlegt. Detaillierte Informationen dazu finden Sie im
nachsten Kapitel 'Wahrungen'.

Wenn Ihr Kunde in einer auslandischen Wahrung bezahlen mdchte, dann kénnen Sie den
Zahlbetrag im Feld Summe von Euro direkt in die Fremdwahrung umrechnen lassen.
Nutzen Sie dazu im Total-Fenster die Funktion Fremdwéahrung - Strg+F4.

Summe in Euro 565

US Dollar usD 10933 18122015 Fremd 6,18

Kurse OK Abbrechen
bearbeiten
F5 F12 Esc

Falls Sie das ggf. anfallende Ruickgeld im Feld Retour nicht in der eingestellten Wahrung aus-
bezahlen m&chten, wahlen Sie aus der Liste in der Spalte Riickgeld die gewiinschte Option
aus.

Wahrung |Abbc |We(hse|kurs Aktualisiert ‘Rﬂtkgeld Summe

US Dollar usb 1,0934 1812.2015 Fremd | 6,18

Schweizer Franken CHF 10824 18122015 | U@ 612

Wechselkurse kdnnen Sie jederzeit direkt aus einem Verkaufsvorgang anpassen.
Nutzen Sie dazu die Funktion Kurse bearbeiten - F5.

E:"’ Das Modul Wahrungen 6ffnet sich. Nehmen Sie hier die erforderlichen Anpassungen
vor. Mehr dazu im Kapitel 'Wahrungen'.

4 Fir Wahrungen in roter Schrift ist die Aktualisierungsfrist fiir den Wechselkurs abge-
laufen. Diese Wechselkurse sollten Sie unbedingt Gberprifen und ggf. anpassen.
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Nach der Auswahl der Fremdwahrung im Fenster Fremdwahrung wird der Zahlbetrag in der
entsprechenden Fremdwahrung ausgewiesen. Das Riickgeld wird in der eingestellten Wah-
rung angezeigt.

“ Sobald Sie als Zahlungsart Fremdwahrung gewahlt haben, wird zum einen der Zahl-
betrag in der gewahlten Fremdwahrung angezeigt, zum anderen wird die Funktion 'Bar - F4'
umbenannt in Bar Euro - F4. Falls doch kein Kassenvorgang mit Fremdwahrung gewtinscht
ist, kann hier ein schneller Zahlartwechsel zuriick auf Euro erfolgen.

Nach Auswahl von Bar Euro - F4 wird Zahlbetrag wieder in Euro und die Funktion in Bar - F4
umgewandelt.

< Kase B 4o?e X
‘ Normal 5,65 € || Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € || griinesRp. 0,00 € ‘ | Total 5.65¢€ |
"R LR a oW R
Kunde | Herr Bernd Edelmann, Hof = "‘l Geb: 03.12.1927 (88 J)

‘Anikelbezelchnuhg Kunde ‘DAR ‘ Emheit‘ MEHQE‘ NL‘ VK Gesamt | Nr

ASPIRIN 0.5 Edelmann TAB 20st1(1) 5,65 5651

5,65
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: Zahlungsart: : #» Bar
1)
@ ?Q\ (R g
- Rabatt: 8|
el T RSAY) W

= o]

Bon Summe: 5,65 € Wl
Retour: i)

Bar Lastschrift Karte Rabatt Faktura Kredit

w

=

=
g

“ Beachten Sie, dass alle anderen Zahlungsarten immer in Euro abgewickelt werden.
Bevor ein Verkauf mit Zahlungsart Karte erfolgen kann, muss der Betrag in Euro zurtick-
gerechnet werden, ansonsten ist der Button inaktiv.

3.2 Wahrungswechsel des Retourbetrags

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Verkauf mit Fremdwahrung abwickeln

Neu/gedndert:

Falls Sie bei der Auswahl der Fremdwahrung im Fenster Fremdwahrung nicht die letztlich
gewlnschte Wahrung fir den Retourbetrag eingestellt hatten und der Verkauf bereits abge-
schlossen ist, kdnnen Sie dies bei Anzeige des Retourbetrags direkt noch andern.

Nutzen Sie die Funktion 'Retour <Wahrungskirzel> - F4', z.B. Retour EUR - F4, um auf die
Anzeige des Retourbetrags in Euro umzuschalten.
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& Kasse ha?e X
‘ Normal 4289 € H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp.  0,00€ | | Total 42,89 € |
Rzl g B B ERE
‘Anikelbezei:hnung Kunde ‘DAR ‘ Einheit| Menge| NL| VK Gesamt | Nr
ACICLOVIR HEUMANN CREME CRE 2g1(1) 4,64 4641

UTA 1005t1 (1)

SINUPRET FORTE DRAGEES

42,89

38,25

38,25

Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon:

Zahlungsart: ©& Fremdwiéhrung

D Summe: 60,05 cHF /4
5 l
D Gegeben: 70,00 CHF |
sl Retour:  [IIEXH o &
orno
Strg Retour Bearbeiten Storno Drucken Kunde Zahlart
EUR zuordnen andern
Alt Fa F5 F7 F9 F10 F11

Nachdem Sie den Retourbetrag mit Retour EUR - F4 in Euro umgeschaltet haben, ist ein
Zurlckschalten in die Fremdwahrung mdéglich, z.B. mit Retour CHF - F4.

Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: Zahlungsart: @& Fremdwaihrung
D Summe: 60,05 CHF "1
D Gegeben: 70,00 cHF &

Lade g . ' .

Retour: « &

Storno SECUES g

Strg Retour | Bearbeiten Storno Drucken | Kunde | Zaflart
CHF zuordnen &ndern
AL F4 F5 F7 Fo F10 F11

4 Diese Funktion steht fiir den Retourbetrag nicht mehr zur Verfligung, falls nach dem
Bestatigen des Gegeben-Betrags zwischenzeitlich von einem anderen Arbeitsplatz aus ein
Summenbon erstellt wurde. Der Verkauf ware in diesem Fall bereits auf dem Summenbon

enthalten.

3.3 Aufdruck auf dem Kassenbon bei Bezahlung mit Fremdwéahrung

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Verkauf mit Fremdwahrung abwickeln

Neu/geandert:
Auf dem Kassenbon wird der Zahlbetrag (Summe) in Euro ausgewiesen. Als Zusatz-

information werden die Summe Fremdwahrung, der Gegeben- Betrag in der Fremd-
wahrung sowie der Retourbetrag in der Fremdwahrung oder in Euro, je nachdem wie die
Einstellungen gesetzt sind, aufgedruckt.
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Kassenbon
Kassenbon Nr: 85422

Fiir Herrn Bernd Edelmann
Gillengrin Nr. 90

00242 Hof

«=Mormal

1* ASPIRIM 0.5 TAB 205t

0O07E597  Einzelpreis EUR 5,65
Summe EUR 5,65
MNettosumme EUR 4,75
incl. MWST 19,00 % EUR 0,80
Summe Fremdwihrung usD 6,18
gegeban Fremdwahning usn 7.00
zuriick EUR 0,75

18.12.2015 12:59:03 kas001
Sia wurden beraten von Frau Bamy

Falls Sie den Wechselkurs der Apotheke auf den Kassenbon aufdrucken méchten, kdnnen Sie
dies im Modul Druckformulare mit Details - F8 einstellen.
Aktivieren ¥ Sie dazu fur den Kassenbon die Option Fremdwahrungskurs drucken.

Kassenbon konfigurieren ?

[Titel [ Freitext [4]

Lastschriftinfo in Kurzform drucken

Lastschriftinfo "Wir bitten Sie fir Kontodeckung zu
sorgen.” drucken M

Fremdwahrungswechselkurs drucken

[Druckt den wechselkurs der Fremdwahrung auf den Kassenbon. |

Sie wurden beraten von
Bedienerhinweistext

<Z=Vielen Dank fur Ihre 7> <Z>Auf |
FuBtext Wiedersehen<NZ><Z>---- -<NZ><Z>Thr

Apothekenteam<NZ><Z: e HE

ABDA-VK

Text fur Ausdruck Bezugspreis ABDA-VK

Abbrechen

Der Fremdwahrungswechselkurs wird direkt unter die Summe der Fremdwahrung auf-
gedruckt.

Esc

Kassenbon

Kassenbon Nr: 85422

Fiir Herrn Barnd Edelmann

Gottengrin Mr. 90

00242 Hof

«~Marmal

1* ASPIRIN 0.5 TAB 205t

00078587 Einzelpreis EUR 5,60

Summe EUR 5,65

Netosumme EUR 4,75

incl. MWST 19,00 % EUR 0,80
m| ahr ush 6,18

Kurs: 1 EUR = 1,0834 USD

gegeben Fremdwahning usoD 7,00

zurlick EUR 0,75

18.12.2015 12:58:03 kas001

Sia wurden beraten von Frau Barry
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3.4 Teilzahlungen mit Fremdwahrung abwickeln

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Teilzahlungen mit Fremdwahrung abwickeln

Neu/gedndert:

Wenn Ihr Kunde einen Teilbetrag in der Fremdwahrung und den Rest in Euro bezahlen
mochte, wickeln Sie die Teilzahlung wie gewohnt ab:

1. Zunachst geben Sie den gewtinschten Teilbetrag in der Fremdwahrung im Total-Fens-

ter ein
@ Kasse @ rg ? @ @ X
‘ Normal 114,75 € H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp.  0,00€ | | Total 114,75 € |
X L o
Herr Bernd Edelmann, Hof = %, Geb:03.121927 (88))
>
Artikelbezeichnung Kunde DAR Einheit Menge | NL VK Gesamt | Nr

Freitext Kundenzile fiir Kassenbon: | | |z Zahlungsart: @ Fremdwiéhrung
el 7 BRA S Rabste | | B
D Summe: 125,47 usp ]
D Gegeben: USD |
D D Retour: .
strg ‘ ‘ Bar Euro | Lastschift ‘ ‘ ‘ Rabatt | Faktura
Alt F4 F5 F10 F11

2. Beim Bestdtigen des Teilbetrags 6ffnet sich das Fenster Restumme begleichen.
Die Zahlung des Restbetrags kann nur in Euro erfolgen.

Restsumme begleichen ?

Bitte wahlen Sie die Zahlungsart fiir den Restbetrag.

Gesamtsumme Total 11475 €

Zahlungsart Betrag

Fremdwahrung (gegeben: 50,00 USD)

Offene Restsumme 69,02| €

Gegeben 69,02k
Bar Lastschrift Scheck Karte Rabatt Kredit Abbrechen
F4 F5 F6 F7 Fl0 F12 Esc

3. Kassieren Sie den Restbetrag, welcher im Feld Gegeben angezeigt wird.

4. Bestatigen Sie die Barzahlung mit Bar - F4.
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5. Im Total-Fenster wird die gezahlte Gesamtsumme in Euro angezeigt.

Menge | NL VK

SINUPRET FORTE DRAGEES

& Kasse Bha?e x
‘ Normal 114,75 € H Rezept 0,00 € || Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ | Total 114,75 € |
Artikelbezeichnung Kunde DAR Einheit Gesamt | Nr

Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: | I Zahlungsart:  Teilzahlung
Rabat: [ | 8
D Summe: 114,75€¢ 24
D Gegeben: 114,75¢ @
D Retour: 0,00 € i)
i Bearbeiten Storno Drucken | Kunde | Zahlart

6. Auf dem Ausdruck des Kassenbons ist die Teilzahlung in Fremdwahrung und Euro aus-

gewiesen.

Kassenbon
Kassenbon Nr: 85431

Fiir Herrn Bernd Edelmann

Géllengrin Nr. 80

00242 Hof

VEREINIGTE STAATEN VOMN AMERIKA
--Mormal

3* SINUFPRET FORTE DRAGEES UTA 1005t

DBB25586 338,25 EUR 114,75
Einzelprais EUR 38,25
Summe EUR 114,75
Nettosumme EUR 96,43
incl. MWST 19,00 % EUR 18,32
umme Fremdwéhrung uso 125,47
egeben Framdwahnung usp 50,00
egeben bar EUR 69,02
12.01.2018 12:51:36 kas001

Sie wurden beraten von Frau Bamry

3.5 Aufdruck der Wahrung EUR auf dem Privatrezept in Hochformat

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Privatrezept in Hochformat bedrucken
Neu/gedndert:

Insbesondere fur Apotheken in Grenzgebieten zu anderen Wahrungslandern (z.B. Schweiz) ist
es wichtig, dass bei allen Privatrezepten auch das Wahrungskiirzel EUR mit ausgedruckt wird.

Dies wird auf allen Privatrezepten in Hochformat (auch fir Inlandskunden) unterstitzt. Je

nach gewahltem Druckformular wird die Kennzeichnung EUR vor oder nach der Summen auf-

gedruckt.
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Privatrezept

12,97 04556585

12 S EUR

Baumer Apotheke +0000000+
Hirschberger Str, 84

00372 Miinchen

21122015 DODOOGO13 (4

3.6 Anzeige des Zahlbetrags in Fremdwahrung auf dem Kundendisplay

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Verkauf in Fremdwahrung abwickeln

Neu/gedndert:

Wenn Sie an Ihrer Kasse ein Kundendisplay installiert haben und einen Verkauf in Fremd-
wahrung abwickeln, wird der zu zahlenden Betrag aus dem Total in der gewahlten
Fremdwahrung angezeigt.

Die Anzeige wechselt wieder auf Euro, wenn im Total von Fremdwahrung wieder auf EURO-
Bar zurtickgeschaltet wird.

Wenn Sie den Verkauf in Fremdwahrung abwickeln, wird nach Verkaufsabschluss auf dem
Kundendisplay die Summe und der Gegeben-Betrag in der Fremdwahrung angezeigt; sowie
der Retourbetrag in der Wahrung, welche Sie im Modul Wahrungen oder im Fenster Fremd-
wahrung eingestellt haben.

3.7 Aufdruck der Zahlhilfe fiir Fremdwahrung auf den Abschlussbons

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Abschlussbons ausdrucken

Neu/geandert:

Wenn Sie Verkaufe mit Fremdwahrungen an der Kasse abgewickelt haben, haben Sie sowohl
ein gewisse Menge der Fremdwahrung(en) als auch Euros in der Kassenschublade.

Um Ihnen eine Unterstltzung beim Zahlen des Bargeldes zu geben, wird in diesem Fall auf
den Abschlussbons das tatsachlich zu zahlende Bargeld verschiedenen Wahrungen unter
Fremdwahrung Zahlhilfe angeboten.

! Dieser Posten ersetzt den Posten Bargeld gesamt fir die Zdhlung des Bargeldes, wenn
Sie Verkaufe mit Fremdwahrung abgewickelt haben.
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Es wird zum einen der zu zahlende Geldbetrag in Euro angezeigt, welcher sich resultierend
aus den Barverkaufen in Euro, mit Euro-Anteil einer Teilzahlung mit Fremdwahrung, sowie
dem Retourgeld in Euro zusammensetzt, und zum anderen wird der Betrag bzw. die Betrage
der eingenommenen Fremdwahrung(en) aus den Barverkaufen angezeigt.

Dabei werden Fremdwahrungen anhand ihrer vergebenen Abkiirzungen zusammengefasst,
nicht anhand ihres Namens.

s

% Umsatze werden immer in Euro gebucht. Der steuerrelevante Teil verandert sich
dadurch nicht.

Baumer Apatheke Abschiussbon Z-Bon Ne 1991
D, 1505 Apothaker
H||'WIH|'QH Sar. B Datame 14 01 2096 14:41 Uhr
BAT2 Minchen ArbaRsplalr: kes0nl
Tel: QTa36r52 Fean: OFE3EME
Sheatar-Mr.
EURG ——KASSENUMSBATZ
Bargeld Gesamt 89,70€ Gesamt . e
" = davan Mw3t. 19% LT0E
davion Barzahiung 59,70 € .
danwom MwSE T A0 €
dawon Birzehiung () aua0e devan MwSt kaing 000 €
davon huszahlurg (D) 0,00 € :
—— ZUSATZINFORMATIONEN ——————
HASSENBEWEGUNG Normalverkaut * {1} 7596 €
E;;f;'::ﬂsl — gg':g: Privatrezapt * () DA0E
davoer MwSL 7% 000 € dawan Noldenatfands PRY DAanE
Griires Repapt = (0] A0 €
davan Notdienstfards Grines Bp DADE
GHV-Rerapt = (1] 8720 &
davan Zuzshlurgen LI2E
dewon VK < Zuzahiung DAanE
darean Mehrkosban DA0E
daan Kestan Patiant Da0E
denan K K-Rabatt FANE
darsan Gebibren Pabent DAa0E
denwan Mitdensfonds GRY A0 €
Gesamlumals o, KK-Rabatt 17408 €
davean Mw3t. 19% 174 A8 €
dawan MwSt. 7% 000 €
darean MwiEt keing BA0E
KLnosanrsnete A0 €
davan Raball nach Tatal DAa0E
Urealzatome (0} 000&
Stame Bar (0} BA0E
Mahngatdhren 0Aa0 €
Anzahl Packungan T
dawan RX 1
daran non-RX ]
Arzahl Tatss 2
Arizahl Kunden 4
—anrakllode L
Fremdwahirung Zihihite
ELR BTZE
LISD AT AR E
T RCTIT TEdLEIerT U FRADan nacn Toia
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4 Wahrungen

4.1 Fremdwahrungen verwalten

Modul: Wahrungen

Anwendungsfall: Fremdwédhrungen verwalten

Neu/gedndert:

Im Modul Wahrungen verwalten Sie alle Fremdwahrungen mit dem aktuellen Wechselkurs
zu Euro, um die Bezahlung in Verkaufsvorgangen in der gewiinschten Fremdwahrung abwi-
ckeln zu kénnen.

Als Hilfestellung zum Eingeben des Wechselkurses kdnnen Sie sich die tagesaktuellen amt-
lichen Wechselkurse der Europaischen Zentralbank (EZB) im Internet Browser anzeigen lassen.
In Verkaufsvorgangen kdnnen Sie diese Daten fir Fremdwahrungen als Wahrungsrechner an
der Kasse verwenden.

Sie finden das Modul @‘ Wahrungen auf dem IXOS Desktop und in der IXOS Menlileiste

im MenU ~_-' Systempflege.

< Wahrungen |j'j g ?7 @ & X
Wihrungen
Alle Wechselkurse beziehen sich auf 1 Euro,
Liegt die letzte Aktualisierung der Kurse langer als 3 Tage zuriick, werden diese in roter Schrift angezeigt. ch =
Bezeichnung ‘Abk. | Wechselkurs ‘ Rickgeld | letzte Aktualisierung | Bediener Aktiv
Schweizer Franken CHF 1,08240820(s] 11.12.2015 Barry, Ada d
US Dollar usp 1,0933 Fremd 17.12.2015 Barry, Ada L
Tschechische Kronen CZK 27,03 Euro 17.12.2015 Barry, Ada
Strg Neu Bearbeiten E78 Historie Kurs
Tageskurse anzeigen bestatigen
Alt F3 F5 8 F11 F12

Oberhalb der Wahrungsliste haben Sie folgende Eingabemdglichkeiten:
« Geben Sie die Anzahl der Tage ein, fir welche ein Wechselkurs fiir die Wahrung giltig
sein soll. StandardmaBig ist ein Wert von 3 Tagen eingetragen.
Mit Ablauf dieser Frist seit der letzten Aktualisierung wird die Wahrung in roter Schrift
angezeigt.

“ Wenn Sie keine Kennzeichnung zur Aktualisierung der Wechselkurse wiinschen,
dann |6schen Sie den Eintrag im Feld.
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(ﬁ Wahrungen U—j é.u '? @ X
Wihrungen

Alle Wechselkurse beziehen sich auf 1 Euro.
Liegt die letzte Aktualisierung der Kurse langer als DI Tage zurlick, werden diese in roter Schrift angezeigt. E =
Bezeichnung ‘Abk. ‘ Wechselkurs ‘ Ruckgeld ‘ letzte Aktualisierung | Bediener Aktiv

« Buttons L5 / = Selektieren Sie eine Wahrung und verschieben Sie diese mit Klick
auf die Buttons nach oben bzw. nach unten. Dadurch verandern Sie die Reihenfolge der
Wahrungen in der Wahrungsauswahl in Verkaufsvorgangen.

Im Fenster sehen Sie folgende Informationen:
« Bezeichnung der Fremdwahrung
« Abk. - Abkiirzung der Fremdwahrung
« Wechselkurs - Wechselkurs der Apotheke

« Riickgeld - Wahrung, in welcher das Riickgeld in Verkaufsvorgangen standardmaBig
angeboten werden soll.

« letzte Aktualisierung - Datum der letzten Aktualisierung des Wechselkurses
« Bediener - Mitarbeiter, welcher die Anderung vorgenommen hat.

« Aktiv - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, um die Fremdwahrung im System, d.h. in Ver-
kaufsvorgangen zur Verfigung zu stellen. Inaktive Wahrungen werden in kursiver grauer
Schrift dargestellt.

Wenn die Giiltigkeit fir die Wechselkurse abgelaufen ist, dann sollten Sie wie folgt diese
aktualisieren:

« Bei gedndertem Wechselkurs fiir eine Fremdwahrung mussen Sie den Wechselkurs mit
Bearbeiten - F5 bearbeiten.
Mehr dazu im nachsten Kapitel.

« Bei gleichbleibendem Wechselkurs fur eine Fremdwahrung kénnen Sie den Wechselkurs
mit Kurs bestétigen - F12 bestatigen, d.h. beibehalten.
E:)' Das Aktualisierungsdatum wird auf den aktuellen Tag gesetzt. Die Fremdwahrung
wird in schwarzer Schrift dargestellt.

4.2 Fremdwahrungen und Wechselkurse anlegen und bearbeiten

Modul: Wahrungen

Anwendungsfall: Fremdwahrungen anlegen und bearbeiten

Neu/geandert:

Im Modul Wahrungen legen Sie die Fremdwahrungen und deren Wechselkurse zu Euro an,
um den Zahlungsverkehr mit Fremdwahrungen abwickeln zu kénnen.

Als Hilfestellung zum Eingeben des Wechselkurses kdnnen Sie sich mit EZB Tageskurse - F8
die tagesaktuellen amtlichen Wechselkurse der Europaischen Zentralbank (EZB) im Internet
Browser anzeigen lassen.
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2/t der Apotheke

Nutzen Sie zum Anlegen und Bearbeiten von Fremdwahrungen und deren Wechselkursen
die Funktionen Neu - F3 bzw. Bearbeiten - F5 und geben Sie die Daten fir die Fremd-
wahrung an.

Deaktivierte || Fremdwahrungen werden in Verkaufsvorgangen nicht angeboten, kdnnen
jedoch jederzeit wieder zur Verwendung aktiviert werden.

Bezeichnung?* | Rsy\lT=rd gia =Tyl =]
Abkirzung* | CHF
Wechselkurs* 1,08240
Riickgeld* Euro -
Aktiv v
Abbrechen
Esc

Im Fenster geben Sie folgende Informationen ein:

« Bezeichnung der Fremdwahrung

« Abkiirzung der Fremdwahrung

o Wechselkurs - Aktueller Wechselkurs der Apotheke

« Riickgeld - Wahrung, in welcher das Riickgeld in Verkaufsvorgdangen standardmaBig
angeboten werden soll.

« Aktiv - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, um die Fremdwahrung im System zur Ver-
figung zu stellen. Inaktive Wahrungen werden in kursiver grauer Schrift dargestellt.

4.3 Wahrungshistorie einsehen

Modul: Wahrungen

Anwendungsfall: Wahrungshistorie einsehen

Neu/geandert:

Fir jede erfasste Fremdwahrung kénnen Sie im Modul Wahrungen die Historie der Ande-
rungen einsehen. So sind die Umstellungen von Wechselkursen sehr leicht nachvollziehbar.
Nutzen Sie dazu die Funktion Historie anzeigen - F11.

Bezeichnung Abk Wechselkurs Ruckgeld letzte Aktualisierung  Bediener aktiv [a] 1
Schweizer Franken ~ CHF  1,0824 Euro 17.12.2015 Gass 2 = s
Bezeichnung Abk. Wechselkurs | Ruckgeld | letzte Aktualisierung Bediener aktiv_[~

Bchweizer Franken 1,0824 Euro 17.12.2015 12:05

Schweizer Franken CHF 1,0824 Euro 17.12.2015 12:05 Gass
Schweizer Franken CHF 1,0824 Euro 17.12.2015 12:04 Gass

Schweizer Franken CHF 1,0824 Euro 17122015 11:58 Barry, Ada

Schweizer Franken CHF 1,0824 Fremd 17.12.2015 10:23 Barry, Ada

v
v
v
Schweizer Franken CHF 1,0824 Euro 17122015 10:24 Barry, Ada b
v
v

Schweizer Franken CHF 1,0824 Euro 17122015 10:23 Barry, Ada
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5 Auslandsfaktura

5.1 Einfiihrung in die Auslandsfaktura

Sowohl der innergemeinschaftliche europaische Warenverkehr zwischen Unternehmen als
auch Lieferungen an Seeschiffe sind prinzipiell von der deutschen Umsatzsteuer befreit. In
IXOS haben Sie die Moglichkeit, Verkaufe an diese Kunden umsatzsteuerfrei abzuwickeln
und dies auf den Rechnungen an diese Kunden entsprechend auszuweisen. Lassen Sie sich
vom Seeschiff-Kunden glaubhaft versichern bzw. belegen, dass er umsatzsteuerbefreit ist.
Fur Unternehmen, mit welchen Sie innergemeinschaftlichen européischen Warenverkehr
betreiben, kdnnen Sie die Umsatzsteuerfreiheit anhand deren EU-Umsatzsteuernummer
(USt-IdNr.) in IXOS automatisch priifen.

Aufgrund der Kennzeichnung zur Umsatzsteuerbefreiung und der korrekt eingetragenen und
registrierten Umsatzsteueridentifikationsnummer Ihrer Apotheke sowie Ihrer EU-Kunden
wird fur die umsatzsteuerbefreiten Kunden eine umsatzsteuerfreie Rechnung mit Verweis
auf die Steuerfreiheit nach § 6a UStG bzw. § 8 UStG gestellt.

Umsatzsteuerfreie Rechnungen werden auf eigene DATEV-Konten gebucht und fir die
GDPdU passend exportiert, unterschieden nach dem Grund der Steuerfreiheit.

Kalkulierte Preise und Rabatte tber Rabattmodelle oder aufgrund manueller Vergabe sind
vom Umstand der Umsatzsteuerfreiheit nicht betroffen. Sie werden auf Netto-Preise bezo-
gen.

¥ Beachten Sie bei Verkaufen auf GKV-Rezept Folgendes:
Die deutschen gesetzlichen Kostentrager sind in Deutschland angesiedelt, weshalb sie als
Leistungsempfanger nicht von der deutschen Umsatzsteuer befreit sind.
D.h. bei Verkaufen auf GKV-Rezept ersparen weder kundenspezifische noch individuelle
Grinde (z.B. Ausfuhrbestatigung) einem auslandischen oder steuerbefreiten Kunden die deut-
sche Umsatzsteuer. Insbesondere die Zuzahlung verringert sich nicht. GKV-Subtotals werden
deshalb generell nicht in umsatzsteuerfreie Rechnungen oder in Steuerrlickzahlungen ein-
bezogen.

Falls Sie keine umsatzsteuerfreien Verkaufe abwickeln mdchten, sondern Umsatz-
steuerriickzahlungen bspw. tiber ein Dienstleistungsunternehmen ("Tax-Refund"-Unter-
nehmen) abwickeln lassen, nutzen Sie die Tax Free - Bons als Hilfe beim Eintragen der
Angaben in die entsprechenden Formulare oder in ein Terminal des Tax-Refund-Unter-
nehmens.

Falls Sie Umsatzsteuerrlickzahlungen an Ihre Kunden nach Vorlage der Ausfuhrbescheinigung
vornehmen mdchten, nutzen Sie die Funktion der Auszahlung an der Kasse auf ein speziell
dafur angelegtes DATEV-Konto.

Dieses Vorgehen und das Konto mussen Sie eng mit Ihrem Steuerberater bzw. Ihrer Buch-
haltung abstimmen.

1

= ' Die Moglichkeit zum Erstellen von umsatzsteuerfreien Rechnungen wird als kos-
tenpflichtige Funktion mit der Lizenz 'Faktura Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Inter-
esse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.
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In den folgenden Kapiteln werden die einzelnen Aspekte zum Thema 'Auslandsfaktura’ detail-
liert beschrieben.

5.2 Europaische Umsatzsteuer-Identifikationsnummern

Modul: Kontakte, Firmenstamm

Anwendungsfall: Europaische USt-IdNr.s registrieren und hinterlegen

Neu/gedndert:

FUr innergemeinschaftlichen europaischen Warenverkehr zwischen Unternehmen, d.h. Lie-
ferungen an ein Unternehmen eines anderen EU-Landes, ist nach § 6a UStG keine deutsche
Umsatzsteuer fallig. Daflir muss der Kunde (Firma) eine Adresse auBerhalb Deutschlands in
der EU vorweisen und eine Umsatzsteuernummer der EU (EU-USt-IdNr.) haben.

AuBerdem muss die Umsatzsteuer-Identifikationsnummer (USt-IdNr./USt-IdNr.Nr.) Ihrer Apo-
theke auch zur Nutzung fur den europaischen Warenverkehr registriert worden sein.
Informieren Sie sich dazu ggf. beim Bundeszentralamt fir Steuern (FAQ-Seite).

Fur Ihre europaischen Kunden kdnnen Sie dann umsatzsteuerfreie Rechnungen erstellen, wel-
che neben dem Hinweis auf die Steuerfreiheit wegen innergemeinschaftlicher Lieferung und
§ 6a UStG auch die EU-USt-IdNr.s sowohl des Kunden als auch Ihrer Apotheke ausweisen.
Details dazu lesen Sie bitte in den folgenden Kapiteln nach.

5.3 Kennzeichnung der Apotheken-USt-IdNr. fiir die Nutzung im europaischen
Warenverkehr

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Kennzeichnung der USt-IdNr. fur die Nutzung im europaischen Waren-
verkehr

Neu/gedndert:

Eine Voraussetzung fir die Abwicklung umsatzsteuerfreier Verkdaufe mit auslandischen Kun-
den ist, dass Ihre Umsatzsteuer-Identifikationsnummer (USt-IdNr.) auch zur Nutzung fir den
europdischen Warenverkehr registriert wurde. Dies mussen Sie bei den zustandigen Behor-
den veranlassen.

Wenn dies erfolgt ist, dann vermerken Sie die Registrierung im Modul Firmenstamm auf
der Seite Finanzen hinter Ihrer USt-IdNr. mit der Checkbox ¥ Euro-Adresse eingerichtet.
Bei der Rechnungsstellung fir den innergemeinschaftlichen Warenverkehr wird dann
gepruft, ob Sie dieses Kennzeichen gesetzt haben. Wenn dem nicht so ist, kdnnen Sie fiir aus-
landische Kunden keine umsatzsteuerfreie Rechnung erstellen.
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< Firmenstamm @ 9_‘ ';' @ x
Name
Baumer Apotheke
Stammdaten A
Finanzen
m‘ Allgemeine Daten ” Bankverbindungen ” Parameter fiir DATEV-Export
Inhaber Dr.IXOS Apotheker
FiveRX Vorprifung
Identifikationsnummer* | 1010101
SecurPharm Handelsregister | AG Hirschberg/Ullersreuth
Eintragnummer
Legzs Steuernummer
. USt-IdNr.  DE000000000 Euro-Adresse eingerichtet
Offnungszeiten
Geschaftsjahresende (MMTT) | 1231
Anschriften Monatliche Betriebskosten
Glaubiger - Identifikationsnummer (SEPA)
Kommunikation
MMR-Daten
Connect-Impressum
Laufende Nummem
MEP24web
ARMIN-Projekt

Strg

Alt

5.4 Umsatzsteuerbefreiung in den Kontaktdaten eintragen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Umsatzsteuerbefreiung in den Kontaktdaten eintragen

Neu/geandert:

Um Lieferungen an umsatzsteuerbefreite Kunden korrekt fakturieren zu kdnnen, missen Sie
in den Stammdaten des Kunden im Feld USt-Ausweisung a.R (Umsatzsteuer-Ausweisung
auf der Rechnung) die Umsatzsteuerbefreiung eintragen. Das System prift sofort, ob not-
wendige Voraussetzungen geschaffen sind und signalisiert das Fehlen der Voraussetzungen
mit einem f: Warndreieck.

“ Lassen Sie sich vom Kunden glaubhaft versichern bzw. belegen, dass er umsatz-
steuerbefreit ist.

Es stehen folgende Mdéglichkeiten der Umsatzsteuerbefreiung zur Verfigung:

« USt-befreit (Seeschiff)
Umsatzsteuerfrei nach § 8 UStG.
Bei Auswahl dieser Option wird geprtft, ob Sie bei diesem Kontakt eine USt-IdNr. ver-
geben haben, welche fiir die Rechnungsstellung verwendet wird, und ob Ihre Apotheke
die Lizenz 'Faktura Profi' hat.
Sollte dies nicht der Fall sein, wird ein :* Warndreieck angezeigt. Geben Sie die USt-
IdNr. ein und/oder erwerben Sie die Lizenz.

« USt-frei wegen geschiftlichen EU-Warenverkehrs
Umsatzsteuerfrei nach § 6a UStG.
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Bei Auswahl dieser Option wird gepruft, ob Ihre Apotheke die kostenpflichtige Lizenz
'Faktura Profi' erworben hat und ob Sie bei diesem Kontakt eine USt-IdNr. vergeben
haben, welche fir die Rechnungsstellung verwendet wird. Sollte dies nicht der Fall sein,
wird ein * Warndreieck angezeigt. Geben Sie die USt-IdNr. ein und/oder erwerben
Sie die Lizenz.

<7 Kontakte > Kunde B L 7?7 @ xX
Name Pz ot Telefonnummer ARMIN  [a] 1
Verbiest 11 2000 Antwerpen +32/(0)479/419679 = 1
Stammdat: M
Stammdaten = ks G 1R
Spezifische Daten Kontaktdaten Kontaktrolle
Anrede Herr - Status Aktiv -

Medikationsmanagement Name*  Verbiest Anlage | 17.12.2015 Wurst, Hans

Anderung | 17.12.2015 Waurst, Hans
Medikationsplan Kunde (Firma)

o Typ (Person (@ Firma
Risikomanagement

Standardanschrift
Verkaufsdaten Adressat Kurt Verbiest Standardkommunikation
Zusatz Belgiuminabox Telefon | +32 /479 / 419679 D
Eaktura Mobil D
obil
Zahlungsverkehr Ortsteil Telefax !
Postfach E-Mail kurt@belgiuminabox.com U
Rabatt StraBe / Nr. Paardenmarkt /12 Homepage www.belgiuminabox.com D
PLZ / Ort 2000 Antwerpen Weitere Daten
Bonuskonten - ]
Land | Belgien u Kundennummer = 13384
Anschriften Bemerkung Belgium's finest online beer-shop USt-IdNr. | BEO540659588 D

Einwilligungserklarung D
e Ly Faktura-Erlaubnis v/
USt-Ausweisung a. R. USt-befreit (z.B. Seeschif ~

Getrennte Statistik

Klassifikationen

Strg Suchen Neu Info Drucken

Alt F2 F3 F6 9

Sollte die eine der 0.g. Voraussetzungen nicht erfllt sein, wird ein . Warndreieck hinter
dem Feld angezeigt. Der Tooltip zeigt an, welche Kriterien noch nicht erfullt sind.

Faktura-Erlaubnis [+
USt-Ausweisung a. R. |USt-befreit (Seeschiff) | A
Getrennte Statistik

5.5 USt-IdNr. eines Auslandskunden liberpriifen lassen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: USt-IdNr. eines Auslandskunden Gberprifen lassen

Neu/gedndert:

Die europaische Umsatzsteuer-Identifikationsnummer (EU-USt-IdNr.) des Kunden kann und
sollte Uberpruft werden, weil Sie als Apotheker flr die fehlende Umsatzsteuer aufkommen
mussen, wenn Ihr Kunde versaumt, sie abzufiihren.

Sowohl Deutschland als auch die EU bieten zu diesem Zweck einen online-Service an, wel-
cher in IXOS genutzt wird, um die EU-USt-IdNr. des Kunden zu Gberprifen.

Beachten Sie in diesem Zusammenhang bitte auch, dass das Feld 'USt-ID' im Modul Kon-
takte auf der Seite Stammdaten als auch im Firmenstamm auf der Seite Finanzen umbe-
nannt wurde in USt-IdNr. Die ist die korrekte verdffentlichte Bezeichnung vom
'‘Bundeszentralamt fir Steuern'.
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Nutzen Sie zur Priifung der européischen USt-IdNr. den Button hinter dem Feld USt-IdNr..
Deutsche USt-IdNr.s kdnnen nicht geprift werden.
Folgende Prifzustande sind moglich:

. - USt-IdNr. wurde nicht geprift oder bei einer bereits gepriften USt-IdNr. wurden
der Kontaktname und/oder die USt-IdNr. selbst verandert.

. (O USt-IdNr. wurde geprift und ist ungiltig.

. - USt-IdNr. ist gultig und es wurde eine qualifizierte Bestatigung durchgefihrt, d.h.
auch die Adressdaten des Kontakts sind bestatigt.

. @) USt-IdNr. ist gultig, aber die Adressdaten sind nicht bestatigt. Es wurde eine ein-
fache Bestatigung durchgefiihrt bzw. nach einer qualifizierten Prifung wurde ein Wert
geandert.

Mit entsprechenden Hinweismeldungen werden Sie auf eine empfohlene Priifung und auf
ungultige USt-IdNr.s hingewiesen.
Unterschiedliche Schreibweisen der USt-IdNr. werden in IXOS unterstitzt, bspw. folgende:

« Beispiel aus Frankreich: FR 92542014428
« Beispiel aus Belgien: BE 0540.659.588

<7 Kontakte > Kunde @ g ? @ x
Name PLZ Ort Telefonnummer ARMIN 1
Verbiest i1 2000 Antwerpen +32/(0)479/419679 1
Spezifische Daten Kontaktdaten Kontaktrolle

Anrede Herr M Status Aktiv -
Medikationsmanagement Name* Verbiest Anlage | 17.12.2015 Waurst, Hans

Anderung | 17.12.2015 Wurst, Hans
Medikati a .
viedikationsplan Kunde (Firma)

isi Typ (_IPerson (@ Firma
Risikomanagement

Standardanschrift
Verkaufsdaten Adressat Kurt Verbiest Standardkommunikation
Zusatz Belgiuminabox Telefon | +32 /479 / 419679 B
Faktura _
Mobil [=]
Zahlungsverkehr el == B
Postfach E-Mail | kurt@belgiuminabox.com B
Rabatt StraBe / Nr. | Paardenmarkt 2 Homepage www.belgiuminabox.com E]
PLZ / Ort 2000 Antwerpen Weitere Daten
Bonuskonten h
fand) Belgicn B Kundennummer 13384
s Bemerkung Belgium’s finest online beer-shop USt-IdNr. | BEO540659588 D

Einwilligungserklarung D

Connect-Zugang Faktura-Erlaubnis ¥

USt-Ausweisung a. R. USt-befreit (z.B. Seeschif ~

Im Tooltipp des Prifbuttons wird der Prifstatus sowie der Zeitpunkt der letzten Priifung
angezeigt.

Klassifikationen
Getrennte Statistik

Suchen Drucken

Strg

Al F2 F9

Weitere Daten |
Die angefragte USt-IdNr. ist giiltig
Kundennummer 194 Zuletzt gepriift am 23.12.2015 um 12:17 Uhr.

USt-IdNr. | BEOS40659588] h:‘

Einwilligungserklarung D
Faktura-Erlaubnis |v|

USt-Ausweisung a. R. USt-frei wegen geschéaftlichen EU-Ware ~
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5.6 Angabe des Landes in der Adresse des Kunden auch bei Kunden-Schnel-
lanlage

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Kunden-Schnellanlage nutzen

Neu/gedndert:

Beim Anlegen eines Kundenkontaktes konnten Sie in den Adressdaten auch bisher schon
immer das Land angeben.

Dies ist nun auch bei der Kunden-Schnellanlage méglich. Anwendungsfalle sind ins-
besondere Kunden, mit welchen Sie innereuropaischen Warenverkehr abwickeln, wie bspw:

« Kunden aus Nachbarlandern (Grenzregionen)
« Apotheken in Hafennahe (z.B. Seeschiffe)

o Tax Free-Kunden (z.B. mittlerer und ferner Osten, Russland)

Kontaktrolle
Typ (Person @ laufkunde () Firma
Warenl
Arzt

1]

eeeeee

5.7 Umsatzsteuerfreie Rechnungen erstellen

Modul: Kasse, Faktura, Kontakte

Anwendungsfall: Umsatzsteuerfreie Rechnungen stellen

Neu/geandert:

Wie im Kapitel 'Kontakte' beschrieben, kdnnen Sie in den Stammdaten eines auslandischen
Kunden oder Geschéftspartners im Feld USt-Ausweisung a.R (Umsatzsteuer-Ausweisung auf
der Rechnung) einstellen, dass er statt einer normalen Rechnung oder einer Rechnung mit
Nettopreisen folgende umsatzsteuerfreien Rechnungen erhalten soll:

o USt-befreit (Seeschiff)

« USt-frei wegen geschiaftlichen EU-Warenverkehrs

= ' Die Moglichkeit zum Erstellen von umsatzsteuerfreien Rechnungen wird als kos-
tenpflichtige Funktion mit der Lizenz 'Faktura Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Inter-
esse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Die Erstellung umsatzsteuerfreien Rechnungen erfolgt analog zur Erstellung normaler Rech-
nungen.
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2/t der Apotheke

Bei der Erstellung von Rechnungen wird nun im Rechnungs-Total geprift, ob Sie die Lizenz
'Faktura Profi' fur Ihre Apotheke freigeschaltet ist. Falls dies nicht der Fall sein sollte, dann
werden die umsatzsteuerfreien Rechnungen nicht zur Erstellung angeboten. Sie werden
durchgestrichen dargestellt und Sie erhalten eine entsprechende Hinweismeldung.

Total

| Name | vorname | Zuordnung | Rechenbasis| Datum |  Betrag | Zahiungsbedingung] Last |

Beatrice 20,65 Standard PT

> =
~ Atchison
= Zur Erstellung umsatzsteuerfreier Rechnungen ist der Abschluss eines Lizenzvertrages erforderlich,
B2B-mit Bitte wenden Sie sich an Thre PHARMATECHNIK-Geschaftsstelle
Die betroffenen Rechnungen sind nicht mehr ausgewdhlt, sondem als durchgestrichen erkennbar.
B2B-hne
= Es sollen eine oder mehrere Rechnungen erstellt werden, die per Lastschrift zu begleichen sind,
" Babb 0 fur die beim Kunden entweder kein Lastschriftkonto ausgewahit wurde oder kein SEPA-Mandat hinterlegt ist,
Ohne Mandat kbnnen Lastschrift-Rechnungen nicht erstellt werden.
~ Belcher Sie sind daher nicht mehr ausgewahit, sondermn als durchgestrichen erkennbar, =
Mettd Bitte ergdnzen Sie die fehlenden Mandate in der Kontakiverwaltung und erstellen Sie die Rechnungen emeut
2065 €
000 €
i %055 €
Vonle Mwat. € Volle MwSt, 170 €
Vermincerte MwSt. € Verminderte MwSt. nnn &

Beispiel: Rechnungstotal ohne Lizenz 'Faktura-Profi' und ohne SEPA-Mandat

Beachten Sie auBerdem folgende Besonderheiten:

« Falls Sie von der Kasse aus eine Sofortrechnung mit Sofortrechnung - Strg+F11 erstel-
len mdchten, jedoch Uber nicht Gber die Lizenz 'Faktura Profi' verfligen, 6ffnet sich eben-
falls das Rechnungstotal mit dieser Hinweismeldung. In diesem Fall wird ein
Lieferschein erstellt.

« Bei filialibergreifender Fakturierung muss die Apotheke, in welcher der Kunde die Arti-
kel erworben hat, d.h. in der auftragsstellenden Apotheke die Lizenz 'Faktura Profi' frei-
geschaltet haben, unabhangig davon, in welcher Apotheke fakturiert wird.

5.8 Ausdrucken umsatzsteuerfreier Belege

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Ausdrucken umsatzsteuerfreier Belege

Neu/gedndert:

Auf umsatzsteuerfreien Rechnungen werden die Nettosummen ausgewiesen sowie der

Zusatz, welche Art der Umsatzsteuerbefreiung vorliegt:

« USt-frei wegen geschiftlichen EU-Warenverkehrs

Neben dem Hinweis auf die Steuerfreiheit wegen innergemeinschaftlicher Lieferung
und § 6a UStG werden die EU-USt-IdNr. sowohl des Kunden als auch der Apotheke auf-
gedruckt.
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Baumer Apotheke, Hirschberger Str, 84, 00372 Minchen, GERMANY Kundennr 430
Belegnr. 63
Byron Button Datum 13.01.2016
A . Bearbeiter
Gottengriin Nr. 90 Ada Barry
00242 Hof Seile 1/1
BELGIEN
Rechnung
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit Lieferdatum Kz VKIZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
Lieferschein Nr. 218 vom 13.01.2016 96,42 €
3 SINUPRET FORTE DRAGEES UTA 1008t 13.01.2016 3204 € 3214 € 9642 €
Netto Nettosumme 96,42 €
Registernummer B
Rechnung zahlbar innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug. Kontoinhaber Aletha Aleman
. .
o USt-befreit (Seeschiff)
Baumer Apotheke, Hirschberger Str, 84, 00372 Minchen, GERMANY Kundennr 430
Belegnr. 62
Byron Button Datum 13.01.2016
.. . Bearbeiter
Gottengriin Nr. 90 Ada Barry
00242 Hof Seite 1/1
BELGIEN
Rechnung
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit Lieferdatum Kz VK/ZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
Lieferschein Nr. 217 vom 13.01.2016 34,83 €
3 ASPIRIN 0.5 TAB 508t 13.01.2016 923 €™ 923€ 2769€
1 BAMBUSA D 1 GLO 10g  13.01.2016 T4 € T4 € EALES
Netto Nettosumme 34,83 €
Steuerfreie innergemeinschaftliche Lieferung nach § 6a UStG.
Ihre Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: BE0540659588
Unsere Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE131382243
Registernummar .
Rechnung zahlbar innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug. Kontoinhaber Aletha Aleman

4 Bei Heimbelieferung wird davon ausgegangen, dass sich das Heim in Deutschland befin-
det. Deshalb werden auf Quittungen die Lander in den Adressdaten nicht ausgewiesen.
Falls Sie auslandische Heime beliefern und auf Quittungen die Lander aufdrucken mochten,
kdnnen Sie die Funktion zum Erstellen einer veranderbaren Expertenkopie des Quit-
tungsdruckformulars nutzen, welches Sie in der Kontaktverwaltung dem Heim zuweisen.
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5.9 Verkauf mit Tax-Refund (Tax-Free)

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Ausdrucken umsatzsteuerfreier Belege

Neu/gedndert:

Es gibt Dienstleister, welche die Umsatzsteuerriickzahlung fiir einen Kunden abwickeln, z.B.
Global Blu Tax Free Germany. Das ermdglicht der Apotheke, den Verkauf zunachst vollig nor-
mal, d.h. unter Erhebung der deutschen Umsatzsteuer abzuwickeln. Die Rickzahlung der
erhobenen Umsatzsteuer (an den Dienstleister) erfolgt in dem Fall auBerhalb der IXOS-
Warenwirtschaft in der Buchhaltung Ihrer Apotheke.

4 Die Nutzung dieser Funktion ist nicht an die Lizenz 'Faktura Profi' gekoppelt.

Die Dienstleister ("Tax-Refund"-Unternehmen) bendtigen fiir die Abwicklung der Umsatz-
steuerriickzahlung Angaben liber den Verkauf.

Um Sie beim Eintragen der Angaben in die entsprechenden Formulare oder an in ein Ter-
minal des Tax-Refund-Unternehmens zu unterstiitzen, konnen Sie die Angaben gesondert zu
beliebigen Vorgangen ausdrucken.

Nutzen Sie dafir die Druckfunktionen der Verkaufsverwaltung, im Verkaufs-Total bzw. in
der Rechnungen / Kredite - Ubersicht in der Faktura.

In der Druckauswahl steht zu diesem Zweck der Eintrag Zusatzdaten Tax Free zur Ver-
figung.

Was soll gedruckt werden?

markierte Belege

markierte Belege als pdf-Dokument

Einzelaufstellung je Kunde (nur fiir Rechnungen)
Zusatzdaten Tax Free
Fakturajournal

Fakturajournal Steuerbiiro

OK Abbrechen

F12 Esc

Beispiel: Druckauswabhl in der Rechnungen / Kredite - Ubersicht in der Faktura.

Auf dem Beleg Zusatzdaten Tax Free werden die entsprechende Belegnummer (Kas-
senbon-Nummer oder Rechnungsnummer), die Brutto- und Netto-Warenwerte insgesamt
und pro Umsatzsteuerbetrag und die enthaltenen Mehrwertsteuerbetrage ausgewiesen.
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Die neue
Die neue

Zusatzdaten Tax Free zu

Rechnung Nr. 62

Dieses Druckstiick dient nicht zur

Vorlage der USt Riickerstattung und ist

steuerlich nicht relevant. Es dient

lediglich als Zusatzinformation.

Welt der Apotheke

- Brutto

Warenwert 0% EUR 3483
Warenwert 7% EUR 0,00
Warenwert 19% EUR 0,00
Warenwert Gesamt EUR 34,83
- MwSt./USL.

MwSt. 7% EUR 0,00
MwSt. 19 % EUR 0,00
MwSt. Gesamt EUR 0,00
- Netto

Warenwert 0% EUR 34,83
Warenwert 7% EUR 0,00
Warenwert 19 % EUR 0,00
Warenwert Gesamt EUR 3483

13.01.2016 12:04

kas001

IXOS - Version 2016.5

5.10 Konfiguration des Tax Free-Bons

Da die verschiedenen Tax-Refund-Dienstleister die Angaben Uber die Verkaufe in unter-
schiedlicher Form erhalten méchten, konnen Sie den Aufdruck auf Tax Free-Bons im Modul
Druckformulare unter Bon mit dem Eintrag Zusatzdaten Tax Free konfigurieren. So haben
Sie die erforderlichen Daten gleich zur Hand, wie Sie es fir Ihren Anwendungsfall bendtigen:

« Warenwerte Brutto drucken- Aktivieren ¥ Sie diese Option, um die Brutto-Waren-
werte aufsummiert und getrennt nach Steuersatz zu drucken. Die Daten sind fir das

Abwickeln eines Tax Free Vorgangs hilfreich.

o MwSt./USt. drucken - Aktivieren ¥ Sie diese Option, um die MwSt.-Betrdge auf-
summiert und getrennt nach Steuersatz zu drucken. Die Daten sind fiir das Abwickeln

eines Tax Free Vorgangs hilfreich.

« Warenwert Netto drucken - Aktivieren ¥ Sie diese Option, um die Netto-Warenwerte
getrennt nach MwSt. Betrdgen zu drucken. Die Daten sind fir das Ausfillen des Aus-

fuhrnachweises nach §6 Abs. 3a UStG hilfreich.

ten Tax Free konfigu

Titel

MwSt/USt. drucken
v

Warenwert Netto drucken

Freitext

Warenwert Brutto drucken

Abbrechen
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5.11 Erstellung einer 'Zusammenfassenden Meldung'

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Erstellung einer "Zusammenfassenden Meldung'

Neu/gedndert:

Fur innergemeinschaftlichen Warenverkehr zwischen Unternehmen, d.h. Lieferungen an ein
Unternehmen eines anderen EU-Landes, ist nach § 6a UStG keine deutsche Umsatzsteuer fal-
lig.

Entsprechende Lieferungen muss die Apotheke der Finanzverwaltung in der "Zusam-
menfassenden Meldung" (ZM) monatlich elektronisch Gibermitteln. Die Zusammenfassenden
Meldung ist seit 2007 zwingend elektronisch abzugeben, bspw. in Elster-online.

Im Modul Auswertungen konnen Sie die Zusammenfassende Meldung (geschiaftlicher
EU-Warenverkehr) mit Durchfiihren - F12 erstellen.

Im Fenster Zusammenfassende Meldung (geschéaftlicher EU-Warenverkehr) kdnnen Sie
den Auswertungszeitraum auswahlen. Es wird je Kunde (je USt-IdNr.) eine Zeile mit der
Summe im Zeitraum angezeigt. Mit Daten exportieren - F12 werden die Datensatze in eine
CSV-Datei exportiert.

S s B0 Wareere)

Bitte wahlen Sie einen Monat aus, firden die Daten fur die Zusammenfassende Meldung
ermittelt werden sollen. Nutzen Sie die exportierten Daten z.B. fir den Import im
ElsterOnline-Portal.

Auswertungsmonat 12.2015 E

Landerkennzeichen | USt-ID (EU) Betrag (ohne Euro-Cent) | Art der Leistung

BE0540659588

Daten Abbrechen
exportieren
F12 Esc

Ablageort ist Z:\Apotheke\ZusammenfassendeMeldung. Der Dateiname lautet ZM-<YYYY-
MM >.csv" mit YYYY fir die Jahres- und MM fir die Monatszahl des exportierten Monats.
Nach dem erfolgreichen Export wird ein entsprechende Hinweismeldung angezeigt.

M

Die zusammenfassende Meldung wurde erfolgreich in die Datei
0 D:\Apotheke\ZusammenfassendeMeldung\ZM-2015-12.csv
exportiert.
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5.12 Umsatzsteuerriickzahlungen an Kunden vornehmen

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Umsatzsteuerriickzahlungen an Kunden vornehmen

Neu/gedndert:

Falls Sie Umsatzsteuerriickzahlungen an Ihre Kunden nach Vorlage der Ausfuhrbescheinigung
vornehmen mochten, nutzen Sie die Funktion der Auszahlung an der Kasse auf ein speziell
dafir angelegtes selbstdefiniertes DATEV-Konto.

Dieses Vorgehen und das Konto mussen eng mit dem Steuerberater abgestimmt sein.

Mit dem SKR04 wird das Konto 4120 benutzt. Wenn Sie den SKR03 nutzen, erfolgt die
Buchung auf Konto 8120.

Ausaahlungen R 7

Betrag* 525 €

Konto-Nr. | Kontobezeichnung | Steuerschlassel |‘

3550 Wareneingang IgE. keine Vot keine Steuer
3800 Bezugsnebenkosten keine Steuer

4120 Steuerrickzahlung Ausfuhr  keine Steuer

4140 Freiwillige soziale Aufwendw keine Steuer

4190 Aushilfslohne keine Steuer
420N Raumknsten keine Stener b
Begriindung

Steuerriick nach Vorlage der Ausfuhrbescheinigung

OK Abbrechen

F12 Esc

“ Kopieren Sie die vorgelegte Ausfuhrbescheinigung des Kunden und legen Sie diese
Ihrem Steuerberater bei Lieferung der DATEV-Daten vor.
Erstatten Sie keine Umsatzsteuer zuriick, wenn Sie keinen Ausfuhrbeleg dafiir vorweisen kdn-
nen. Von einigen Finanzverwaltungen werden solche Vorgange systematisch gepruft.

5.13 DATEV: Buchung und Datenexport umsatzsteuerfreier Rechnungen

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: DATEV: Buchung und Datenexport umsatzsteuerfreier Rechnungen
Neu/gedndert:

Bei Geschaften mit umsatzsteuerbefreiten Kunden (Seeschiffe), mit Geschaftskunden aus

dem EU-Ausland und mit Kunden aus Drittlandern werden die Datensatze mit folgenden Kon-
ten fur DATEV erzeugt und exportiert.

« Konto fir Seeschiff - Kontobezeichnung: Sonstige steuerfreie Umsatze (z.B. § 8 UStG
(Seeschiff- und Luftfahrt)

« SKRO3: Konto=8150
¢« SKRO4: Konto=4150

« Konto fur geschaftlichen EU-Warenverkehr (EU-B2B) - Kontobezeichnung: Steuerfreie
innergemeinschaftliche Lieferungen § 6a UStG (EU-B2B)
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o SKRO3: Konto=8125
o« SKRO4: Konto=4125

« Bezahlung einer Rechnung an der Kasse (in Bar) fur Ust befreit Seeschiff - Kon-
tobezeichnung: Geldtransit

» SKRO3: Konto = 1360
« SKRO4: Konto = 1460
« Erstellung einer normalen Rechnung an einen EU-Kunden (z.B. Portugal) - Erlse IgE.
Volle Ust.
« SKRO3: Konto = 8315
« SKRO4: Konto = 4315
« Erstellung von Rechnungen an Kunden aus Drittlandern: Da die Rechnungen mit Umsatz-
steuer erstellt werden, werden sie auf die Ublichen Kontonummern - jedoch mit ande-
ren Kontobezeichnungen) gebucht:
o Ust. 19%: Konto = 8400 (SKR03) / 4400 (SKRO4) (Erl6se Drittland voll USt.)
o Ust. 7%: Konto = 8300 (SKR03) / 4300 (SKR0O4) (Erlose Drittland verminderte USt.)
o Ust. 0%: Konto = 8200 (SKR03) / 4200 (SKR04) (Erlose Drittland keine USt.)

S Falls Sie die Rechnungen fir Kunden aus Drittlandern jedoch auf das Konto 8120 /
4120 (Umsatzsteuerfreie Rechnungen) buchen méchten, nutzen Sie die Moglichkeit zum
Zuweisen einer eigenen Konto-Nr. in den Einstellungen von DATEV mit Einstellungen -
Alt+F12.

210

Die verwendet den als SKRO4.

Eigene Konto-Nr. | *}

aftliche Lieferungen § 6a UStG (geschaftlicher EU Warenverkehr)

e (28.§ 8 USLG (Seeschiff- und Luftfahrt))

5.14 GDPdU-Export der Daten
Modul: GDPdU-Export
Anwendungsfall: Steuerrechtlich relevante Daten exportieren

Neu/gedndert:
Aufgrund der umsatzsteuerfreien Rechnungen entstehen neue steuerrelevante Buchungs-

satze beim GDPdU-Export. Auf diese wird im Begleitdokument fir den GDPdU-Export ein-
gegangen. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der Online-Hilfe.
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6 A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

6.1 Anzeige der Erlauterungen zur Bedingung und Berechnung

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Anzeige der Erlduterungen zur Bedingung und Berechnung
Neu/gedndert:

Wenn Erlduterungen zur Bedingung und Berechnung eines A+V-Artikels hinterlegt sind,

wurde dies bisher mit dem Icon o neben der Berechnungsformel signalisiert.

Um diese Informationen jedoch direkt zu sehen ohne sie mit Klick auf das Icon oder mit
Erlauterung - F7 einblenden zu mussen, wurden sie nun in die Anzeige im Detailbereich
integriert. Hinzugekommen sind sind LEGS samt Erlauterungen und die Abrech-
nungsnummer.

In diesem Zuge wurden alle Sektionen nach Wichtigkeit neu geordnet.

< Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank h 8 ?@ x
Artikelbezeichnung DAR Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
NORTA UROBAG TROPFKA HAk BEU 21 BSN MEDICAL GMBH» 15.25.07.0021 08918074
Einzelverordntng Einzelverordnung
Sprechstundenbedart IK Nummer | 103480007 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 1279

Vertrage anzeigen |Bayern oder bundesweit - Eigener EK

Scheckheft

Bezeichnung giiltig ab Giltigkeitsbereich |. Bearb. Zu [Neg |G |K
Quartalsverordnung
é"' BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - 01.07.15 landerspezifisch
Dauerverordnung @g Pauschale: Urostomie 011112 bundesweit z G

Miete

Hausapotheke

Dse Bezeichnung BARMER GEK, bund: it, b i rgungsvertrag 15A - ableitende Ink hilfen k-

irttemberg, Bayern, Berlin, Bremen, Hamburg, Hessen, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen,
Nordrhein, Rheinland-Pfalz, Saarland, Sachsen, Sach: halt, Schleswig-Holstein, len-Lippe

I

LEGS bzw. AC/TK 1198108

Nutzungsbedingungen Beitritt zur Vereinbarung notwendig

Bedingung MENGE*ST=1
Die Versorgung darf je Verordnung einen Versorgungszeitraum von 3 Monaten nicht Gberschreiten,
Fur Versorgungen von mehr als 3 Monaten ist eine Versorgungsanzeige zur Bewilligung einzureichen.
Der Zeitraum der gelieferten Versorgungsmonate ist in der Abrechnung anzugeben.
Ungilltige Versargungskombinationen: PG 15.25.07 in Zusammenhang mit einem Urostoma.

Berechnung VeST il
................. Llnfne mrdne lniclas Paf dme 8lan e St mnlemin Ami sl oo e =l
Berechnungsformel VP*ST; VP=3,30 EUR i) Abrechnungspreis 11,07
Strg Nicht | Beigetreten | Menge | Erlduterung | Altemativen Artikel- Ubernehmen
beigetreten details
Ll F4 F5 F§ F7 F§ F10 F12

6.2 Datenerweiterung zum 01.04.2016

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Preisermittlung einsehen

Neu/geandert:

Beim Datenaustausch nach §302 SGBV mussen die Rechenzentren den Krankenkassen sowohl
den Einzelstlickpreis als auch den daraus resultierenden Preis fir die Gesamtmenge liefern.
GemaB der aktuellen Vorgaben im A+V wird der gesamte Formelausdruck als eine Rechen-
stufe behandelt. D.h. ein Einzelpreis als Zwischenergebnis wird nicht ermittelt. Der Gesamt-
preis kann hier rundungsbedingt im A+V von dem von der Krankenkasse berechneten Preis
abweichen. Bis zum 31.03.2016 beanstanden die die Krankenkassen Rundungsdifferenzen
jedoch nicht.
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Mit den Neuerungen bei der Preisberechnung im Modul A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank sind jedoch stiickpreisbasierte Berechnungen moglich.

Die zugrunde liegenden Berechnungsformeln fir den Stlickpreis und die Mehrwertsteuer
werden im Abschnitt Berechnung im Detailbereich angezeigt.

Mit Klick auf den —'J Info-Button vor den komplexen Rundungsformeln 6ffnet sich eine
kurze Erklarung zur Berechnung.

Bedingung MENGE"ST<=

Berachnung 1| RunDELS
* Rundus

UNDE( <Berechnungsformel:«Machkommastelienanzahix}
wngstormel ermitielt und dann auf die gegebenen Nachkommastelien

| Gruppen-Hr. 15.01.64
(T KK-Rabatt Apothebenabatt wird mcht gewdhet “

Berechnungsformel RUNDE(ST*VP.2)/50; VP=2575 EU Abrechnungspreis 30,64

Beispiel: RUNDE(ST*VP;2)/50

Dies bedeutet folgendes: Die Stlickzahl wird mit dem vereinbarten Preis multipliziert. Das
Ergebnis wird auf 2 Nachkommastellen gerundet. Dieses Ergebnis wird durch 50 geteilt, um
zum Endergebnis zu kommen.

Beachten Sie, dass diese Rundungsformeln auch mehrfach verschachtelt vorkommen k&énnen,
d.h. es sind mehrfache Ausdriicke von Runde (<Formel>;<Nachkommastellen>) und MWST
(<Formel>;<MwsSt.-Satz>) ineinander verschachtelt.
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7 Artikelverwaltung

7.1 Historie der Online-Anfragen einsehen und ausdrucken

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Historie der Online-Anfragen einsehen und ausdrucken

Neu/gedndert:

Wenn Sie Online-Verfligbarkeitsanfragen beim GroBhandel nutzen, so kdnnen Sie sich aus
den Artikeldetails eine Liste aller bisher beim GroBhandel gestellten Online-Ver-
fugbarkeitsanfragen mitsamt den Riickmeldungen vom GroBhandel anzeigen lassen und aus-
drucken.

Nutzen Sie dazu die Funktion Online Historie - Alt+F6.

Dies kann bspw. hilfreich sein, wenn Sie im Fall einer Retaxation nachtraglich nachweisen
mochten, dass z.B. ein Rabattartikel zum Zeitpunkt der Rezeptbelieferung nicht lieferbar war.
Dieser Nachweis kann vom Kostentrager aus Kulanz anerkannt werden.

Zunachst wahlen Sie den Zeitraum aus, in welchem Sie die Online-Anfrage gestellt haben.
StandardmaéBig sind die vergangenen 4 Wochen eingestellt.

Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
4-DMAP Ampullen AntidotlGsung AMP Sml 02057599
@ Relativer Zeitraum
Die vergangenen | 4 |Wochen = | bis heute
26.09.2015 26.01.2016
Absoluter Zeitraum
von E] bis E]
OK Abbrechen
F12 Esc

Mit OK - F12 6ffnet sich die Historie der Online-Anfragen mit der Liste der in diesem Zeit-

raum gestellten Online-Anfragen fir diesen Artikel. Sie sehen hier den Anfragezeitpunkt, den

angefragten Online-Dienstanbieter, die angefragte Menge sowie das Anfrageergebnis als Lie-
ferbarkeitsicon.

30|

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Anbieter
4-DMAP Ampullen Antidotidsung AMP Sml N1 02057599 Dr. F. Kéhler Chemie GmbH

Riickmeldung

Liefer-Mg. 0 Tour Lieferzeit
Verb-Mg 0 Tour Verb. Verb.-Lieferzeit
Dispo-Mg. 1 ErsatzPZN

Defektgruncy/ | DisPo moglich 1 Herst. defekt

Fehlerinfo/

Zusatzinfo

Schiieen

F12

Mit Kriterien @ndern - F11 kdnnen Sie den Zeitraum fir die Suche andern.
Mit Drucken - F9 wird der Nachweis Uber die GroBhandelsriickmeldungen zur Online-
Anfrage auf Verfiigbarkeit ausgedruckt.
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Baumer Apotheke

Dr. IXOS Apotheker
Hirschberger Str. 84

00372 Miinchen
Tel..07936/52 Fax: 07936/6

GH-Riickmeldungen zur Online-Anfrage auf Verfiigbarkeit Datum: 26.01.16 / Zeit: 13:36 Uhr

Seite: 1/1
PZN Artikelbezeichnung Anbieter DAR Einheit
02057599  4-DMAP Ampullen Antidotidsung Dr. F. Kohler Chemie GmbH AMP 5ml

Datum / Zeit der Online-Anfrage
bei Lieferant/Grofthandel

Tourinfo:
Verbundtourinfo: Anfrage- Liefer- Verbund- Dispo-
Defektgrund: Menge Menge Liefermenge Menge

26.01.2016 13:30

MSV3 Sanacorp (Test) 1 0 0 1
Tourinfo:

Werbundtourinfo:

Defektgrund: Dispo moglich 1 Herst. defekt
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8 Artikel-Info Profi (Artikelverwaltung und ABDA-Daten-
bank)

8.1 Uberblick zu Sondeneigenschaften, Zusatzinformationen und Son-
denapplikation

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikeltrefferlisten einsehen

Neu/gedndert:

In den von ABDATA gelieferten Daten werden Zusatzinformationen (wie bspw. Teil-
barkeitsinformationen, Farbe, Form, Abmessungen usw.) und Informationen zur Son-
denapplikation von festen Arzneimitteln geliefert. Sie kdnnen diese wie folgt erkennen und
einsehen:

« Zusatzinformationen (wie bspw. Teilbarkeitsinformationen, Farbe, Form, Abmessungen
usw.) sowie Informationen zur Sondenapplikation kénnen Sie in den Arti-
kelinformationen mit Info - F6 einsehen, sowie im Infobereich in Artikeltrefferlisten.

« Informationen zu Sondeneigenschaften von Erndhrungssonden erhalten Sie in den Arti-
keldetails auf der Seite ABDA-Basisinfo mit dem Button Sondeneigenschaften oder in
den Artikeldetails und Trefferlisten Gber Sondeneigensch. - Alt+F4.

« Die Teilbarkeitsinformationen kdnnen Sie in den frei konfigurierbaren Arti-
keltrefferlisten anzeigen lassen.
Nutzen Sie dazu wie gewohnt die Funktion Einstellungen - Alt+F12 und tbernehmen
Sie den Eintrag Teilbarkeit Artikel Info Profi (Icon, lizenzabhangig) fir die aus-
gewahlte Konfiguration.

! Die Artikelinformationen zur Teilbarkeit und Sondenfahigkeit werden als kos-

tenpflichtige Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich
bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

In den folgenden Kapiteln erfahren Sie Details zur Prasentation dieser Informationen in den
Artikeltrefferlisten sowie in der Artikelverwaltung. Die Darstellung der Funktionen in der
ABDA-Datenbank ist im Kapitel 'ABDA-Datenbank’ beschrieben.

8.2 Zusatzinformationen und Sondenapplikation

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikelinformationen und Infobereich einsehen

Neu/gedndert:

Die neuen Artikelinformationen Zusatzinformationen und Sondenapplikation werden in
Artikeltrefferlisten auch als 'sonstige Informationen’ mit den folgenden bekannten Icons
signalisiert:

i Aktuelle Information der ABDATA und sonstige Infos zum Anklicken/Antippen
= Artikel liegen vor. ruft die Artikel-Info
auf.
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elt der Apotheke

. Aktuelle Information der ABDATA, eigene Info und sonstige Anklicken/Antippen

1'% Infos zum Artikel liegen vor. ruft die Artikel-Info
auf.

- Eigene Info und sonstige Info zum Artikel liegen vor. Anklicken/Antippen

}‘% ruft die Artikel-Info
auf.

L] Sonstige Info (Teedrogen-Info, Gelbe Liste, Produkt-Info, Anklicken/Antippen

1% Anbieter-Info, Zusatzinformationen und Sondenapplikation) ruft die Artikel-Info
zum Artikel vorhanden auf.

Durch Anklicken bzw. Antippen der Info-Icons oder mit Info - F6 in Artikeltrefferlisten und
Artikeldetails werden die Artikelinformationen aufgerufen.

Hier wurden die Seiten Zusatzinformationen und Sondenapplikation zur Anzeige der
neuen Informationen eingefiigt.

I Die Artikelinformationen zur Teilbarkeit und Sondenfahigkeit werden als kos-

tenpflichtige Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich
bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Als Zusatzinformationen konnen bspw. Teilbarkeitsinformationen, Informationen zur beson-
deren Verabreichung, Farbangaben, die Beschreibung der Form, Produktbilder usw. hin-
terlegt sein.

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP Anbieter PZN
L-THYROXIN Aristo 25 ug Tabletten TAB 50st N2 Aristo Pharma GmbH 01879023
Bt Zusatzinformationen

Aktuelle Info

und gemad aus der ABDA-Datenbank

PO L Thyroxin Aristo 25ug

Gelbe Liste

@5

Teilbarkeitsinformationen Draufsicht
in 2 dosisgleiche Halften teilbar

Farbangaben
weiB (weiB)

Beschreibung der Form
Grundform: rund
Draufsicht: rund

Ansicht von unten

Seitenansicht: plan

Abmessung und Masse
Durchmesser: 7mm

Hohe: 32mm

SchiieBen

F12

Auf der Seite Sondenapplikation 6ffnen Sie mit Klick oder Antippen des _'] Infor-
mationsicons weitere Informationen zum aktuellen Feld.
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20|

Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP Anbieter PZN
ACARBOSE AL 100 mg Tabletten TAB 215t N1 ALIUD Pharma GmbH 01813308
Eigene Info

Sondenapplikation

Aktuelle Info

Sondenapplikation aus der ABDA-Datenbank [a] 1
Zusatzinformationen  Acarbose AL 100mg &= 1
‘Sondenapplikation .
X ...
Gelbe Liste Sondenkost:
galenik: ohne Mil

Sondenendlage Diinndarm

Sondengangigkeit: ;] keine Angabe
Die Suspension wurde zur Feststellung der Sondengangigkeit durch
ein Sieb der Maschenweite von 1 mm gegeben. Daher ist nur eine
theoretische Aussage maglich.

Suspendierbarkeit: [ i]keine Angabe
Zerkleinerbarkeit: ] keine Angabe

Sondenendlage Magen

SchiieBen

F12

Im Infobereich, welcher in Vergleichssuchen standardmaBig und ansonsten tber Infobereich
- Strg+F6 unterhalb der Trefferliste eingeblendet wird, sehen Sie die Informationen in den
folgenden Ubersichten:
« Zusatzinformationen: Wahlen Sie diesen Reiter, um sich Zusatzinformationen aus der
ABDA-Datenbank anzeigen zu lassen.

! Die Zusatzinformationen werden als kostenpflichtige Zusatzfunktion ange-
boten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Inhaltsstoffe H Dosierung H aut idem-Indikationen H Zusatzinformationen “ Sondenapplikation H Gelbe Liste - Teilbar / Morserbar H Preisinformation |

OMEP 20MG KMR 100st OMEPRAZOL RATIO NT 20MG HK KMR 100st

Abbildungen und Beschreibung gemaB Zusatzinformatione n B 1 Abbildungen und Beschreibung gemaB Zusatzinformatione n B 1
OMEP 20mg B 1 Omeprazol-ratiopharm NT 20mg E] 1

Besondere Verabreichung Keine Zusatzinformationen hinterlegt.

Suspendieren zur erleichterten Einnahme ist zugelassen. Fiir Patienten mit
Schluckbeschwerelen kann die Hartkapsel gedffnet und die Pellets in einer leicht

. Sondenapplikation: Wahlen Sie diesen Reiter, um sich Informationen zur Applikation
per Sonde laut FAM-Texten der ABDA-Datenbank anzeigen zu lassen.

I Die Informationen der Sondenapplikation werden als kostenpflichtige Zusatz-
funktion angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Inhaltsstoffe H Dosierung " aut idem-Indikationen H Zusatzinformationen H Sondenapplikation H Gelbe Liste - Teilbar / Mérserbar ” Preisinformation ‘
OMEP 20MG KMR 1005t OMEPRAZOL RATIO NT 20MG HK KMR 1005t
Sondenapplikation aus der ABDA-Datenbank E 1 Sondenapplikation aus der ABDA-Datenbank B 1
OMEP 20mg E 1 Omeprazol-ratiopharm NT 20mg 1
Gabe mit Sondenkost: E] keine Angabe # Keine Informationen zur Sondenapplikation hinterlegt.
Mikrogalenik: [ ] muttivartikel maensaftresistent 2

Zur Erinnerung:
Das Einblenden des Infobereichs in Artikeltrefferlisten konnen Sie auch tGber die Kon-

figurationsparameter 'Infobereich in Standardtrefferliste anzeigen’ bzw. ‘Infobereich in
...-Suche anzeigen’ steuern. Sie finden diese in den Systemeinstellungen der Arti-
kelverwaltung, Glltigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der Seite Trefferliste.
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8.3 Sondeneigenschaften

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Sondeneigenschaften einsehen

Neu/gedndert:

Informationen zu Sondeneigenschaften von Erndhrungssonden erhalten Sie in den Arti-

keldetails auf der Seite ABDA-Basisinfo mit dem Button Sondeneigenschaften m sofern

Informationen zu Eigenschaften der Sonde hinterlegt sind.

! Die Artikelinformationen zu Sondeneigenschaften werden als kostenpflichtige Zusatz-

funktion mit der Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

<5 Anikelsuche > Artikeldaten @ Q_, ? @ x
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status. Verfall Bestand  Res.Mg B 65
ERNAHRUNGSSONDE 4 Fr 40 cm PUR i 255t nb 00975032 E 83

ABDA-Basisinfi ..

ABDA-Basisinfo

ABDA-Abgabeinfa

Artikel Preisinformation
ABDA-Vertriebsinfo Artikelbezeichnung* ERNAHRUNGSSONDE 4 Fr Einkaufspreis
PZN | 00975032 Verkaufspreis
ABDA-Lagerinfo Darreichungsform B Unverb. Preisempf.
PackungsgréBe/Einheit 25|58t Mehrwertsteuer Voll
ABDA-Anderungsinfo ey 4 D m D
Normpackung | nicht betroffen B Anbieterpreis (ApU)
iyl e Sondeneigenschaften [ Rabatt §130b SGB V
Krankenhauseinkauf
Einkauf / Angebote Preisangabenverordnung |Nein D
Verkauf
Anbieterinformationen Sonstiges

Bedarfsstatistik Anbieter 33500 VYGON G B Hilfsmittelnr.

Anbieter-Artikelnr. | 1310.04 GTIN/EAN |03660812012362

Bestelloptimierung Mindestbestellmenge 25 Import / -gruppe |Nein D

Hersteller B Verordnungsvorgaben | Nein D

Preisgestaltung

Lagerdaten

Lagerinfo F&P

BabattvereinbanE]n

Strg Suchen Neu Warenkorb | Info Anbieter | Etiketten | Status

drucken
Alt F2 F3 F5 F6 8 9 F10

i
Mit Klick oder Antippen dieses Buttons oder Auswahl der Funktion Sondeneigensch. -
Alt+F4 (auch aus Artikeltrefferlisten) werden Informationen zu den Sondeneigenschaften
aufgeblendet.

M

Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP Anbieter PZN

ERNAHRUNGSSONDE 4 Fr 40 cm PUR 255t nb VYGON GmbH & 00975032

Minimale 6ffnung
1,3 Millimeter

Sonden-Endlage
Magen

T

Werkstoff
Polyurethan
Sonden-Typ

SchlieBen

Fi2
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8.4 Teilbarkeitsinformationen

Modul: Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Artikeltrefferlisten einsehen
Neu/gedndert:

In den frei konfigurierbaren Artikeltrefferlisten kénnen durch das Einfligen des Eintrags Teil-
barkeit Artikel Info Profi (Icon, lizenzabhangig) in die Ergebnisanzeige die folgenden

Icons angezeigt werden:

Das Praparat ist nicht teilbar.

-/

) Das Préparat ist in zwei dosisgleiche Teile teilbar.

) Das Praparat ist in drei dosisgleiche Teile teilbar.

. Das Praparat ist in vier dosisgleiche Teile teilbar.

> Das Praparat ist in sechs dosisgleiche Teile teilbar.

?) Das Praparat besteht aus mehreren Komponenten, wobei ent-

weder zu einzelnen Komponenten keine oder unterschiedliche
Informationen zur Teilbarkeit der einzelnen Komponenten vor-
liegen.

Anklicken/Antippen
ruft die Artikel-Info
auf.

Anklicken/Antippen
ruft die Artikel-Info
auf.

Anklicken/Antippen
ruft die Artikel-Info
auf.

Anklicken/Antippen
ruft die Artikel-Info
auf.

Anklicken/Antippen
ruft die Artikel-Info
auf.

Anklicken/Antippen
ruft die Artikel-Info
auf.

In Artikeltrefferlisten zeigt der Tooltip genauere Informationen zur Teilbarkeit bzw. Son-

denfahigkeit.
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<7 Antikelsuche B Aa? @B %X e
Artikelbezeichnung | LTHYR - Q
Filterkriterien  Typ: Alle Artikel /Suche: Standard Ii
1 Standard ” 2 Anbieter ” 3 Lagerort H 4 Langname ‘l 5 Frei H 6 Frei ” 7 Frei ‘ Mein ad
[ Artikelbezeichnung [oAR | Einheit[NP | [info] | Apo-EK] wl [ [ saws | [ [ J* =
= kas00;
[T L THYROXIN 200 1A PHARMA TAB 1005t N3 1y i 585 17,30 [E=] (1) unbekannte 1
e Total: 12,05 §
[ L THYROXIN 200 HENNING TAB 505t N2 ts F 435 1546 [F] ()
e
=1 L THYROXIN 200 HENNING TAB 1005t N3 i@ = 6,49 18,08 =] 15 () B w
[T L THYROXIN AL S0UG TABL TAB 505t N2 i iz 212 1272 (et D + aBDA-g
e Deutsche Fer|
[ L THYROXIN AL 50UG TABL TAB 1005t N2 1o % 296 1376 [etd @) =
e
(53 L THYROXIN AL 100UG TABL TAB 505t N2 1 % 288 13,66 o] @) + Anik
X .5 Artikelsuche
[ L THYROXIN AL 100UG TABL TAB 1005t N3 iy ¥ 416 15,22 [ @) suche nach ||
in 2 dosisgleiche Halften tellbaﬂ
@ ndl T Artik{
L-THYROXIN ARISTO 25UG TAB 98stN3 2,04 1263 [utad Vergleichssu
=EIR 5 t N3 , 63 i Suche nach
[ L-THYROXIN ARISTO 25UG TAB 1005t N3 1. % 2,04 1263 [E=] (1) -
e
o 7
=T L-THYROXIN ARISTO 50UG TAB 505t N2 i%‘ > 204 12,63 [ ()
e
[ L-THYROXIN ARISTO 50UG TAB 985t N3 1. 275 1349 [etd (1)
2
[T L-THYROXIN ARISTO 50UG TAB 100St N3 | ib % 275 1349 [ ()
[ L-THYROXIN ARISTO 75UG TAB 505t N2 1o % 238 13,04 [etd (1) n
e
[E9 L-THYROXIN ARISTO 75UG TAB 985t N3 3, 334 1422 [ ()
e
) 3 )
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB Details Drucken Nur Vergleichs- Idem
Lagerartikel | artikel
Alt F2 3 F§ F6 F7 F8 Fo F10 F11 F12

Durch Anklicken bzw. Antippen der Teilbarkeits-Icons werden die Artikelinformationen auf-
gerufen.

8.5 Neue Suchkriterien in der Spezialsuche der ABDA-Datenbank
Modul: ABDA-Datenbank
Anwendungsfall: Artikelinformationen einsehen

Neu/geandert:
Bei einer Recherche in den deutschen Fertigarzneimitteln (FAM) stehen Ihnen im Karteireiter

Spezialsuche folgende neue Suchkriterien zur Verfligung:
o Zubereitung/Maorserbarkeit: Wahlen Sie aus, ob dieses Kriterium erfillt (Ja) oder nicht
erfullt (Nein) sein soll.
« Teilbarkeit: Wahlen Sie eine Angabe zur Teilbarkeit aus. Dabei gilt Folgendes:

« Bei der Suche nach in 2 dosisgleiche Halften teilbar werden auch alle Treffer mit
Teilbarkeit in 4 dosisgleiche Teile teilbar und in 6 dosisgleiche Teile teilbar ermit-
telt.

« Bei der Suche nach in 3 dosisgleiche Teile teilbar werden auch alle Treffer mit Teil-
barkeit in 6 dosisgleiche Teile teilbar ermittelt.

« Sondengingigkeit: Wahlen Sie aus der Liste den Eintrag <Kriterien festlegen ...>, um
das Fenster Kriterien zur Sondengéangigkeit festlegen zu 6ffnen.

1

= Diese Kriterien der Spezialsuche werden als kostenpflichtige Zusatzfunktion mit der
Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.
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C?’ ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel l_"_'j'j ,@_, '? @ x
Arzneimittel |H Spezialsuche H‘ CoAsVSE
Galenische Grundform B Zubereitung/Morserbarkeit -
Freisetzungsverhalten - Teilbarkeit -
Applikationsort B Sondengéngigkeit -
Applikationsart B
Anbruchshinweis -
Therapierichtung -
Aktuelle Verkniipfung @ und oder nicht
Rechercheergebnisse
Verkniipfung Kriterium Suchkriterium Treffer Treffer gesamt
Anbieter Chiesi GmbH (Deutschland) 29 29
und Indikations-Schllssel 50 Atemwegskrankheiten und grippale Infekte 2020 15
und Anbruchshinweis Einmalige Anwendung 9504 5
Strg Neue Suche | Eingabe |Verkniipfung! Trefferliste
léschen dndern anzeigen
Alt F3 F4 F5 F12

Wenn Sie im Feld Sondengédngigkeit den Eintrag <Kriterien festlegen ...> gewahlt haben,
offnet sich das Fenster Kriterien zur Sondengéangigkeit festlegen.

Hier ist sowohl die Auswahl eines Sondenartikels méglich als auch die manuelle Vorgabe
von kennzeichnenden Kriterien der Sonde, bspw. die Art der Sondenendlage.

M

W Auswahl einer Sonde manuelle Vorgaben
Y LT LT Bl RN AHRUNGSSONDE 50 cm 1,0} ﬂ
Sondenendlage* Magen D
min. Sonden&ffnung 1,00 mm !

Aktuell ist der Datenstand zur maximalen TeilchengréBe von Fertigarzneimitteln sehr
eingeschrénkt, Daher ist eine Beriicksichtigung nicht méglich,

Werkstoff | PVC
Kompatibilitat* | Ja (inkl. bedingt kompatibel)

(=]

OK Abbrechen

F12 Esc

Folgende Optionen stehen Ihnen zur Verfligung:
« Auswahl einer Sonde - Selektieren Sie diese Option, um einen Sondenartikel vor-
zugeben.
. manuelle Vorgaben - Selektieren Sie diese Option, um kennzeichnende Kriterien der
Sonde, bspw. die Art der Sondenendlage, vorzugeben.

Folgende Kriterien kdnnen Sie festlegen:
« Artikelbezeichnung (Nur relevant bei der Option Auswahl einer Sonde)
« Sondenendlage - Wahlen Sie die Position der Sonde aus. Nur relevant bei manuellen
Vorgaben.
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« min. Sondenéffnung - Angaben zur minimalen Sonden6ffnung.

I Diese Angabe wird noch nicht ausgewertet, da der Datenstand von Fer-

tigarzneimitteln noch sehr eingeschrankt ist und damit keine verlassliche Angabe
gemacht werden kann.

o Werkstoff: Wihlen Sie einen Werkstoff aus, wenn Sie auf einen bestimmten Werkstoff
eingrenzen mochten. Nur relevant bei manuellen Vorgaben.

« Kompatibilitat: Wahlen Sie aus, welche Art der Kompatibilitat bzgl. der Sondenendlage
und des Werkstoffs gegeben sein soll. Es sind folgende Werte moglich:

« Ja (Laut Fachinfo) - Die Kompatibilitat ist sowohl bei mindestens einer der Son-
denendlagen als auch beim Werkstoff mit ja (laut Fachinfo) ausgewiesen.

« Ja (Laut Fachinfo oder Hersteller-off label) - Die Kompatibilitat ist bei min-
destens einer der Sondenendlagen und beim Werkstoff entweder mit ja (laut Fach-
info) oder mit ja (laut Hersteller - off label) ausgewiesen.

« Ja (inkl. bedingt kompatibel) - Die Kompatibilitat ist bei mindestens einer der
Sondenendlagen und beim Werkstoff entweder mit ja (laut Fachinfo) oder mit ja
(laut Hersteller - off label) oder mit bedingt kompatibel ausgewiesen.

“  Wenn kein Werkstoff ausgewahlt wurde, dann wird die Kompatibilitat des Werk-
stoffs nicht berlcksichtigt.

Nach Auswahl und Bestatigung der Kriterien werden diese in die Recherche Gbernommen
und die Anzahl der Treffer wird entsprechend aktualisiert.

8.6 Zusatzinformationen und Informationen zur Sondenapplikation

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Zusatzinformationen und Informationen zur Sondenapplikation einsehen
Neu/gedndert:

In den von ABDATA gelieferten Artikeldaten werden Zusatzinformationen (wie bspw. Teil-
barkeitsinformationen, Farbe, Form, Abmessungen usw.) und Informationen zur Son-
denapplikation von Arzneipraparaten geliefert. In den Detailinformationen zu deutschen
Fertigarzneimitteln werden diese auf den gleichnamigen Seiten angezeigt, analog zu den
Artikeldetails.

% _ Diese Zusatzinformationen und Informationen zur Sondenapplikation werden als kos-
tenpflichtige Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich
bei Interesse an lhre PHARMATECHNIK-Hotline.
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Darreichungsformstruktur

Standardhinweise

Patientenhinweise

Sondenapplikation

Aufbewahrungshinweise

Folgende Informationen zu Acarbose AL 100mg liegen vor:

Farbangaben
weil} (weib bis gelblich)

Beschreibung der Form

Grundform: rund
Draufsicht: rund
Seitenansicht: bikonvex

Abmessung und Masse

<7 ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Detailansicht B O? @B X
Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter Rp. WD CeAsVE B 1
Acarbose AL 100mg Tabletten ALIUD Pharma GmbH 0o

Basisinf a q

Basieinio E Zusatzinformationen

Dosierung

Draufsicht

m,

Ansicht von unten

Durchmesser: 10,3 mm
CeAVE

Hohe: 44 mm
Aktuelle Info Masse: 286 mg B
Fertigarzneimitteltexte ...
= Kerben
Ve Anzahl: Einzelkerbe

Form: keilformig
Interaktionen ... Lage: efnseitig
Wirkstoffdossiers .. B Spaltung: nein =
Strg Allgemeine Fach- Drucken Taxe-Ansicht

Info information

Alt F1 F2 F3 F4 Fs F§ F7 F9 F10 F11 F12
@ ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel » Deutsche FAM Detailansicht @ & ') @ x
Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter Rp. WD CeAsVE B 1
Acarbose AL 100mg Tabletten ALIUD Pharma GmbH = @ o ] 1

Basisinfo
Dosierung
Darreichungsformstruktur
Standardhinweise
Patientenhinweise
Zusatzinformationen
Aufbewahrungshinweise
CeAV-E

Aktuelle Info
Fertigarzneimitteltexte ...

Vergleichssuche ...

Interaktionen ...

Wirkstoffdossiers ... B

Sondenapplikation

Folgende Informationen zu Acarbose AL 100mg liegen vor:

Gabe mit nein
Sondenkost:
Mikrogalenik: chne Mikrogalenik

Sondenendlage Diinndarm
Sondengangigkeit: keine Angabe

Die Suspension wurde zur Feststellung der Sondengéngigkeit durch ein
Sieb der Maschenweite van 1 mm gegeben. Daher ist nur eine

theoretische Aussage méglich.
E] keine Angabe
E] keine Angabe

Suspendierbarkeit:

Zerkleinerbarkeit:

Sondenendlage Magen

Sondengangigkeit: [I]bedingt

E]ja (laut Hersteller — off label)
E]ja (laut Hersteller — off label)

Suspendierbarkeit:

Zerkleinerbarkeit:

Strg
Alt

Allgemeine Fach- Drucken
Info information
F3 F4 F5 Fé6 F7 F9

Taxe-Ansicht

Fl10 F11 F12
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8.7 Allgemeine und Fachinformationen und Packungsbeilage

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Allgemeine und Fachinformationen einsehen

Neu/gedndert:

Mit der Funktion Allgemeine Info - F6 rufen Sie von den Seiten Zusatzinformationen und
Sondenapplikation zusatzliche Allgemeine Informationen auf wie bspw. die Kapsel- und

Tablettenzubereitung. Nutzen Sie zum Einsehen dieser Informationen die unterschiedlichen
Ubersichten durch Auswahl des gewiinschten Reiters.

1
= Diese Informationen werden als kostenpflichtige Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Arti-
kel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Inre PHARMATECHNIK-Hotline.

C itung | I e IE \

@ dosing JABT 1)

Zubereitung von Kapseln

Die Hinweise zur itung von Kapseln sind tzlich fiir alle Praparate giilfig, die

laut Fach- oder Herstellerinformation gesffnet, ohne Kapselhiille verabreicht und deren
Inhalt gemrsert und/oder suspendiert werden darf, Werden fir ein Arzneimittel davon
abweichende, praparatespezifische Angaben gemacht (beispielsweise die Art der zu
verwendenden Flissigkeit oder Besonderheiten bei der Zubereitung), so sind diese
einzuhalten.

Zusitzlich gelten ifi fiir die i Person und ein

Kontaminationsschutz der Umgebung, die sich nach den enthaltenen Wirkstoffen und
Hilfsstoffen und der Art der Zubereitung richten missen. Bei Gefahrstoffen werden
spezifische MaBnahmen empfohlen. Wenn keine spezifischen Schutzma@nahmen
erforderlich sind, werden beim Mérsern und jeren von i i

Schutzma@nahmen empfohlen wie das Tragen von Einmalhandschuhen und ggfs. ein
angemessener Atemschutz falls das Risiko der Aufnahme von Partikeln oder Stiuben

besteht von ausgegangen, dass es sich in diesem Zusammenhang ausschlieRlich

Tobiabait handale

SchlieBen

F12

Mit der Funktion Fachinformation - F7 rufen Sie von allen Seiten der Detailansicht der deut-
schen FAM die Fachinformationen auf.
M

i i der Merkmale des imit
ALIUD® PHARMA Acarmose AL 100 mg Tamletien

1. Bezeichnung des Arzneimittels

Acarbose AL 50 mg Tablstten
Weibe bis gelliche, runds, bikonuexe T
blete.

4.5 Wechselwirkungen mit anderen
Zneimitteln und sonstige

gen
. . . (Rohrzucker) und
itige gs-

Mit der Funktion Packungsbeilage - F8 rufen Sie von allen Seiten der Detailansicht der deut-
schen FAM die Packungsbeilage auf.
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Gebrauchsinformation: Information fiir Anwender

L-Thyrox® HEXAL® 25 pg Tabletten

Wirkstoff: Levothyroxin-Natrium

Lesen Sie die gesamte Packungsbeilage sorgféltig durch, bevor Sie mit der Einnahme dieses

Arzneimittels beginnen, denn sie enthalt wichtige Informationen.

« Heben Sie die Packungsbeilage auf. Vielleicht méchten Sie diese spéiter nochmals lesen.

« Wenn Sie weitere Fragen haben, wenden Sie sich an Ihren Arzt oder Apotheker.

* Dieses Arzneimittel wurde Innen personlich verschrieben. Geben Sie es nicht an Dritte weiter. Es
kann anderen Menschen schaden, auch wenn diese die gleichen Beschwerden haben wie Sie.

« Wenn Sie Nebenwirkungen bemerken, wenden Sie sich an Ihren Arzt oder Apotheker. Dies
gilt auch fiir Nebenwirkungen, die nicht in dieser Packungsbeilage angegeben sind. Siehe
Abschnitt 4.

Was in dieser Packungsbeilage steht
1. Was ist L-Thyrox HEXAL und wofiir wird es angewendet?

2. Was sollten Sie vor der Einnahme von L-Thyrox HEXAL beachten?
3. Wie ist L-Thyrox HEXAL einzunehmen?

4. Welche Nebenwirkungen sind moglich?

5. Wie ist L-Thyrox HE> ; y
6. Inhalt der Packung Ba F[1]i2 | m g

F12

‘ SchiieBen

Zur Anzeige der Allgemeinen und der Fachinformationen sowie der Packungsbeilage wird
der Acrobat Reader verwendet. Mit der dynamisch eingeblendeten Funktionsleiste im Fens-
ter, welche Sie beim Offnen des Fensters, und wenn Sie mit der Maus (iber den unteren
Bereich des Fensters fahren, sehen, haben Sie einen Schnellzugriff auf verschiedene Funk-
tionen wie bspw. das Speichern des Dokuments auf Threm PC usw.

|k

Fachinformation

i i der Merkmale des Arzneimittels/SPC)
A IUD ® PHAR MA Acarbose AL 50 mg Tabletten 5
L Acarbose AL 100 mg Tabletten
1. Bezelchnung des Arzneimittels 5 rht wellr geseiget werden Gge | Di regoinafie Ennahme von Acatose
nerdalls istde Dosis 2u vemingern (siche | sol nicht ohne Wissen s unler-
Ariose AL 03 T s bchen werden, el ¢ 2 st At
Art der Anwencung
2. Qualitative und quantitative Zum Einnchmen Die Behandiung mit Acarbose solle in den
Zusammensetzung Der Tab
i e wemn sie unmitebarvor der [ L b
Mahizei unzerkout mil_etwas Flissigkeit enn Acarboss zuséizich 2u Sulonyiharn-
1 Tablette enthit 50mo Acarbose. bow it derm ersen Bissen der oot stoff- baw. Meformin-Priparaten oder Insu-
Acarbose AL 100mg Tabletien eingenommen werden lin verabreicht vird, muss bei Absinken der
{Tabletie enthalt 100 mg Acarbose. Blutzuckenierte in den hyposlkamischen
Dauer der Anwendung Bereich die Sufonylhamsiof bw. Mefor-
De voliséindige Adfistung der sonsiigen | Acarbose st 2 wge | mt
Bestandicie siche Abschnt 6.1 <ehen Gesetnwerden
3. Darreichungsform fltere Paenten ) Kinder und Jugendiche
Tableton Eine Dosisanpassung is bei Seren Patien- | Aulorund nicht_susrekchender Daten zur
ten nicht erforderich. Wirksamikeit und Vertraglichkeit bei Kindern
Acarbose AL 50 mg Taleteen und Jugendichen unier 18.Jabren wird
WeiBe bis gebliche, runde, bikonvexe Ta- | 43 Gegenanzeigen Acatbose nicht i di Anwendung in dieser
o Uberempiindihkeit_gegen Acarbose | Allrsguuppe empiohien.
er cinen der sonsiigen Bestandiele
@?@"ﬁ:@dﬂgm Tt « chronische Damerkrankungen. die mit | 4.5 Wechselwirkungen mit anderen
bltte mit cinsefiger Bruchkerbe. deutlichen Verdaungs: und Resorp- | Arzneimitteln und sonstige
tionsstEnungen einhergehen Wechselwirkungen
4 Kinische Angaben + Zusténde, die sich durch ene vermetrie |, iaushaitszucker (Rohrzucker) und
4.1 Anwendungsgeblets B Roemheldscher S Nelnungs-
nwendungsgeblete pen (8. Hoembeldscher Symplomen- mittel kGnen infolge gesteigerer Koh-
Acarbose AL it angezeigt ur Betanding complex, gr&Bere Hernien, Verengungen

lenhydratermentation im Colon wahrend
von Patienten mit nicht inst e
Dabetes melitus (NIDDM, D

Betiigung keine ausreichende BUZLCer
einstellung emeicht wurde. Acarbose AL

SchlieBen

F12

AuBerdem koénnen Sie mit Klick oder Antippen des Acrobat-Reader-Buttons am rechten
Rand der Funktionsleiste die Schaltflachen und die Werkzeugleiste 6ffnen, um weitere Funk-
tionen zur Verfiigung zu haben.

L

il Kommentar

BlE£L£DR

v

der Merkmale des

ALIUD® PHARMA Acarbose AL 100 mg Tabletien

m
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carbose AL S0mg Tabltten und Jugendicnen uner 18atvan wrd
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vt « Userompinicrkor_gegan Acarbose | Aversansps amictien
Acarbose AL 100 mg Tabletten der sonstigen Bestandteil,
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SchlieBen Sie diese Schaltflachen und die Werkzeugleiste wieder mit Rechtsklick auf die-
selben und Auswahl der entsprechenden Funktion.

W N NE AN IR W ~
1. Bezeichnung des Arzneimittels sig
b2 (D | [ — |

&\\

Acarbose AL 50 mg Tablatisn Al

ﬁ Acarbose AL 100 mg Tablatten Ansicht drehen 4
Ar Seitennavigation L4
ZL8
& Anlagen pdale des Arzneimiti  Seitenanzeige »
[P Lesezeichen wil Aca  Auswahlen und zoomen 3
M3 Acart Datei N
2 Modellhierarchie - Datei
T e - il i >
Seitenminiaturen on. Gege- Dia rf  Eearbiten
Deern (siehe sol n Mehr >
Eenster zuriicksetzen Al broch
- ol desB  Eigenschaften-Leiste Strg+E

5 o hlend: o B
Schaltflachen des A et 3:;3_9 We[_@ﬁugleislen ausblenden F&
Tablatien 1 2 . Wenn WerkzZugleisten zuriicksetzen Alt+F8

Aahiz stofi- DZW. WISHGrTIT Praparatan oaar el

:?i{fo:f 'Ei Sﬂ—.mng.—r.ﬁfrﬁ:mmm Ia in verabreicht wird, muss bei Absinken der

8.8 Zusatzinformationen und Informationen zur Sondenapplikation aus-
drucken

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Zusatzinformationen und Informationen zur Sondenapplikation aus-
drucken

Neu/gedndert:

Mit Drucken - F9 kdnnen Sie wie bisher auswahlen, welche Fertigarzneimittel-Details Sie aus-
drucken mdchten. Hier sind die Optionen zum Ausdruck der Zusatzinformationen und der
Informationen zur Sondenapplikation hinzugekommen.

1

= Die Moglichkeit zum Drucken dieser Zusatzinformationen und der Informationen zur
Sondenapplikation wird als kostenpflichtige Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Artikel-Info
Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

V| Patientenhinweise

Kundenname E]

Basisinfo

Dosierung
Darreichungsformstruktur
Standardhinweise

alle

nur in den Einstellungen aktivierte Hinweise
Zusatzinformationen

inkl. Bilder
Sondenapplikation
Aufbewahrungshinweise
CeAsVeE

Hinweis

Definition
Aktuelle Info
Anbieter

Anzahl Exemplare 1

Alle OK Abbrechen
markieren
F5 F12 Esc
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9 Warenlogistik

9.1 Standardauftragsart fiir MSV3-Lieferanten

Modul: Kontakte, Warenlogistik

Anwendungsfall: Standardauftragsart fir MSV3-Lieferanten einstellen

Neu/gedndert:

Anfangs wurde im MSV3-Protokoll die Kennzeichnung fir die Standard-Auftragsart nicht
unterstitzt. Diese Beschrankung wurde nun aufgehoben, so dass es nun auch fir MSV3-Lie-
feranten moglich ist, die Standardauftragsart auszuwahlen.

Nutzen Sie dafir in den Kontaktdetails des Lieferanten auf der Seite Sendeparameter die
Liste Standard-Auftragsart, genau so wie Sie es von der MSV2-Bestellung gewohnt waren.

<7 Kontakte » Lieferant H Lo ? @ xX
Name PLZ Ort Telefonnummer EI 1
MUSTERLIEFERANT v 1
Stammdaten
= Sendeparameter
Sendeprotokoll MSV3 -
Lieferparameter Lieferanten-IDF
Standard-Auftragsart Normal-Auftrag -
NElES Standard-Auftragskennung
. Sendetelefonnummer
Konditionen
Angebotslisten Online-Anfrage/Bestellung
MSV3-Dienstanbieter MSV3 Noweda M
Einstellungen Niederlassung
Zahlungsverkehr
Passwort
T ED MSV3-Anfrage [
MSV3-Bestellung
Klassifikationen Verbindungstest
Strg | Speichem | Suchen Neu Info Drucken
Alt F1 F2 F3 F6 Fo

Beim manuellen oder automatischen Anlegen von Warenkdrben fir diesen Lieferanten ist
damit die gewahlte Auftragsart vorbelegt. Wie bisher kdnnen Sie diese mit der Funktion Auf-
tragsart - Strg+F7 manuell andern.

9.2 Standardauftragkennung fiir MSV3-Lieferanten

Modul: Kontakte, Warenlogistik

Anwendungsfall: Standardauftragkennung fir MSV3-Lieferanten einstellen

Neu/gedndert:

Nutzen Sie die Einstellung zur Standard-Auftragskennung bspw., wenn Sie einen imaginaren
Lieferanten-Kontakt als Sammeltopf flr z.B. Heimbelieferung benutzen, um diesen mit eige-
ner Auftragskennung versenden zu kdnnen. Hier ist es sinnvoll, eine Standard-Auf-
tragskennung zu hinterlegen, da nun auch die Warenkdérbe mit Standardauftragskennungen
automatisch sendebereit gestellt und automatisch gesendet werden kdnnen. Die Not-
wendigkeit zum aktiven Versenden dieser Auftrdge mit Angabe einer eigenen Auf-
tragskennung entfallt.
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Auch beim automatischen Versenden werden alle Unterauftrage zu einem zusammengefasst,
was jedoch in der Apothekenpraxis oft gewlinscht ist.

9.3 Unterauftrage pro Lieferant einstellen

Modul: Kontakte, Warenlogistik

Anwendungsfall: Unterauftrage pro Lieferant einstellen

Neu/gedndert:

Bisher konnten Sie in den Kontaktdaten eines Lieferanten einstellen, ob fir ihn generell
Unterauftrage angelegt werden sollten (Option 'Bestellungen in Unterauftrage aufteilen’). Die
im System mdglichen Unterauftrage (entsprechend des Lagerortes) aktivierten Sie in den
Konfigurationsparametern 'Unterauftrage’.

Dieses Verhalten erwies sich jedoch nicht als flexibel genug, da oft fir verschiedene Lie-
feranten eine unterschiedliche Anzahl und auch Auswahl an Unterauftragen notig ist. Deshalb
wurden die bisherigen Einstell- und Konfigurationsmdéglichkeiten entfernt und durch fol-
gende Einstellmoglichkeiten ersetzt:

In den Kontaktdaten eines Lieferanten aktivieren Sie auf der Seite Einstellungen unter Unter-
auftrage alle fir diesen Lieferanten bendtigten Unterauftrage. Die Arten von Unterauftragen
wurde erweitert um Betaubungsmittel, Kihlartikel und zum Blutprodukte, da diese immer
separiert von der restlichen Lieferung auf einem gesonderten Lieferschein geliefert werden.
AuBerdem kann nun auch ein Unterauftrag fiir das Hauptalphabet erstellt werden, um die
dort gelagerten Artikel gezielt aus der gesonderten Wanne auffillen zu kdnnen.

Es stehen folgende Arten von Unterauftragen zur Verfligung:

« Betdubungsmittel - Enthalt Betaubungsmittel.

« Blutprodukte - Enthalt Blutprodukte.

« Kiihlartikel - Enthalt Kuhlartikel, d.h. Artikel, deren maximale Lagertemperatur bei 8°C
liegt

« Nachlieferungen - Enthalt Abholungen und Nachlieferartikel.

o Kommissionierer - Enthalt Artikel mit eingetragenem Lagerort Kommissionierautomat
oder einer Unterkategorie davon.

« Hauptalphabet - Enthalt Artikel mit eingetragenem Lagerort Hauptalphabet oder
einer Unterkategorie davon.

« Sichtwahl - Enthalt Artikel mit eingetragenem Lagerort Sichtwahl oder einer Unter-
kategorie davon.

« Freiwahl - Enthalt Artikel mit eingetragenem Lagerort Freiwahl oder einer Unter-
kategorie davon.
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<7 Kontakte > Lieferant HL?@EX

Name PLZ Ort Telefonnummer 1

a0

Musterlieferant 10000 Lieferhausen 1

Sapmceies Einstellungen

S Automatische Warenkorbe anlegen /]

Auftrige automatisch sendebereit stellen

Lieferparameter Lieferant bei Warenkorbermittiung ignorieren
Retourenschein |gruppiert

eriagaaty Unterauftrige
T Betaubungsmittel
Blutprodukte
Angebotslisten Kuhlartikel
Nachlieferungen

|
m Komissonieey

Hauptalphabet
Zahlungsverkehr -
Sichtwahl

Anschriften Freiwah|

Klassifikationen

strg Suchen Neu Info Drucken

Alt F2 F3 6 Fo

Mit der automatischen Installation der neuen IXOS-Version 2016.5 werden Ihre bisherigen
Einstellung in Bezug auf Unterauftrage wie folgt behandelt:
« Falls Sie generell keine Unterauftrage konfiguriert hatten (mit den Kon-
figurationsparametern 'Unterauftrage’), dann sind nun bei allen Lieferanten die Unter-
auftrage in den Kontaktdaten auf der Seite Einstellungen deaktiviert.

« Falls Sie mindestens eine Unterauftragsart aktiviert hatten (mit den Kon-
figurationsparametern 'Unterauftrage’), finden Sie folgende Einstellungen vor:

« Bei Lieferanten, bei welchen die Bestellungen in Unterauftrage aufgeteilt werden
sollten, werden genau die Unterauftrage aktiviert, welche der bisherigen Kon-
figuration entsprechen. Alle bisher nicht aktivierten Unterauftrage sowie alle hin-
zugekommenen Unterauftragsarten sind deaktiviert.

« Bei Lieferanten, bei welchen die Bestellungen nicht in Unterauftrage aufgeteilt wer-
den sollten, sind alle Unterauftragsarten deaktiviert.

“ Beachten Sie, dass in diesem Zuge der Unterauftrag 'Abholungen’ umbenannt wurde in
'‘Nachlieferungen’, da es sich hierbei nicht nur um Abholartikel, sondern auch um zu liefernde
Artikel (per Bote, Post) handelt, d.h. also um Nachlieferungen. Auch der Unterauftrag 'Auto-
matenartikel' wurde prazisiert in 'Kommissionierer'.

Im Modul Reports wurden entsprechend den Unterauftragen neue Felder eingefihrt,
anhand derer Sie alle Lieferanten mit diesen Unterauftragen ermitteln kdnnen. Die Mdg-
lichkeit zur Ermittlung von Lieferanten, bei denen mindestens ein Unterauftrag aktiviert ist,
bleibt bestehen. Diese Abfragemdglichkeiten stehen Ihnen zur Verfligung, wenn Sie die
Lizenz 'Reports Profi' erworben haben.

AuBerdem wurde die Moglichkeit zur Ergebnisverarbeitung bzgl. der Lie-
feranteneinstellungen in der Ergebniskategorie Lieferanten ebenfalls umgestellt. Hier kon-
nen Sie fir alle Lieferanten als Ergebnis einer Abfrage die gewlinschten Unterauftrage
einstellen oder entfernen.
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Ergebnisverarbeitung fiir Lieferanten

Suchen .. P Einstellungen fir den ausgewshite Lieferanten andem

» Buchhaltun
o In Warenkorbermittlung ignorieren
~ Eigenschaften Ja

Einstellungen Nein

Unterauftriige konfigurieren

Betiubungsmittel
I

Nein
Blutprodukte
la

Nein
Kiihlartikel
Ja

Nein

Nachlieferungen
Ja

Nein

Kommissionierer

Nein
Hauptalphabet
Ja

Nein

oK Abbrechen

9.4 Parmapharm Einkaufsnetzwerk (PEN) mit IXOS nutzen

Modul: Systemeinstellungen, Warenlogistik

Anwendungsfall: Bestellungen tber das Parmapharm Einkaufsnetzwerk (PEN) abwickeln
Neu/gedndert:

Wenn Ihre Apotheke eine Vereinbarung Uber die Zusammenarbeit innerhalb des Parm-
apharm Einkaufsnetzwerks (PEN) abgeschlossen hat, dann kdnnen Sie die Vorteile des Parm-
apharm Einkaufsnetzwerks (PEN) nun in IXOS zu nutzen. Dabei profitieren Sie von den
Einkaufskonditionen der Gemeinschaft, selbst wenn lhre Apotheke keinem Apo-
thekenverbund angehort.

1

= Die Moglichkeit zur Teilnahme am Parmapharm Einkaufsnetzwerk (PEN) wird als kos-
tenpflichtige Funktion angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

Parmapharm erstellt auf Basis Ihrer Verkaufsdaten Vorschlage zu Bestellungen bei den mit
Ihnen vereinbarten Direktlieferanten. Diese Vorschlage werden automatisch in

IXOS importiert und als Warenkorb oder Bestellung, je nach Datenlieferung von Parm-
apharm, in IXOS angelegt.

Das Vorgehen ist prinzipiell Folgendes:

1. Zunachst ist wird der Warenkorb oder die Bestellung nur als Bestellvorschlag von Parm-
apharm gesendet, welcher jedoch innerhalb von 2 Stunden aktiv, d.h. in den Status
'Bestellt' versetzt wird.

Damit Sie in der Apotheke innerhalb dieser 2 Stunden auf den Bestellvorschlag rea-
gieren und sich bei Anderungswiinschen ggf. telefonisch mit Parmapharm in Ver-

bindung setzen kdnnen, werden Sie durch eine spezielle e Parmapharm-Aufgabe im
Fenster Heutige Aufgaben sowie daran gekoppelt in Notes informiert.
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(;’ PHARMATECHNIK
! Die neue Welt der Apotheke

Folgende Aufgaben sind heute zu erledigen:

Aufgabe Zustandig / Vertretung Falligkeit
#%, Neue PEN-Bestellung ist eingetroffen ! Morales Apotheke 27.01.2016, 17:17 Uhr
%, Neuer PEN-Bestellvorschlag ist eingetroffen ! Morales Apotheke 27.01.2016, 17:17 Uhr
#%, Neue PEN-Bestellung ist eingetroffen ! Morales Apotheke 27.01.2016, 17:17 Uhr

| Autgaben stfnen | |

oK |

Diese Aufgabe ist an die gesamte Apotheke gerichtet. Sie hat einen Endtermin von 1
Stunde nach ihrer Erzeugung, so dass sie nach dieser Zeitdauer in roter Schrift ange-
zeigt und dementsprechend als dringlich gekennzeichnet wird.

<@ Notes - (27.01. - 29.01)

» | i@ Aktuell Waoche Manat

b a?@&ax

Aufgabentyp: |v|Bestellung |Report | Autom.Druck v/|Standard

Betreff

% Neue PEN-Bestellung ist eingetroffen

68 Neuer PEN-Bestellvorschlag ist eingetroffen

Zustandig / Vertretung Falligkeit

Morales Apotheke 27.01.2016

Morales Apotheke 27.01.2016

% Neue PEN-Bestellung ist eingetroffen Morales Apotheke 27.01.2016 1717
Beschreibung Ein neuer PEN-Bestellvorschlag ist eingetroffen.
Bitte Gberpriifen Sie den Bestellvorschlag.
Falls Sie Anderungen vornehmen méchten, nehmen Sie bitte Kontakt zu Parmapharm auf.
g Anlage  27.012016 16:17 anonymous Erledigt
— Gedndert
]
3
Strg Neu Loschen | Bearbeiten Info Erledigt Ausfiihren
setzen
Alt F3 F4 F5 6 F10 F12

2. Wahlen Sie Ausfiihren - F12, um die Bestellung zu 6ffnen.
Im angelegten Warenkorb bzw. der Bestellung wird Anbieter, bei dem Parmapharm
die Bestellung durchfiihren mochte, als Direktlieferant gekennzeichnet. Die Angabe
des Lieferanten ist nur dann mdglich, wenn dieser in der Datenlieferung von Parm-
apharm angegeben ist und in IXOS zugeordnet werden kann.
Als Anbieter ist im Warenkorb oder der Bestellung der Direktlieferant vorbelegt,
sofern dieser in der Datenlieferung angegeben und in IXOS zugeordnet werden kann.
Ansonsten wird die Bestellung fiir 'Parmapharm' angelegt. Der Warenkorb bzw. die

Bestellung wird mit dem o>, Parmapharm-Icon gekennzeichnet.

Kapitel 9.

Seite 68



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.5

< Warenlogistik @ _l’_‘i 7 @ X
%i ‘ »  Merkzettel ” »  Warenkorb ” » Bestellungen u » Lieferungen H »  Retouren H M Archiv ‘
“ ‘ ‘ Name ‘ | ‘ Bestellzei | Lieferzeit ‘ Best.-Nr. |A‘-An ‘ Pns‘ Wer‘t‘

Bayer Vital GmbH 08.06.2010 19.06.2010 2 373,80

{@ CC-PHARMA GMEH 27.07.2010 28.07.2010 1 106,98
Importhaus Wilms / Impuls Gra 27.07.2010 30.07.2010 4 149,04

,@ Beiersdorf AG 06.07.2010 31.07.2010 6 327,06

E LOUIS WIDMER GMBH 09.06.2010 30.08.2010 6 197,64
GlaxoSmithKline Consumer Hek 19.05.2010 15.09.2010 5 473,14
Beiersdorf AG 06.07.2010 01.10.2010 2 106,08
LOUIS WIDMER GMBH 09.06.2010 04.10.2010 6 232,96
WELEDA AG 25.06.2010 04.10.2010 1 99,60
LOUIS WIDMER GMBH 09.06.2010 18.10.2010 4 56,48
LOUIS WIDMER GMBH 09.06.2010 18.10.2010 2 5312
Bayer Vital GmbH 22.07.2010 1511.2010 1 55,60
Bayer Vital GmbH 22.02.2010 1 37,10
MCM Klosterfrau Vertriebsgese 17.05.2010 1 166,00
Bayer Vital GmbH 08.06.2010 2 451,70
HEXAL AG 15.07.2010 1 9,88
MCM Klosterfrau Vertriebsgese 15.07.2010 1 10512
RATIOPHARM GMBH 26.07.2010 1
RATIOPHARM GMBH 31.01.2011 9:3 9 3
EMRA-MED Arzneimittel Gmbt #% 13112015 1112 2 243,65

Strg Suchen Neu Laschen Bearbeiten Info Artikel Drucken |Lieferanten- | Bestell- Waren-
erfassen wechsel status eingang
Ak F2 F3 F4 F5 F6 F7 F9 F10 F11 F12

3. Die Mitarbeiter der Apotheke kénnen innerhalb der 2 Stunden-Frist telefonische Ande-
rungswunsche an Parmapharm richten.
Sobald die Anderungen von Parmapharm durchgefiihrt wurden und als aktualisierte
Daten bereitstehen, wird der erstellte Warenkorb durch diese Daten aktualisiert bzw.
geldscht, falls Sie der Bestellung nicht zugestimmt haben.
Nach Ablauf der 2 Stunden-Frist fihrt Parmapharm die Bestellung durch und stellt
aktualisierte Daten zur Verfiigung. Daraufhin wird nun der Warenkorb in eine Bestel-
lung Uberfahrt.
Wenn Sie die Bestellung akzeptieren bzw. Anderungswiinsche weitergegeben haben,
sollten Sie die Aufgabe in Notes mit Erledigt setzen - F10 als erledigt kennzeichnen.
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Die neue Welt der Apotheke

©

<7 Notes - (2701 - 29.01) h o?2 @ x
» | @ Aktuell " )Waoche ()Monat Aufgabentyp: ¥|Bestellung  ¥|Report ¥ Autom.Druck  v|Standard
Betreff Zustandig / Vertretung

#%, Neue PEN-Bestellung ist eingetroffen ! Morales Apotheke 27.01.2016 1717

Aufgaben: Erledigt

%, Neuer PEN-Bestellvorschlag ist eingetroffen ! Morales Apotheke 27.01.2016 1717

Beschreibung |PEN hat eine neue Bestellung fiir Sie durchgefihrt.

§ Anlage | 27.01.2016 16:17 anonymous Erledigt

— Geandert

]

(=]

Strg Neu Loschen | Bearbeiten Info Erledigt Ausfiihren
setzen

Alt F1 F2 F3 F4 i F6 F7 F8 F9 F10 F1l F12

4. Wenn die Ware bei Ihnen eintrifft, flihren Sie wie gewohnt den Wareneingang durch.

</ Bestellung @ g '7 @ x
Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Pos Wert
RATIOPHARM GMBH o, 31.01.2011 09:35 19 222,23

Alle Artikel
Artikelbezei DAR NP PZN Menge | Nara Offen
[0 ACE HEMMER RAT 125MG TAB  TAB 505t N2 e 07112883 6 0 6 253
[E8 ACE HEMMER RATIO 100MG TAB TAB 505t N2 e 08703830 2 ) 2 2,67
AMBROXOL RATIO30MG HUSTEN TAB 20st N1 ;ﬁ 00680816 1 o 1 164
=3 AMLODIPIN RATIO 10MG TAB 01661778 1 0 1 3,02
ASS RATIOPHARM 100MG TAH TAB 1005t N3 e 01343682 1 (1] 1 1,40
ASS RATIOPHARM 500MG TAB 1005t nt ;@ 03416422 5 0 5 2,66
ASS RATIOPHARM 500MG TAB 305t N2 e 03403885 8 0 102
BRAUNOL RATIOPHARM LOE 100mi N2 00839200 2 o 2 2,61
=9 CARBAMAZEPIN RATIO 400MG ~ RET 1005t N2 ;ﬁ 03659828 1 o 1 22,28
LAXANS RAT7.5MG/MLPICOTR TRO 30ml N2 04687790 1 0 1 3,67
[E3] METFORMIN RATIO 500MG FT¢ FTA 1205t N2 e 00189747 1 (1] 1 4,15
=T METOPROLOL RATIOPHARM 50 TAB 505t N2 e 03953479 1 0 1 2,77
7] MOXONIDIN RATIO 0.3MG FTA 1005t N3 e 01698095 1 o 1 13,32
[£5] OMEPRAZOL RATIO NT 20MG F KMR  100St N3 ;ﬁ 00913893 1 o 1 59,01
[=1 PENICILLIN V RATIO 1.5MEGA FTA 205t N2 e 08703994 1 1] 1 5,07
PVP JOD RATIOPHARM SALBE SAL 100g N2 07260431 1 0 1 4,27
] ROXITHROMYCIN RATIO 300M+ FTA 75t N1 ;Q 01410007 1 o 1 6,27
[0 VERAPAMIL RATIO 120MG FTA  FTA 1005t N3 e 03043458 1 0 1 10,36
Strg Loschen | Bearbeiten Info Artikel Artikel- | Drucken |Lieferanten- Waren-
erfassen details wechsel eingang
Alt F1 Fa ] F6 F7 F8 ] F10 F12
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9.5 Automatische Lieferbarkeitspriifung der Defekte konfigurieren

Modul: Systemeinstellungen, Warenlogistik
Anwendungsfall: Automatische Lieferbarkeitspriifung der Defekte konfigurieren
Neu/gedndert:
Bisher konnten Sie die Lieferbarkeit mit Hilfe des Konfigurationsparameters Uberpriifung
der Defekte alle ... Tage in regelméaBigen Zeitabstanden ein Mal am Tag bei Online-Dien-
stanbietern Uberpriifen und lieferbare Artikel bestellen lassen. Falls Sie keine Online-Dien-
stanbieter eingestellt hatten, wurden die Defektartikel ohne Uberpriifung bestellt.
Um nun eine bessere Uberpriifung und ggf. Bestellung von Defekten zu erreichen, wurde die
Funktionalitat dieses Konfigurationsparameters wie folgt aufgeteilt:
« Konfigurationsparameter Defekte automatisch priifen
Wenn Sie mochten, dass die Artikel aus der Defekte-Notiz im Merkzettel der Waren-
logistik mehrmals am Tage automatisch auf Lieferfahigkeit geprift und bei Lieferbarkeit
bestellt werden, aktivieren ¥ Sie den Konfigurationsparameter.
Die Online-Anfrage wird dann 3 mal taglich bei allen Lieferanten mit zugewiesenem
Onlinedienstanbieter gestartet.
Falls mindestens ein Lieferant lieferfahig ist (fir Liefermenge + Verbundliefermenge),
dann werden die betreffenden Artikel an den entsprechenden Warenkorb wei-
tergegeben.
Die Ermittlung des Warenkorb lauft entsprechend den Einstellungen im Modul Waren-
korbermittlung ab:
o Ermittelt die Warenkorbermittlung mehrere gleichwertige Lieferanten (gleicher
Preis, moglich bei optimaler oder glinstigster Lieferant) dann wird unter diesen Lie-
feranten derjenige ermittelt, der auch lieferfahig ist.

o Wenn im oberen Fall noch keine eindeutige Entscheidung getroffen werden kann,
weil mehrere der moglichen Lieferanten auch lieferfahig sind, wird der Lieferant
wie folgt ermittelt:

« Lieferant ist sofort lieferfahig
« Hauptlieferant
« nachste Bestellzeit

« Wenn auch damit noch keine Entscheidung tber einen Lieferanten getroffen wer-
den kann, dann wird fir irgendeinen Lieferanten ein neuer Warenkorb angelegt, der
sowohl lieferfahig als auch laut Warenkorbermittiung zutreffend ist.

« Im Falle, dass keiner der laut Warenkorbermittlung ermittelten Lieferanten lie-
ferfahig ist, wird der Artikel trotzdem einem Lieferanten gemaB Waren-
korbermittlung Gibergeben, auch wenn ein anderer Lieferant, der nicht mit der
Warenkorbermittlung ermittelt wurde, lieferfahig ware.

Sie finden den Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Warenlogistik,
Glltigkeitsbereich 'Systemparameter', auf der Seite Artikel bestellen.

« Konfigurationsparameter Bestellung der Defekte alle ... Tage
Mit diesem Konfigurationsparameter legen Sie fest, ob und in welchem Zeitintervall in
Tagen die Artikel aus der Defekte-Notiz automatisch in einen Warenkorb entsprechend
dem Warenkorbermittlungsmodell aufgenommen werden sollen.
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Entsprechend dem eingestellten Zeitintervall werden alle seit dem letzten Bestellen auf-
gelaufenen Defekte entsprechend dem Warenkorbermittlungsmodell morgens 7 Uhr in
die Warenkorbe aufgenommen.

Auf diese Weise kdnnen Sie in regelmaBigen Abstanden diese Artikel dem Bestell-
prozess zufihren, um nach erfolgter Bestellung die GroBhandelsrickmeldungen zu
lesen und ggf. auf diese zu reagieren, z.B. indem Sie einen dauerhaft nicht lieferbaren
Artikel (Defektartikel) gegen einen anderen austauschen.

Die Einstellung 0 Tage schaltet die automatische Ubertragung der Defekte in Waren-
korbe aus.

Sie finden den Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Warenlogistik,
Glltigkeitsbereich 'Systemparameter', auf der Seite Artikel bestellen.

9.6 Korrekte Lieferzeitanzeige

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Riickmeldungen einsehen

Neu/gedndert:

Bisher wurde die Lieferzeit mit der von der Apotheke eingepflegten, nachstmoglichen Lie-
ferzeit befillt, wenn vom GroBhandel keine Lieferzeit gesendet wird. Dies fuhrte jedoch vor
allem in Apotheken, welche die Auftrdge automatisch sendebereit stellen zu Problemen,
da Rickmeldungen oft erst nach Ablauf der Bestellzeit eintreffen und die eingepflegte,
nachstmaogliche Lieferzeit nicht der tatsachlichen Lieferzeit vom GroBhandel entspricht.
Deshalb wurde die Anzeige der Lieferzeit in Verbindung mit der Riickmeldung des Lie-
feranten wie folgt umgestellt:

« Sendet der Lieferant Lieferzeiten mit seinen Riickmeldungen, werden diese im Feld Lie-
ferzeit dargestellt. Die Lieferzeit der Bestellung wird in diesem Fall durch die emp-
fangenen Daten aktualisiert und in der Riickmeldung in der Kopfzeile und in der
Bestellansicht angezeigt, unabhangig davon, welche eigenen Lieferzeiten Sie in den Ver-
tragsdaten eingepflegt haben.

« Meldet der GroBhandel jedoch keine Lieferzeiten zuriick, bleibt das Feld Lieferzeit in
den Rickmeldungen leer.
In der Kopfzeile der Riickmeldung und in der Bestellansicht wird dann weiterhin auf die
beim Lieferanten eingepflegte Lieferzeit zugegriffen.
Im Fall, dass der Bestellschluss noch nicht abgelaufen ist, wird hier jedoch die nachst-
mogliche Lieferzeit angezeigt, auch wenn die Bestellzeit bereits abgelaufen ist.
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Die neue Welt der Apotheke

10 Kontakte

10.1 Kennzeichnung auslandischer Kunden

Modul: Kontakte, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Kontaktdaten einsehen

Neu/gedndert:

Zur Kennzeichnung auslandischer Kunden wird die Flagge des Landes angezeigt. So erken-
nen Sie in Verkaufsvorgangen und in den Kontaktdetails, dass es sich um einen auslandischen
Kunden handelt. Bei deutschen Kunden wird keine Flagge angezeigt.

o Kasse ha?e x
| Normal 0,00 € ” Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 0,00 € ‘

- —

iy B RO B

Herr Verbiest, Antwerpen [N] '."

4t
E
N
]
<
]
il
Y

NL | Be Artikelbezeichnung DAR Einheit | Mg |Abg VK Einzel | Gesamt

</ Kontakie > Kunde B oa?@ X
Name Pz ot Telefonnummer ARMIN  [a] 1
Verbiest 11 2000 Antwerpen +32/(0)479/419679 = 1
Stammdat: @
Spezifische Daten Kontaktdaten Kontaktrolle

Anrede Herr - Status Aktiv -
Medikationsmanagement Name* Verbiest Anlage | 17.12.2015 Wurst, Hans

Anderung | 17.12.2015 ‘Wurst, Hans
Medikationsplan Kunde (Firma)

- Typ (Person (@ Firma
Risikomanagement
Standardanschrift
Verkaufsdaten Adressat | Kurt Verbiest Standardkommunikation
Zusatz Belgiuminabox Telefon | +32 /479 / 419679 E]
Eaktura Mobil B
obil
Zahlungsverkehr Ortsteil Telefax B
Postfach E-Mail kurt@belgiuminabox.com B
Rabatt StraBe / Nr. Paardenmarkt /12 Homepage www.belgiuminabox.com B
PLZ / Ort 2000 Antwerpen Weitere Daten
Bonuskonten -
Land | Belgien B Kundennummer = 13384
Anschriften Bemerkung | Belgium's finest online beer-shop USt-IdNr. | BEO540659588

Einwilligungserklarung D

Connect-Zugang Faktura-Erlaubnis v/

USt-Ausweisung a. R. USt-befreit (z.B. Seeschif ~

Klassifikationen

Getrennte Statistik
Strg Suchen Neu Info Drucken
Ll F2 F3 F6 Fo

Wenn Sie die Kennzeichnung auch in der Trefferliste der Kontaktsuche einblenden mochten,
dann kénnen Sie dies Uber Einstellungen - Alt+F12 konfigurieren.

Platzieren Sie dafir die Spalte Land (Icon) an der gewtinschten Stelle in der Auflistung. Im
der Abbildung wurde die Spalte vor der PLZ platziert.
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<7 Kontakte @ g ? @ x
Name [+ g
Filterkriterien

e o Name ‘Vomame |Geh‘-Datum| | |PLZ ‘Of’[ Telefon ‘ ‘ | | ‘|4 ‘
Huber Josef 08.06.1924 81371 Minchen A @ @ i ?"‘

Arzt 3 T
Poindexter John 15.05.1968 81377 Minchen %*:

Heim Tyler Bonnie 15.05.1971 81377 Miinchen %:

Kostentrager PHARMATECHNIK & 82319 Starnberg %
Schmid Anna  0407.1931 84026 Landshut L=

Mitarbeiter - . i
Kahn Oliver 15111294 €} 88888 Munchen 2 B4%d 3

LBl e Young George  06.11.1948 SE G128CFGlasgow  +44/(0)141/5523498 ) %

Adressbuch Nestle France Sas L1 77186 NOISIEL L567
Verbiest B0 2000 Antwerpen +32/(0)479/419679 %
Selmer Eduard 26.10.1951 = 6232 Munster (Tire +43/(0)5337/8615 %

Auf allen Druckstiicken wird zudem in den Adressdaten des Kunden sowie der Apotheke das
Land in GroBbuchstaben mit aufgedruckt, so dass die Auslands- und Inlandsadressen voll-
standig dargestellt werden.

Baumer Apotheke, Hirschberger Str. 84, 00372 Mincher Kundennr 430
Belegnr. 62
Byron Button Datum 13.01.2016
A . Bearbeiter
Gottengriin Nr. 90 Ada Barry
00242 Hof Seite 1/1
BELGIEN
Rechnung
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit Lieferdatum Kz VK/ZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
Lieferschein Nr. 217 vom 13.01.2016 34,83€
3 ASPIRIN 0.5 TAB 50St 13.01.2016 923 € 9.23€ 2769 €
1 BAMBUSA D 1 GLO 10g  13.01.2016 714 € 7T14€ T14€
Netto Nettosumme 34,83 €
Steuerfreie innergemeinschaftliche Lieferung nach § 6a UStG.
Ihre -Identifikati : BEO540659588
Unsere Umsaltzsteuer-ldentifikationsnummer: DE131382243
Registernummer
Rechnung zahlbar innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug Kontoinhaber Aletha Aleman

Beispiel: Rechnung an einen auslédndischen Kunden

10.2 Feld 'Rechnung m. Nettopreisen' umbenannt in 'USt-Ausweisung a.R’
Modul: Kontakte, Reports

Anwendungsfall: Erweiterte Kontaktsuche durchfiihren

Neu/gedndert:

Im Rahmen der Moglichkeiten zur Fakturierung auslandischer Geschaftspartner im Rahmen
der Auslandsfaktura wurde in den Stammdaten eines Kunden das Feld 'Rechnung m. Net-
topreisen' unter Weitere Daten umbenannt in USt-Ausweisung a.R (Umsatzsteuer-Aus-
weisung auf der Rechnung). Und es sind weitere Optionen zur Rechnungserstellung
hinzugekommen.
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Damit haben Sie die Mdglichkeit, folgende Falle zur Ausweisung der Umsatzsteuer auf Rech-
nungen abzubilden:
« Normale Rechnung (Brutto-Einzelpreise, z.B. fiir Privatkunden) - Dies entspricht der
bisherigen Rechnung mit Brutto-Preisen.
Falls Sie bisher die || 'Rechnung m. Nettopreisen' deaktiviert hatten, ist dieser Eintrag
vorausgewahlt.
« Rechnung mit Netto-Einzelpreisen (z.B. fiir Firmenkunden) - Dies entspricht der bis-
herigen Rechnung mit Netto-Preisen.
Falls Sie bisher die ¥ 'Rechnung m. Nettopreisen' aktiviert hatten, ist dieser Eintrag vor-
ausgewahlt.
« USt-befreit (Seeschiff)
Nach § 8 UStG sind Lieferungen an die See- und Luftschifffahrt prinzipiell von der deut-
schen Umsatzsteuer befreit. Lassen Sie sich ggf. vom Kunden glaubhaft versichern bzw.
belegen, dass dies fur den Kunden zutrifft.

T

= Die Moglichkeit zum Erstellen von umsatzsteuerfreien Rechnungen wird als kos-
tenpflichtige Funktion mit der Lizenz 'Faktura Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei
Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

« USt-frei wegen geschiftlichen EU-Warenverkehrs

T

% Die Moglichkeit zum Erstellen von umsatzsteuerfreien Rechnungen wird als kos-
tenpflichtige Funktion mit der Lizenz 'Faktura Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei
Interesse an Thre PHARMATECHNIK-Hotline.

Details zu den letzten beiden Eintragen lesen Sie bitte im Kapitel ' Auslandsfaktura' auf Seite
35 nach.

Beachten Sie in diesem Zusammenhang bitte auch, dass das Feld 'USt-ID' im Modul Kon-
takte als auch im Firmenstamm auf der Seite Finanzen umbenannt wurde in USt-IdNr. Die
ist die korrekte veroffentlichte Bezeichnung vom 'Bundeszentralamt fir Steuern'.
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<& Kontakte > Kunde
Name Vorname Geb.-Datum PLZ
Eller Brunhilde 13.12.1969 00397
Stammdats
Stamendaten
Spezifische Daten Kontaktdaten
Anrede Frau <
Medikationsmanagement Titel
Vorname | Brunhilde
Medikationsplan Name* | Eller
. Geburtsdatum | 13.12.1969
Risikomanagement
Standardanschrift
Verkaufsdaten Adressat Bernadette Buck
Zusatz
Eaktura / Heim
Zahlungsverkehr Ortsteil
Postfach
Rabatt StraBe / Nr. Marktgasse
PLZ / Ort 00397 Hadermannsgriin
I Land Deutschland
B Bemerkung
Anschriften
Connect-Zugang
Klassifikationen
Strg Suchen Neu Offene Info
Posten
Alt F2 F3 F5 F6

Ort Telefonnummer

Hadermannsgriin  +49/(0)7936/95

Kontaktrolle
Status | Aktiv
Anlage |22.07.2009
Anderung |21.12.2015
Kunde (Person)

Typ @ Person

Standardkommunikation

Telefon

Mobil

Telefax

E-Mail

115 Homepage

Weitere Daten

E] Kundennummer 194

USt-IdNTr.
Einwilligungserklarung @
Faktura-Erlaubnis [V/|

USt-Ausweisung a. R. Normale Rechnung (Bru ~

Getrennte Statistik

Drucken | Einwillig
verwalten
Fo F10

Barry, Ada

Firma

+49 /7936 /95

CIEEIE]IE]

=)

Die Umbenennung und Umwandlung in eine Auswahlliste erfolgte dementsprechend auch in
der Erweiterten Suche fir Kunden (Person) unter Rollenspezifische Details.

20|

Name

Kontaktdetails

Titel

Vomame

Strae

PLZ/Ort

Land

Status |Aktiv

Adressat
Geb.-Dat. - bis

Infotext

Fruhere Namen bei der Suche mit einbeziehen

Eingaben
loschen

g

2

Kontaktrolle [T 0] -]

Rollenspezifische Details

Faktura-Erlaubnis

Ust-Ausweisung a. R. [Normale Rechnung (Brutto-Ei ~

Mit Kundenkarte
Medikationsmanagement
Kostentrager

Hausarzt

Arzt

Kassenstatus

Kundennummer

‘ Abbrechen
Esc

Jommlds

Auch in den Reports spiegelt sich dies als Feld USt-Ausweisung a.R. mit den genannten Ein-

tragen wider.

10.3 Vorbelegung der PLZ und des Ortes bei Kundenneuanlage konfigurieren

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Kundenkontakt anlegen

Neu/gedndert:

Erleichtern Sie sich das Anlegen eines Kundenkontaktes, indem Sie die Postleitzahl und den
Ort mit den Daten Ihrer Apotheke vorbelegen lassen. Da die meisten Kunden im Umbkreis der
Apotheke wohnen, ist diese Konfiguration sehr zweckmaBig.
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Aktivieren Sie dazu den Konfigurationsparameter PLZ und Ort bei Neuanlage von Kunden
vorbelegen. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kontakte, Giiltigkeitsbereich
Systemparameter auf der Seite Automatisierung.

47 Kontakte > Kunde hLo?7@ X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer B 0
~] o

Stammdaten

Kontaktdaten

3
L

Spezifische Daten Kontaktrolle

Anrede < Status Aktiv <

Medikationsmanagement Titel Anlage | 22.01.2016 Barry, Ada
Vorname Anderung | 22.01.2016 Barry, Ada
Ll MName* H Kunde (Person)
- Geburtsdatum Typ (@) Person Firma
Risikomanagement
Standardanschrift
Verkaufsdaten Adressat Standardkommunikation
Zusatz Telefon D
Faktura D] D
obil
Zahlungsverkehr Ortsteil Telefax |:[
Postfach E-Mail u
Rabatt trale /bl Homepage D
PLZ/Ort | 00372 | Minchen Weitere Daten
Eoptelonis Land | Deutschland D (OO OGS
Anschriften LY USt-IdNr. u

Einwilligungserklarung D

Connect-Zugang Faktura-Erlaubnis

USt-Ausweisung a. R. Normale Rechnung (Bru [~
Klassifikationen 9 9( u

Getrennte Statistik

Strg Suchen Offene Drucken
Posten
Al F2 F5 F9

10.4 Kontakt I6schen /inaktiv oder verstorben setzen wurde optimiert

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Kontakt |16schen

Neu/geandert:

Da es in der Vergangenheit immer wider vorkam, dass Kontakte geldscht wurden, statt sie
auf 'inaktiv' oder 'verstorben' zu setzen, wurde die Sicherheitsmeldung vor dem Loschen
eines Kontaktes nun in ein Fenster mit folgenden Optionen umgewandelt:

« Kontakt als ‘inaktiv’ kennzeichnen - Der Kontakt wird in Trefferlisten nicht mehr ange-
zeigt. Die Daten bleiben erhalten und kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt wieder akti-
viert werden.

. Kontakt als 'verstorben' kennzeichnen - Der Kontakt wird in Trefferlisten nicht mehr
angezeigt. Die Daten bleiben erhalten, so dass Sie ggf. Auskunft Gber Verkdufe u.a. ertei-
len kdnnen.

« Kontakt volistandig loschen - Der Kontakt wird unwiederbringlich geldscht.

# Invielen Fallen ist das Loschen eines Kontakts nicht gewlinscht oder auch nicht még-
lich. Zum Beispiel kdnnen Sie einen Kunden-Kontakt nicht mehr [6schen, wenn fir ihn nicht
abgeschlossene Verkaufsvorgange gespeichert sind.

In dem Fall kénnen Sie den Kontakt als inaktiv oder verstorben kennzeichnen, statt ihn zu
[6schen.

Kapitel 10. Seite 77



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.5

Bitte wahlen Sie die gewinschte Aktion aus.

@ Kontakt als "inaktiv" kennzeichnen

Kontakt als "verstorben” kennzeichnen

Kontakt vollstandig IGschen

OK Abbrechen

F12 Esc

10.5 Mitarbeiter-Identifikationsnummer anzeigen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Mitarbeiter-Identifikationsnummer anzeigen

Neu/geandert:

Jedem Mitarbeiter ist eine Mitarbeiter-Identifikationsnummer zugeordnet. Diese Externe
Mitarbeiter-Id im Bereich Weitere Daten wird automatisch vom System erzeugt. Sie wird
zur Identifikation eines Mitarbeiters in einem Partner- und Filialverbund und ggf. fir weitere
betriebswirtschaftliche Auswertungen verwendet.

<7 Kontakte > Mitarbeiter @ g '7 @ x
Name Vorname Berufsbezeichnung PLZ Ort Telefonnummer 1
Musterapothekerin Doris T
m Stammdaten
Spezifische Daten Kontaktdaten Kontaktrolle
Anrede - Status Aktiv -
Zahlungsverkehr Titel Anlage |09.02.2016 Barry, Ada
Vormame | Doris Anderung |09.02.2016 Barry, Ada
gy Name* | Musterapothekerin Mitarbeiter
B Geburtsdatum Kunde (Person)
Standardanschrift Standardkommunikation
Klassifikationen Adressat | Doris Musterapothekerin Telefon E]
Zusatz Mobil [=]
Telefax E]
Ortsteil E-Mail [=]
Postfach Homepage E]
StraBe / Nr.
PLZ / Ort Weitere Daten
Land | Deutschland B Externe Mitarbeiter-Id = 494584001
Bemerkung
Strg Suchen Neu Info
o N N N 2 N N W

Mit dem Modul Reports kdnnen Sie diese Externe Mitarbeiter-Id und die Per-
sonalnummer nun fir alle Mitarbeiter auflisten, sofern Sie die Lizenz Reports-Profi haben.
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< Reports

MMR-Ubersicht ~ Kunden-Abfrage 1 Mitarbeiter-Abfrage 1 +

Ba?eEx

Suchen. P |¥] ExterneMitarbeiterld: ab 1

o .
» Eigenschaften ersonalnummer: Ist gesetzt

N
)

G

X X

J
b Lager - Neuanlagen Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen -
~ Personaldaten "

Name a Vorname Berufsbezeichnung PLZ Ort Telnr. ExtMitarbeiter-Id Personalnummer

Berufsbezeichnung 2 Acosta 1486983003

ExterneMitarbeiterld

Personalnummer | Alello PRA 1480983006
Pharmazeutischer Betreuer E2 Bamy Ada 1486983009

» Stammdaten E= Bellamy Armand 1486983011

b Verkauf Boling Bobette  Apotheker/in 1486983005 0

» Verkauf - Cross-Selling Boswirth Brigid Apotheker/in 1486983007

» Verkauf - Kunde = Bradshaw Anibal 1486983010

» Verkauf - Lieferbereitschaft &2 Cleveland Baris 1486983008

» Verkauf - Packungen EZ Gass 1486083001

» Verkauf - Rezept £ Holton 1486983008

» Verkauf - Rohertrag 2 Musterapothekerin Doris 494584001

> Verkaf - limeat;

10.6 Neue MSV3-Dienstanbieter hinzugekommen
Modul: Kontakte

Anwendungsfall: MSV3-Anbieter einrichten
Neu/gedndert:

Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an und kénnen in IXOS als
Lieferanten genutzt werden:

« MSV3 Hormosan Pharma GmbH
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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11 Medikationsmanagement

11.1 Anzeige der DAR der verlaufsbildenden PZN (ohne Artikel)

Modul: Medikationsmanagement
Anwendungsfall: Erfassung eines Verlaufs ohne Artikel
Neu/gedndert:

Wenn Sie einen Medikationsverlauf ohne Artikel nur mit Dosierung erfassen, dann wird die
Darreichungsform des verlaufsbildenden Artikels mit ausgewiesen. So geht diese Infor-
mation beim Loschen der Medikation nicht verloren und hilft bei der spateren Zuordnung

eines in Frage kommenden Artikels.

@ Kontakte » Kunde > Medikationsmanagement

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN E]
Edelmann Bernd 03.12.1927 00242 Hof +49/(0)7936/80 B
Ubersicht Me ubersicht u Medi fil H Problemdoku H Verhalten/Messwerte " CAVE ‘

B a?e@&Hx

1

1

e . Filterkriterien ab 21.12.15, Mit Bedarfsdosierung
Objektiver Eindruck
‘ ‘ ‘Therapiebeginn |Wirkstnﬁ ‘ Starke |Ar'fike| /DAR ‘ | ‘ ‘ | Dosierung

Nicht aktive Verldufe

Subjektiver Eindruck

Analyse

Plan

Heim/Verblisterung

4] il

Therapiearzt akt. Gesamtbestand 0 Reichweite
Infotext
| Artikel / DAR pzN  |Einheit [Start  |Ende  |Dosierng | |crarge  |verfail
Strg Filtern Stopp Details Drucken | Infobereich | Muster Alle
anlegen eintragen | markieren
Alt F5 F6 F8 o F10 F11 F12

Zur Erinnerung:

Um einen Verlauf ohne Medikation anzulegen, erfassen Sie zunachst den Musterartikel mit
Menge 0, geben die Dosierung in den Verlaufsdetails ein und |6schen anschliefend den im

Detailbereich ausgewahlten Artikel mit Medikation 16schen - F4.
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Welt der Apotheke

(&

Die neue

d Kontakte > Kunde » Medikationsmanagement

B 4o?@&x

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 1
Edelmann Bernd 03.12.1927 00242 Hof +49/(0)7936/80 E 1
Ubersicht Medikationslibersicht H Met il H Problemdoku H Verhalten/Messwerte H CAME ‘
e . Filterkriterien ab 21.12.15, Mit Bedarfsdosierung
Objektiver Eindruck
| | Therapiebeginn®| wirkstoff |starke | Artikel / DAR | | | | [posieng

Nicht aktive Verldufe

Subjektiver Eindruck
Paracetamo

W = 211215
Analyse SUP

Plan

Heim/Verblisterung

PARACETAMOL 125 HEXAL
125 mg ZAEP

1-0-1-05t
(taglich)

34663
ZAEP SUP 07524663

105t

< il |
Therapiearzt akt. Gesamtbestand 0 Reichweite

Infotext

Artikel / DAR PZN Einheit Start Ende Dosierung Charge Verfall
= PARACETAMOL 125 HEXAL

Strg Medikation Filtern Stopp ABDA-DB Details Drucken | Infobereich Muster Alle
l&schen anlegen eintragen markieren
Alt Fa ] F6 F7 F8 ] F10 F11 F12

11.2 Ausdrucke des Medikations- und Blisterplans optimiert

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Medikations- und Blisterplan ausdrucken

Neu/geandert:

Die bisherige alphabetische Sortierung der Medikamente auf dem Medikations- und Blis-
terplan war nicht optimal fur die Darstellung von Medikationsverlaufen. Dies wurde nun wie

folgt geandert:

« Ein Blisterplan fiir ein Heim ist alphabetisch nach Kunden sortiert.

« Die einzelnen Verlaufe sind alphabetisch sortiert. Ausschlaggebend fir die Sortierung
ist der erste Artikel des Verlaufs, d.h. der Artikel mit dem éaltesten Therapiebeginndatum.

« Beim Blisterplan sind die Medikamente eines Verlaufs chronologisch sortiert (nach ein-

geschrankter Gultigkeit aufsteigend).

« Beim Medikationsplan konnen die Medikamente innerhalb eines Verlaufs entsprechend
der Einstellung im Druckauswahl-Fenster entweder alphabetisch nach Artikelname oder

entsprechend der Reichweite sortiert sein.
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/ot

It der Apotheke

[ I

Ebbe Apotheke Tel: 02024/38
Dr. IXOS Fax. 02024/86
Am Strand 1
25980 Sylt

Medikationsplan

fiir Genia Usch
vom 25.01.2016 bis 25.01.2017

Umfang:  mit B mit Bedar , mit Kur
Atikel DAR _ Einheit  Bestand  Reichweite  Dosienung eingeschr. gitig Therapiearzt
AMITRIPTYLIN BETA 25 FTA 205t 195t 13022016 0-1-0-05t 25012016 (12:00)- Dr. med. Hugo Winter
(taglich) 13.02.2016 (12:00)
CETIRIZIN RATIOPHARM 10MG FTA 505t 488t 18022016 1-1-0-05t 25012016 (08:00)-
(taglicn) 18.02:2016 (12:00)
CETIRIZIN ADGC FTA 508t 508t 14032016 1-1-0-08t 19.02:2016 (08:00) -
(taglicn) 14.03.2016 (12:00)
CETIRIZIN 10 1A PHARMA FTA 505t 508t 08042016 1-1-0-08t 15.03:2016 (08:00)-
(taglicn) 0B.042016 (12:00)
CETIRIZIN ARISTO 10MG FTA 508t 508t 03052015 1-1-0-08t 09.04.2016 (08:00} -
(taglich) 03.05.2016 (12:00)
CETIRIZIN HEUMANN 10MG FTA 505t 50t 28.05.2016 1-1-0-05t 04.05.2016 (08:00) -
(taglich) 28052016 (12:00)
ESPRICO KAUKAPSELN KAP 60st 595t 24032016 0-1-0-08t 25012016 (12:00)-
(taglicn) 2403:2016 (12:00)
KOHLE COMPRETTEN TAB 308t 265t 31012016 0-4-0-0St 25.01.2016 (12:00) -
(taglicn) 31.01:2016 (12:00)
LAMISIL CRE 30y 30g 2022016 0-0-1-0 25012016 (18:00)-
(taglich) 23022016 (18:00)
ORTHOMOL FERTIL PLUS KeP 308t 208t 22022016 1-0-0-08t 25012016 (08:00) -
(taglich) 23.02.2016 (08:00)
RAMFRIL 1A PHARMA 5 MG TAB 1008t 995t 02052015 1-0-0-08t 25012016 (08:00) -
(taglich) 03.05.2016 (08:00)
RAMIPRIL ABZ 5MG TAB 1008t 1008t 11082016  1-0-0-08t 04052016 (08:00)-
(taglicn) 11.08.2016 (08:00)
RAMPRIL HEXAL SMG TAB 1008t 1008t 191120%6  1-0-0-0St 1208:2016 (08:00) -
(taglicn) 10.11.2016 (08:00)
Seite: 112
Beispiel: Ausdruck eines Medikationsplans, nach Reichweite sortiert
Ebbe Apotheke Tel: 02024/38
Dr. IXOS Fax 02024/86
Am Strand 1
25980 Sylt
Blisterplan von 25.01.2016 bis 25.01.2017
Bearbeiter(in): Krapf, Mirella
Erstelldatum: 25.01.2016
fiir Sven Dahl geb. am: 08.09.1929 Pflegeheim Drechsler
Arzneimittel DAR Zusatzinfo eingesehr. giiltig ‘Wochen-/Monatstage zusitzl. Einnahme Morgen  Mittag  Abend _ Nacht
CETIRIZIN RATIOPHARM 10MG FTA (715290'0?0‘6 (08:00) - 18.02.2016 taglich 0,00 100 100 000 0,00
CETIRIZIN ADGC FTA (‘19 02.2016 (08:00) - 14.03.2018 tagich 000 100 100 000 000
CETIRIZIN 10 1A PHARMA FTA (‘15 03:2016 (08:00) - 08.04.2018 tagicn 000 100 100 000 000
CETIRIZIN ARISTO 10MG FTA “191‘3:010‘5 (08:00) - 03.05.2016 tagicn 000 100 100 000 000
CETIRIZIN HEUMANN 10MG FTA 01“10050?0‘6 (08:00) - 28.05.2016 tagich 000 100 100 000 000
ESPRICO KAUKAPSELN KAP ?152;0‘]'02‘7‘5 (12:00) - 24.03.2016 tagich 000 000 100 000 000
KOHLE COMPRETTEN TAB (71571050‘6 (12:00)-31.01.2016 tagich 000 000 400 000 000
LAMISIL CRE '7153““'0?"“" (18:00) - 23.02.2016 tagich 000 000 000 100 000
RAMIPRIL 1A PHARMA 5 MG TAB Zsﬁ“{:ﬂi“‘ﬁ (08:00) - 03.05.2016 taglch 000 100 000 000 000
RAMIPRIL ABZ SMG TAB ?D‘&Dfo’“‘ﬁ (08:00)- 11.08.2016 taglch 000 100 000 000 000
RAMIPRIL HEXAL SMG TAB (‘éan(%“‘ﬁ (08:00) - 18.11.2016 tagiich 000 100 000 000 000
RAMIPRIL BETA 5MG TAB ab 20.11.2016 (08:00) tagiich 0,00 100 0,00 0,00 0,00
Seite 1/1

Beispiel: Ausdruck eines Blisterplans, nach Reichweite sortiert
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11.3 Blisterplan mit Anzeige der Pragung auf den Tabletten

Modul: Druckformulare

Anwendungsfall: Blisterplan ausdrucken

Neu/gedndert:

Wenn Thre Apotheke ein Heim beliefert, welches die Tabletten selbst fir die Patienten stellt,
dann ist es sinnvoll, die Farbe, Form, Teilbarkeit und Morserbarkeit der Tabletten mit auf-
zudrucken. Dies war bisher bereits Uber das Erstellen einer Expertenkopie des Druck-
formulars fur den Blisterplan und bei Nutzung der Gelben Liste moglich.

Wenn nun jedoch von bisher 3 verschiedenen weif3en Tabletten eine Tablette nicht mehr ein-
genommen werden soll, ist schwer zu erkennen, welche Tabletten fir die Einnahme ver-
bleiben.

Dafiir ist es nun moglich, in der Expertenkopie die Felder fir die Pragung der Vorder- und
der Rickseite aufzunehmen. Diese Felder haben im IXOS Formulardesigner die Bezeichnung
Praegungl und Praegung?2. Falls keine Angaben zu den Pragungen vorliegen, wird wie
ublich die Abkirzung k.A. (fur 'Keine Angabe') aufgedruckt.

“  Wenden Sie sich bei Interesse an der Anpassung Ihres Druckformulars fur den Blis-
terplan an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

20]

Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
/ASPIRIN 0,5 Tabl. TAB 20st 0078597
s Gelbe Liste

Bestell-Info Praparat (Kurzbeschreibung Identa) Praparat Nr. -

Aspirin®, Tbl. 3434 > 1

.
:

eite [siehe Logo

.
/[ |

dex-ldents)

©mmi GmbH
Logo

nnnnnnnnn
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12 Projekt ARMIN

12.1 Ausdruck der abgerechneten Verordnungen bei Erfassung der Gesamt-
medikation

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Erfassung der Gesamtmedikation beginnen

Neu/gedndert:
Wenn Ihre Apotheke am Projekt ARMIN teilnimmt, kommuniziert IXOS mit dem ARMIN-

Medikationsplanserver, um die Medikationsdaten Ihrer mit ARMIN betreuten Kunden in der

Kommunikation mit dem Arzt auf dem aktuellsten Stand zu halten.
Sie starten das Erfassen der Gesamtmedikation wie bisher mit Anklicken bzw. Antippen des

Buttons Erfassung Gesamtmedikation beginnen.

< Kontakte > Kunde @ ; 7?7 @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 1
Dahlke Corinna 29.04.1921 o 92539 Schénsee +49/(0)61/66 (::' 1
Stammdaten Filterkriterien ab 25.11.15, Mit Bedarfsdosierung IIEﬁassung GesamtmedikatmnbegiﬂnenlEI
. ‘ ‘Therapleheginn Wirkstoff ‘St'arke |ArtikeI/DAR ‘ ‘ ‘ ‘ ‘Dosierung

Spezifische Daten

Medikationsmanagement

Medikationsplan

E:"’ Daraufhin erscheint eine Hinweismeldung, in welcher u.a. darauf hingewiesen wird, dass
mit dem Erfassen der Gesamtmedikation zunachst die Liste der fiir diesen Patienten abge-
rechneten Verordnungen der AOK plus vom Server geladen und ausgedruckt werden kann.

Méochten Sie jetzt mit der Erfassung der
Gesamtmedikation beginnen und die Liste der
abgerechneten Verordnungen (ACK PLUS) ausdrucken?

Wéhrenddessen ist der Medikationsplan flir den Arzt zur
Bearbeitung gesperrt.

l Ja || Nein |

12.2 Information bei Bearbeitung des Medikationsplans durch den Arzt

Modul: Medikationsmanagement
Anwendungsfall: Erfassung von Medikationen

Neu/gedndert:
Der Status 'Medikationsplan flr die Bearbeitung gesperrt’ wurde nun umbenannt in Medi-

kationsplan in Bearbeitung durch den Arzt. Dies widerspiegelt die Tatsache, dass Sie den
Medikationsplan jederzeit bearbeiten kdnnen, selbst wenn der Arzt den Medikationsplan
gerade zur Bearbeitung geodffnet hat. Ein Anwendungsfall ist bspw., wenn der Kunde mit
einer Verordnung in die Apotheke kommt und Sie missen die Verordnungsdaten eingeben.
Die von Ihnen eingegebenen Daten werden in diesem Fall zunachst auf Ihrem IXOS-System
gespeichert und bei Freigabe des Medikationsplans durch den Arzt werden die Daten auf
den Medikationsplanserver hochgeladen. Dabei besteht jedoch die Gefahr, dass Sie Daten,
die der Arzt aktualisiert hat, mit den Daten aus IXOS wieder Gberschreiben.
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Die neue Welt der Apotheke

& Kontakte » Kunde 0 7 @ F X

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN | & 1
Lowell Ginette 06.11.1951 00185 Berg/Hadermannst +49/(0)7936/61 ° x| 1
Stammdaten Filterkriterien | ab 23.04.2015, Mit Bedarfsdosierung Medikationsplan in Bearbeitung durch den Arzt[[i

Therapiebeginn® | Wirkstoff | Starke Artikel / DAR

Spezifische Daten

4 Mit Klick auf den _'J Info-Button hinter der Statusanzeige 6ffnet sich ein Fenster mit
detaillierten Informationen zum Status. Diese Informationen wurden nun fir einige Status

erweitert, so dass Sie schnell erfahren, was der angezeigte Status fur Sie bedeutet.

Der Medikationsplan istderzeitin Bearbeitung

o durch den Arzt (Eva Page (LANR 2223329), Tel 0351 / 9234-4).
Bitte beriicksichtigen Sie dies, wenn Sie Ande-
rungen vornehmen méchten.

ok ]

Beispiel: Information zum Button Medikationsplan in Bearbeitung durch den Arzt

12.3 Medikationsplan nach Finalisierung ausdrucken
Modul: Medikationsmanagement
Anwendungsfall: Medikationsplan nach Finalisierung ausdrucken

Neu/geandert:
Wie bisher schlie3en Sie die Erstellung des Medikationsplans mit Auswahl des Buttons Fina-

lisierung Medikationsplan abschlieBen ab, nachdem Sie die vom Arzt eingegebenen Daten

Uberprift haben.

B 4o?@&EX

</ Kontakte > Kunde

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 1
Dahlke Corinna 29.04.1921 ) 92539 Schonsee +49/(0)61/66 @ [x] 183
Stammdaten Filterkriterien ab 25.11.15, Mit Bedarfsdosierung [ Finalisierung Medikationsplan abschlieBen ]D

iebeginn®| Wi i ; E]
SramieiE BEET ‘ ‘Therapleheglnn Wirkstoff | Starke ‘Amksl / DAR | | | Dosierung

251115 Omeprazok 20 mg
Nicht aktive Verldufe
Medikationsmanagement Eucalyptusc 0 1-0-0-05St
(taglich)

300 mg
= 2611151 Misch-Desti o GELOMYRTOL FORTE
o 0 wim

E:’ Nach Auswahl des Buttons Finalisierung Medikationsplan abschlieBen konnen Sie den

Plan nach Bestatigung folgender Abfrage ausdrucken:

Finalisierung des Medikationsplans " 2

Machten Sie die Finalisierung des Medikationsplans jetzt
1 abschlieRen und den AMTS-Plan fir den Kunden
ausdrucken?

s |[nein |
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12.4 Uberschriften im ARMIN-Medikationsplan optimiert

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Uberschriften im ARMIN-Medikationsplan optimiert
Neu/gedndert:

Die Zwischenlberschriften im AMTS-Plan wurden angepasst, so dass Dauer- und Bedarfs-
medikation nun ohne 'Verordnete' erscheint.

AMTS-Medikationsplan drucken " 2

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN
Lowell Ginette 06.11.1951 00185 Berg/Hadermannsy +49/(0)7936/61
v mit Aufteilung in Zwischentberschriften
mit Anzeige bereits abgebrochener Medikationen
2 | [ Wirkstoff | Artikel / DAR Strke | Dosierung [ [ | [ifotext [indikation [=
Dauermedikation
Insulin, 10-6-8-0LE vor den
= normal ACTRAPID PENFILL 1001E/ML (taglich) Mahlzeiten,
= 3
=2 Y oaM 3001E. D N, Diabetes
Messergeb
Neue eigene Uberschrift
= A(etylsali[¥A55 100 HEXAL 1-0-0-05t
7 E
= (AsS) TAB 100Mg - ich) L) Infarkiprop)
= Escitaloprar CIPRALEX 10MG 1-0-1-05t kein 3
v = "FTa M3 taglich) L) Alkoholn HAngstorun ¥
= Bisoprolol BISOPROLOL 5 1A PHARMA 1-0-0-05t ;
[ == FTA 5mg (taglich) @ Hypertonie
Bedarfsmedikation
w & Cefuroxim CEFUROX BASICS 250MG TABL 30071m 1-0-1-05t nach den \ Sinusitic
= TAB 1M (s glich) Mahizeiten
Selbstmedikation
WS-Kombi. 1-1-1-05t vor dem
v = , GELOMYRTOL FORTE (taglich) Essen, mit + Sinusitis
= WKM kalter
Neue Uberschrift AMTS-Plan IXOS-5tandard Abbrechen
Uberschrift loschen Hinweis anzeigen
F3 F4 Fé F7 Esc

Mit der Funktion IXOS-Standard anzeigen, d.h. mit dem Zuriicksetzen von ggf. ver-
schobenen Bereichen, wird u.a. die Sortierung und die Einordnung von Medikationen auf
den von PHARMATECHNIK eingestellten Standard zuriickgesetzt. Dies wird in folgender
Meldung mitgeteilt:

T ——

Die von Ihnen vorgenommenen Anderungen werden beim Zuriicksetzen alle verworfen.
Eswird die IXO! i i

- Verwendung folgender Uberschriften (falls zutreffend) in der angegebenen Reihenfolge:
- Unbekannter Artikel vom Arzt
- Dauermedikation
1 - Bedarfsmedikation
- Selbstmedikation
- Automatische Einsortierung der Medikationsverlaufe unter oben genannte Uberschriften
- Keine Anzeige von abgebrochenen Medikationen
- Verwendung von patiententauglichen Wirkstoffbezeichnungen (ABDATA-SK Bezeichnung)

Machten Sie trotzdem die Anderungen zurlicksetzen und damit die urspringlichen Daten wiederherstellen?

Ja || Nein

12.5 Anderungshistorie ausdrucken und Arztinderungen akzeptieren

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Anderungshistorie bearbeiten

Neu/gedndert:

Im Fenster Medikationsmanagement Anderungshistorie / Arzt-Apotheken-Kom-
munikation sehen Sie in der letzten Spalte die = Kennzeichnung fiir aktuelle Anderungen
durch den Arzt, die Sie noch nicht akzeptiert haben.
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r Apot
rApo

Wenn Sie die Anderungen eingesehen haben, dann wihlen Sie Anderungen akzeptieren -
F12. Dadurch wird das Icon in der Anderungshistorie als auch im Medikationsplan entfernt.

von | 14012016 +| pis| 28012016 ~  mit Kommentaren it Planstatus
Datum _[Bezug | Anderung Alter Wert Never Wert Geandert von e
g gi 16 »i‘:"/“a"‘y's"me 100, posierung (geandert) 0-0st }1-1-0-0 Albert Hynues (LANR 5671065) ol
28018 Jiouprofen800mg  Dosierung (geandert »1-0-0-0 Albert Hynues (LANR 5671065)
2058 s Agemein Mitteilung des Arztes» AcztKommentar  Albert Hynues (LANR 5671065) :
2018 Captopril2smg  Dosierung (new)  Siche Hinweise  1-0-0-0 Albert Hynues (LANR S671065)

iggéls ’i(gwm(y's"“'e 10, posierung (neu) 0-0-2-0(taglich) Knopp, Darius

BONIE S PUprolen ST eqikationsstopp b oo ¥ Knopp, Darius

i;gi’lé »:‘:'E””' maleat 10, cierung (new) 1-0-0-0 (taglich) Knopp, Darius

i; g} 1 »fv";':ig' maleat 10, gectang -80,00000 -81,00000 (Grund:)  Knopp, Darius

B »LZ“”‘:""S;SZO‘ZO“':; »Dosierung tgeannen)»?":g" oopenost r(l‘é;‘ % sknopp, Darius

ﬁ 22'15 »:‘g"'ﬂ"”' maleat10 , i cierung (geanderty éa;“(; ost réa;“d% ost » Knopp, Darius

2o »E‘;';K;' maleat10, gectang 100,00000 1000000 (Grund:)  Knopp, Darius

ﬁg}“ »fﬂ";'ap”' maleat 10, b cierung (new) 2-0-2-0(taglich) Knopp, Darius

80116, louprofen 800M9 , gigrerarticel nein ja Knopp, Darius 3
Drucken Abbrechen

o £

Mit Drucken - F9 drucken Sie die Anderungshistorie aus.

Anderungshistorie des Medikationsplans
vom 14.01.2016 bis 28.01.2016
firr: Mustermann, Anna, geb. am 26.06.1978
Umfang: Arzt-Apothek il RMIN:
Datum | Uhrzeit Bezogen auf A Alter Wert Neuer Werl Geandert von
280116 1321 Acelylsalicylsaure 100 mg Dasierung {geéndert) 1-0-0-08t 1-1-0-0 Albrt Hynues (LANR 5671065}
(taglich)
280176 1318 Tuprofen 800 mg Dosiarung (gesnder) 11-1-08t 1-0-0-0 Albert Hynues (LANR 5671065)
(taglicn)
280116 1309 Allgemein Mitigilung des Arztes Arzt Kommentar Albrt Hynues (LANR 5671065}
28.01.16 13:09 Caplopril 25 mg Dosierung (nev) Sighe Hinweise 1-0-0-0 Albert Hynues (LANR 5671065}
28,0116 1246 Acetyisalicylsaure 100 mg Dasienung (reu) 0-0-2-0 Knopp, Darius
(taglich}
28.01.16 1243 Ibuprofen 800 mg FTA Start: 07.02.16 08:01 G Knopp, Darius
260116 1201 Enalapril maleat 10 mg Dasierung {neu) 1-0-0-0 Knopp, Darius
(taglich)
260116 1201 Enalapri maleat 10 mg TAB Besland 8000000 81,0000 (Grund: ] Knopp, Darivs
2801.16 1159 Ibuprofen 800 mg kontr. Freisetzung Dosierung (gezndert) 0,5-0-05-08t 1-1-1-08t Knopp, Darlus
! (taglich}
28.01.16 11:59 Enalapril maleat 10 mg Dasierung {geéndert) 2 LE 1-0-0-08t Knopp, Darius
(taglich) (taglich}
28.01.16 1155 Enalapril maleat 10 mg TAB Bestand 100,00000 10,00000 (Grund: ) Knopp, Darius
28.01.16 11:54 Enalapril maleat 10 mg Dosierung {neu) 2:0-2-0 Knopp, Darius
(taglich}
280116 1153 Ibuprofen 800 mg kentr. Freisetzung Blisterartiel nein ja Knopp, Darlus
280116 1153 Ibuprofen 800 mg kontr. Freisetzung Dosierung {neu) 05-0-05-0 Knopp, Darius
{taglich}
28.01.16 1153 Ibuprofen 800 mg FTA Medikationsstopp Medikationsstopp Start: 07.02.16 08:01 G Knopp, Darius.
260116 1153 Ibuprofen 800 mg Daslerung {geéndert) 1:0-1-05t 1-1-1-08t Knopp, Darius
(taglich) {taglich}
28.01.16 11:53 Ibuprofen 800 mg Blisterartikel nein ja Knopp, Darius
Seite: 1/2

12.6 Automatischer Hinweis an der Kasse auf neue Abrechnungsdaten von der
AOK PLUS fiir den Kunden

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Kundenbezogenen Verkauf durchfiihren

Neu/gedndert:

IXOS prift regelméaBig, ob auf dem Medikationsplanserver neue Abrechnungsdaten fir den
Kunden bereitstehen. Wenn dem so ist, wird an der Kasse bei Erfassung des Kunden das Fens-
ter Informationstexte mit dem Meldungstext 'Es liegen neue Abrechnungsdaten von der
AOK PLUS vor." aufgeblendet.

(Ihre ggf. selbst konfigurierten Texte kamen in dem Fall auch zur Anzeige.)
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Name Vorname Geb.-Datum PLZ  Ort [a] 1
Babb Brigitte 30.08.1944 €) 00261 Fréssen = 1

Infotext Meldungstext

Hinweis Anlage Anderung
/| An der Kasse aufblenden 09.02.2016 09.02.2016

m Es liegen neue Abrechnungsdaten von der AOK PLUS vor.

Loschen Speichern &
SchiieBen
F4 F12

Abbrechen

Esc

Wenn Sie die Betreuung des Kunden im Projekt ARMIN abrechnen méchten, nutzen Sie die
Auswertung ARMIN-Abrechnung, wie in Kapitel 'Abrechnung der Leistungen im Projekt
ARMIN' auf dieser Seite beschrieben.

12.7 Abrechnung der Leistungen im Projekt ARMIN

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Abrechnung der Leistungen im Projekt ARMIN

Neu/gedndert:

Die Abrechnung von Betreuungsleistungen im Rahmen des Medikationsmanagements im
Projekt ARMIN erfolgt Gber gesonderte Belege, welche den Apotheken von der AOK PLUS
bereitgestellt werden.

Nutzen Sie zum Bedrucken im Modul Auswertungen die Auswertung ARMIN-Abrechnung.
Bei noch nicht gedruckten Pauschalen, deren Abrechnungsdatum im aktuellen Monat liegt,
sind die Checkboxen standardmaBig v aktiviert.

Pauschalen, die zwar noch nicht gedruckt sind, aber z.B. erst in zwei Monaten (Monatsletzter)
abgerechnet werden kénnen, sind standardmaBig || deaktiviert.

In der letzten Spalte werden bereits bedruckte ARMIN-Abrechnungen mit dem =lIcon
gekennzeichnet.

]inki bereits gedruckier Pauschalen | im Zeitraumvon | 01012016 ~ bis | 10022006 +|[%]
| kunde Pauschale EUR netto | Abre | | &

¥ lise Gold ARMIN-Starti 97,30 29.02.2016 10.02.2016

V| Max Schmidt ARMIN-Starti 97,30 29.02.2016 10.02.2016

Marc Muller ARMIN-Startintervention 97,30 29.02.2016 10022016 &

Summe 29190 €

oK Abbrechen

F12 Ec

Mit Drucken - F9 konnen Sie das spezielle ARMIN-Rezeptformular bedrucken. Die gelb
unterlegten Felder sind auf dem Abrechnungsbeleg (Rezept) bereits vorgedruckt.
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ARMIN-Abrechnung Rezeptdruck
Datum Leistung Kunde B 1
10.02.2016 Mare Miiller ~] 1
AOK PLUS | +6840349+
Ml‘jller,.!\ﬁa.rc ' = 97 30
02567797 |1 | 9730
107299005 | 3908592802 00000
999999999 |999999999 | 10.02.16
Abrechnungsbeleg ARMIN Betreuungspauschale
bbb | 290216
Einzeldruck Drucken Abbrechen
abbrechen
F4 F12 Esc

Beachten Sie folgende Voraussetzungen zum Abrechnen von Leistungen im Projekt ARMIN:

Startintervention

Die Startintervention kann (zum Monatsletzten des betreffenden Monats) abgerechnet
werden, wenn die Erfassung der Gesamtmedikation durch den Apotheker abgeschlossen
wurde.

Die Startintervention darf nicht abgerechnet werden, wenn es sich um einen Kunden mit
\Ubernahmebetreuung bei Apothekenwechsel’ handelt.

Folgeintervention

Die Folgeintervention beinhaltet die kontinuierliche Betreuung des Patienten im wei-
teren Verlauf inklusive der Pflege seines Medikationsplans. Sie kann erstmalig drei
Monate nach Abrechnung der Startintervention und danach jeweils zum Monatsletzten 3
Monate nach der letzten ARMIN-Folgeintervention abgerechnet werden.
Akutintervention

Die Akutintervention kann zusatzlich zu einer Folgeintervention abgerechnet werden,
wenn die Voraussetzungen fir die Abrechnung der Folgeintervention erfillt sind und im
Betrachtungszeitraum (zuriickliegende drei Monate) mindestens drei neue Wirkstoffe
innerhalb eines Monats in den Medikationsplan eingetragen wurden. Als neu gelten hier-
bei Wirkstoffe, wenn sie im aktuellen Medikationsplan derzeit nicht enthalten sind.
Léschungen von Wirkstoffen aus dem Medikationsplan oder Anderungen z. B. des Han-
delsnamens oder der Dosierung werden hierbei nicht beriicksichtigt. Die Grenzen von
Kalendermonaten sind bei der Suche nach einer solchen Haufung von Anderungen ohne
Bedeutung, ebenso wie die Abrechnungszeitpunkte von Folgeinterventionen.

Die Akutintervention kann nicht zusammen mit einer ARMIN-Startintervention oder
einer Ubernahmebetreuung abgerechnet werden.
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« Ubernahmeintervention

Die Ubernahmeintervention bildet den Fall ab, dass ein in ARMIN eingeschriebener Pati-
ent (mit Medikationsplanstatus >0) die ihn betreuende Apotheke wechselt und von
einer anderen an ARMIN teilnehmenden Apotheke ibernommen und weiterbetreut
wird. Die neue Apotheke soll hierzu auf die bisher im MP dieses Patienten vorhandenen
Daten zugreifen kdnnen, startet also mit einem Medikationsplanstatus >0.

Mit folgenden Sonder-PZNs werden die Rezepte zur Abrechnung bedruckt:

PZN Art der Pauschale

Hohe der Pauschale

2016

Abrechungszeitpunkt

Netto

Brutto

ARMIN-Start-

02567797 |. .
Intervention

97,30 €

115,79 €

Monatsletzter des Monats, in
dem die Startintervention
erbracht wurde bzw. min-
destens MP-Status 2 erreicht
wurde

ARMIN-Fol-

06460429 . .
geintervention

21,60 €

25,70 €

Jeweils zum Monatsletzten,
erstmalig 3 Monate nach
Abrechnung der Start-
intervention, danach jeweils
zum Monatsletzten 3 Monate
nach der letzten ARMIN-Fol-
geintervention

ARMIN-Aku-

06460435 | . .
tintervention

21,60 €

25,70 €

Wenn die Abrech-
nungsvoraussetzungen gege-
ben ist, jeweils zum
Monatsletzten

ARMIN-Uber-

06460441
nahmebetreuung

43,20 €

5141 €

Wenn die Abrech-
nungsvoraussetzungen gege-
ben ist, jeweils zum
Monatsletzten
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12.8 Neue Felder in Reports bzgl. ARMIN

Modul: Reports

Anwendungsfall: ARMIN-Daten priifen

Neu/gedndert:

Im Modul Reports haben Sie mit der Lizenz 'Reports Profi' die Moglichkeit, mit folgenden
Feldern in der Kategorie ARMIN Kunden anhand folgender ARMIN-Daten zu ermitteln:

MMR-Ubersicht ~ Kunden-Abfrage 1 +
Suchen... P/ |V] status: Entspricht Aktiv X g
- ARMIN =] |[7] Ist Heim: Nein X o
Ist ARMIN-Teilnehmer Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen
Medikationsplan-Status
Ungelesene Anderungen vom Arzt
vorhanden
Versichertennummer auf
Kundenvorschlagsliste -
» Bankverbindung (Lastschrift) Name 4 Vomame Geb-Datum PLZ Ort Telnr. =
»_Bankverbindung (Standard) EE Aaron  Beatrice 27.11.1960 00944 Berg/Gottsmannsgrin +49/(0)7936/24

« Ist ARMIN-Teilnehmer - Angabe, ob der Kunde fiir die Teilnahme am ARMIN-Projekt
markiert ist

« Medikationsplan-Status - Angabe Uber den Bearbeitungszustand des Medikationsplans

Bedingung fiir das Feld "Medikationsplan-Status”

Medikationsplan-Status V
Leerer Medikationsplan

Erfassung Gesamtmedikation begonnen

Finalisierung abgeschlossen

v

b

v

v Ersterstellung durch Arzt
v

v Frei zur Bearbeitung
"

In Bearbeitung durch den Arzt

Ergebnisse ohne Wert anzeigen

oK Abbrechen

« Ungelesene Anderungen vom Arzt vorhanden - Angabe, ob zu dem Kunden Ande-
rungen vom Arzt vorliegen, die noch nicht gelesen wurden
« Versichertennummer auf Kundenvorschlagsliste - Angabe, ob die Ver-

sichertennummer auf der Vorschlagsliste fir potentielle ARMIN-Teilnehmer angezeigt
wird

12.9 Informationen zum gewahlten Zertifikat einsehen

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Zertifikat einlesen

Neu/gedndert:

Im Firmenstamm hinterlegen Sie wie bisher als Voraussetzung zur Teilnahme am Projekt
ARMIN auf der Seite ARMIN-Projekt sowohl die Zugangsdaten Ihrer Apotheke zum ARMIN-
Server als auch das Zertifikat mit dem zugehdrigen Zertifikatsschllssel. Informationen zum
gewahlten Zertifikat werden nun im rechten Teil des Fensters eingeblendet.
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Die

> Welt der Apotheke

< Firmenstamm

Name

Baumer Apotheke

Stammdaten

Finanzen

FiveRX Vorpriifung

SecurPharm

Logos

Offnungszeiten

Anschriften

Kommunikation

MMR-Daten

Connect-Impressum

Laufende Nummern

MEP24web

Strg | Speichern

Alt F1

ARMIN-Projekt
(Arzneimittelinitiative Sachsen-Thiiringen)

ARMIN Benutzername
ARMIN Passwort

Zertifikat Zertifikat auswihlen

Server Produktiv -

Verbindungstest

Ba?e&ax

Peter Mustermann (Test-Apotheke, IK306765019)
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13 ABDA-Datenbank

13.1 @ Schnellsuche in der Vergleichssuche

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Schnellsuche in der Vergleichssuche

Neu/gedndert:

Die Vergleichssuche der ABDA-Datenbank erméglicht Ihnen, andere Fertigarzneimittel (FAM)
mit gleichen Eigenschaften wie das in der Detailansicht aktuell ausgewahlte FAM zu ermit-
teln. Zusatzlich zur bereits bekannten Suche anhand Vorgaben steht IThnen nun die Schnell-
suche zur Verfligung.

In der Schnellsuche wird in einer vordefinierten "abgestuften" Suche (iiber 6 Stufen nach ver-
schiedenen pharmazeutischen Kriterien) nach vergleichbaren Fertigarzneimitteln gesucht. Sie
wird beendet, sobald ein Treffer gefunden wird. Dabei wirden Treffer, die auf der ersten
Stufe gefunden werden, am ehesten dem Ausgangsfertigarzneimittel entsprechen. Die Tref-
fer der weiteren Stufen werden immer "undhnlicher" zum Ausgangsfertigarzneimittel, so
dass am Schluss nur noch die Indikation und Bereiche der Applikation tGbereinstimmen.

Die Anzahl der Komponenten des Ausgangsfertigarzneimittels stimmt immer mit jener der
Trefferartikel Uberein. Fir deutsche FAM werden nur deutsche FAM, fir internationale FAM
werden nur internationale FAM ermittelt.

Auf der Seite Schnellsuche werden die Kriterien der 6 Stufen der Schnellsuche angezeigt.

<‘;j ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Detailansicht > Vergleichssuche \j‘ﬁ ; 7 @ X
Artikelbezeichnung Anbieter Rp. C-A-V-E
Dolormin fiir Frauen mit Naproxen Tabletten Johnson & Johnson GmbH* 0

PR

Schnellsuche
Suche anhand Vorgaben . . . .

Anhand der vorgegebenen Kriterien wird stufenweise abgeschwacht nach Treffern gesucht.

Die Suche endet, sobald auf einer Stufe entsprechende Fertigarzneimittel gefunden werden

Stufe 1 Stufe 2

- gleicher Wirkstoff (identisch) - gleicher Wirkstoff (bzw. Entsprichtstoff)

- gleiche Wirkstoffstarke - gleiche Wirkstoffstarke

- gleiche Darreichungsform - gleiche Darreichungsform

Stufe 3 Stufe 4

- gleicher Wirkstoff (bzw. Entsprichtstoff) - gleicher Wirkstoff (bzw. Entsprichtstoff)

- gleiche Darreichungsform - gleiche galenische Grundform

Stufe 5 Stufe 6

- gleicher Wirkstoff (bzw. Entsprichtstoff) - gleiche Hauptindikation

- gleicher Applikationsweg - gleicher Applikationsweg
Strg Trefferliste

anzeigen

Alt F12

Mit Trefferliste anzeigen - F12 startet die Suche anhand der einzelnen Stufen in auf-
steigender Reihenfolge. Die Treffer der Stufe, in welcher zuerst Treffer gefunden werden,

werden angezeigt.
Im Kopfbereich wird die Anzahl der Treffer und die angezeigte Stufe angezeigt, sowie die

Kriterien dieser Suche.
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d ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Detailansicht > Vergleichssuche ) Deutsche FAM Trefferliste
7 Treffer auf Stufe 1 von 6 gefunden
identisch in Wirkstoff, Wirkstoffstarke und Darreichungsform

Artikelbezeichnung

B4a?eEx

Anbieter Rp.
Dolormin fiir Frauen mit Naproxen Tabletten Johnson & Johnson GmbH (OTC)

Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter [ [ re. |

Dolormin fir Frauen mit Naproxen Tabletten

Johnson & Johnson GmbH (OTC)

olormin GS mit Naproxen Tabletten Johnson & Johnson GmbH (OTC)
Naproxen 250mg HEXAL Tabletten HEXAL AG ="}
Naproxen acis Schmerztabletten 250mg Tabletten Acis Arzneimittel GmbH
Naproxen AL 250 Tabletten ALIUD Pharma GmbH ==
Naproxen STADA 250mg Tabletten STADApharm GmbH =
Inhaltsstoffe H Dosierung H Darreid K H hidissel ” ATC-Code
Dolormin fiir Frauen mit Naproxen TAB Dolormin GS mit Naproxen TAB
1 Tabl. enthiit: || 1Tabl. enthilt: I
Naproxen 250mg Naproxen 250 mg
(H) Lactose-1-Wasser + (H) Maisstérke, vorverkleistert +
(H) Maisstérke, vorverkleistert + (H) Magnesium stearat + L
(H) Povidon K30 (H) Lactose-1-Wasser +
(H) Croscarmellose natrium  + (H) Povidon K30 +
(H) Magnesium stearat + L (H) Croscarmellose natrium +
(H) Chinolingelb + il m
strg Details nichste | Taxe-Ansicht
Stufe
L 8 F11 F12

Blattern Sie mit nachste Stufe - F11 zur nachsthoheren Suchebene; blattern Sie mit vor-

herige Stufe - F10 zur nachstniedrigeren Suchebene.

<7 ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Detailansicht > Vergleichssuche > Deutsche FAM Trefferliste ha? @ x
13 Treffer auf Stufe 3 von 6 gefunden
identisch in Wirkstoff (bzw. Entsprichtstoff) und Darreichungsform
Attikelbezeichnung Anbieter Rp. wD
Dolormin fiir Frauen mit Naproxen Tabletten Johnson & Johnson GmbH (OTC) o
Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter I [ re. ] [ wo ]
Dolormin fiir Frauen mit Naproxen Tabletten Johnson & Johnson GmbH (OTC) o
olormin GS mit Naproxen Tabletten Johnson & Johnson GmbH (OTC) O
Naproxen 250mg HEXAL Tabletten HEXAL AG E o £
Naproxen 500-1A Pharma Tabletten 1 APharma GmbH = o E
Naproxen 500mg HEXAL Tabletten HEXAL AG =] o 3
Naproxen acis 500mg Tabletten Acis Arzneimittel GmbH = o s 3
Inhaltsstoffe H Desierung H Darreic K ” hliissel H ATC-Code
Dolormin fur Frauen mit Naproxen TAB Dolormin GS mit Naproxen TAB
1 Tabl. enthilt: 1 Tabl. enthdlt:
Naproxen 250 mg Naproxen 250mg
(H) Lactose-1-Wasser + (H) Maisstarke, vorverkleistert +
(H) Maisstarke, vorverkleistert + (H) Magnesium stearat + L
(H) Pavidon K30 + (H) Lactose-1-Wasser +
(H) Croscarmellose natrium  + (H) Povidon K30 +
(H) Magnesium stearat + . (H) Croscarmellose natrium  +
(H) Chinolingelb +
Strg Details vorherige nichste Taxe-Ansicht
Stufe Stufe
At F8 F10 F11 F12

Kriterien der 6 Stufen der Schnellsuche:

o Stufe 1: Wirkstoff, Wirkstoffstarke und Darreichungsform identisch

« Stufe 2: Wirkstoff/Entsprichtstoff, Wirkstoff-/Entsprichtstoffstarke, Dareichungsform

identisch
« Stufe 3: Wirkstoff/Entsprichtstoff, Darreichungsform identisch

« Stufe 4: Wirkstoff/Entsprichtstoff, galenische Grundform identisch
« Stufe 5: Wirkstoff/Entsprichtstoff, Applikationsweg identisch

« Stufe 6: Hauptindikation, Applikationsweg identisch, (Anzahl der Wirkstoffe pro Kom-
ponente und Kombination der Wirkstoffe/Entsprichtstoffe muss nicht identisch zum Aus-

gangspraparat sein)
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Beachten Sie Folgendes:
« Je nach Indikation kdnnen teils nur sehr inhomogene Treffer gefunden werden.

« Bei internationalen FAM existieren keine Indikationen. Deshalb wird diese hier durch
den ATC-Code ersetzt.

13.2 Pharmazeutische Stoffliste: Suche nach Stoffgruppe

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Suche nach Stoffgruppe in der Pharmazeutischen Stoffliste
Neu/gedndert:

Bisher konnten Sie in der Recherche der Pharmazeutischen Stoffliste u.a. nach dem Stoff-
gruppentyp suchen (Feld 'Stoffgruppe’).

Wie sich herausgestellt hat, ist es aber sinnvoll, auch die Stoffgruppe selbst Gber ihre
Bezeichnung zu suchen. Der Stoffgruppentyp ist nur ein Attribut, das mehreren Stoffgruppen
zugeordnet sein kann. Die einzelnen Stoffe sind dann der Stoffgruppe zugeordnet, wobei
ein Stoff mehreren Stoffgruppen und damit auch mehreren Stoffgruppentypen zuzuordnen
ist.

Deshalb ist nun auch die Suche nach einer Stoffgruppe moglich. Die Suchmaglichkeit nach
einem Stoffgruppentyp wurde mit dem Feld Stoffgruppentyp beibehalten.

<&/ ABDA-Datenbank > Pharm. Stoffliste Mo 7?2 @ b4
Stoffbezeichnung El
Summenformel D
CAS-Reg.-Nummer D
Stoffgruppe H "
Stoffgruppentyp -
Verwendung
Aktuelle Verkntipfung @ und oder nicht
Rechercheergebnisse
Verkntipfung Kriterium Suchkriterium Treffer Treffer gesamt
Verwendung Wirkstoff 34367 34367
und Stoffgruppe Antihypertonikum 447 445
Strg Neue Suche | Eingabe [Verkniipfung Trefferliste
léschen andern anzeigen
Alt F3 F4 F5 F12

Klicken Sie neben dem Feld Stoffgruppe auf den Browse-Button _J um die gewlnschte
Stoffgruppe zu suchen.
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Stoffgruppe auswahlen ?

Suchbegriff antidep

Stoffgruppe

Antidepressivum
[Antidepressivum (tetracyclisch)

[Antidepressivum (tricyclisch)

Suchen Alle markieren OK Abbrechen

F2 F5 F12. Esc

In den Auswahlfenstern zur Stoffbezeichnung, Stoffgruppe usw. kdnnen Sie alle erzielten
Treffer als Suchkriterium auswahlen. Nutzen Sie dazu die Funktion Alle markieren - F5; um
alle markierten Eintrage zu demarkieren nutzen Sie die Funktion Markierung entfernen -
F5.

Stoffgruppe auswahlen ?
Suchbegriff | antidep

Stoffgruppe

Antidepressivum

| Antidepressivum (tetracyclisch)

| Antidepressivum (tricyclisch)

Suchen Abbrechen

F2 Esc

13.3 Vergleichssuche: Alternativen mit gleicher Freisetzungsrate finden

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Vergleichssuche anhand Vorgaben ausfiihren

Neu/gedndert:

Wenn Sie in der Vergleichssuche nach Artikeln mit gleicher Freisetzungsrate (Freigabe)
suchen mochten, wobei die gesamte Wirkstoffstarke unterschiedlich sein kann, so kdnnen
Sie dies nun beim Wirkstoffausschluss einstellen.

Nutzen Sie dies bspw. bei der Suche nach transdermalen Pflastern, wenn das verordnete
Pflaster mit der speziellen Wirkstoffstarke nicht abgegeben werden kann.

Das Fenster zum Wirkstoffausschluss bzw. Wirkstoffeinschluss 6ffnen Sie wie gewohnt aus

der Vergleichssuche anhand Vorgaben mit Auswahl des Browse-Button =J neben dem
Feld gl. Wirkstoffe.
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Hier geben Sie vor, dass der Wirkstoff (z.B. Nicotin) nicht ausgewertet werden soll (Eintrag:
<keine Angabe>), aber dass die Angabe zur Freisetzungsrate (Nicotin Freigabe:) Uiber-
einstimmen muss.

(ﬁ ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Detailansicht > Vergleichssuche »> Wirkste @ 3 ’? @ x
Artikelbezeichnung Anbieter Rp. CeAsVeE
NiQuitin Clear 14mg/24 Stunden Pflaster ithKline C (]
Schnellsuche Arneimittel | CoAWeE |

Stoffeigenschaften Indikation / Herkunft
Suche anhand Yorgaben
gl.Wirkstoffe [Jla_ [=] gl. Indikation [=]
ol Hilfsstaffe ] al ATC-Code (WHO! B
B2 B
Bezeichnung Starke D
<keine Angabe] - |Nicotin 78 mg
mit = Nicotin Freigabe 14 mg/d
htig
spflichtig
Alle WS oK Abbrechen
ignorieren
F5 F12 Esc
Strg Trefferliste
anzeigen
Alt F12

13.4 Anpassung der Technischen Dokumentation Wirkstoffdossiers und Stoff-
liste zum 01.04.2016

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Recherchieren in der ABDA-Datenbank

Neu/gedndert:

Gemal einem Schreiben der ABDATA vom 18.12.2015 mussen bei der Suche in der ABDA-
Datenbank Fertigarzneimittel und Wirkstoffdossiers hinsichtlich ihrer Therapierichtung kom-
patibel sein, sowohl bei der Suche ausgehend vom Fertigarzneimittel als auch ausgehend
vom Wirkstoffdossier. Dabei werden nur Human-Fertigarzneimittel und deren Wirk-/Ent-
sprichtstoffe bertcksichtigt.

Nur im Fall der Kompatibilitat hinsichtlich der Therapierichtung werden Treffer bei der
Suche in der ABDA-Datenbank angezeigt.

“ Die Konfiguration zur Stoffcharakterisierung wird bei dieser Suche nun nicht mehr
berlcksichtigt, so dass die Filterung entsprechend dieser Konfiguration in Trefferlisten auch
nicht mehr angezeigt wird.

AuBerdem werden die Stoffgruppentypen zum 01.04.2016 um folgende Werte erweitert,
welche im Fenster Stoffdaten angezeigt werden:
« Mit Inkrafttreten des "Gesetz zur Bekampfung der Verbreitung neuer psychoaktiver
Stoffe (NpSG)" wird auf der Seite Gesetzliche Angaben eine neue Sektion Neue psy-
choaktive Stoffe-Gesetz aufgenommen.
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o[t der Apotheke

« Die Informationen zur Molekularpharmakologie, Strukturgruppe, Wirkmechanismus
und Therapiegruppe werden auf die Seite Eingesch./Anwend. in entsprechende neue
Sektionen aufgenommen.

Im Fenster Stoffdaten zum Druck auswiéhlen kénnen Sie in diesem Zusammenhang auch
Stoffgruppeninformationen zu Gesetzlichen Angaben ausdrucken lassen.

Kundenname || HE

Basisinfo

Charakterisierung

Eigenschaften/Anwendung
Stoffgruppeninformation

Chemische/Physikalische Daten

v Gesetzliche Angaben

Stoffgruppeninformation

Verwandte Stoffe

CeAVsE (Allergie)

Hinweis
Definition
Aktuelle Info
Anzahl Exemplare 1
Alle OK Abbrechen
markieren
F5 F12 Esc
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14 Reports

14.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Kunden
« neue Abfragen unter Erweiterte Vorgangssuche

« Auftrage an EU-Geschaftskunden (EU-B2B) - Es konnen alle Auftrage eines
Zeitraums aufgelistet werden, in denen mindestens ein Sub-Total einen steu-
erbefreiten Firmen-Kunden aus dem EU-Ausland hat (EU-B2B). Wahlen Sie den
Auswertungsmonat aus und nutzen Sie in der Positionsansicht die Sum-
menfunktion zur Ermittlung des Gesamtbetrags und der Gesamtanzahl der
Packungen.

« Auftrage an Seeschiffe - Es konnen alle Auftrage eines Zeitraums aufgelistet
werden, in denen mindestens ein Sub-Total einen steuerbefreiten Kunden (See-
schiff) hat. Wahlen Sie den Auswertungsmonat aus und nutzen Sie in der Posi-
tionsansicht die Summenfunktion zur Ermittlung des Gesamtbetrags und der
Gesamtanzahl der Packungen.

MMR-Ubersicht  Kunden-Abfrage 1 Auftrdge an EU-Geschaftskunden (E. +
Astikel Kunden Mitarbeiter Lieferanten Anbieter Wareneingange Gutschriften Verkaufe Apotheken/Filialen
[ o ) - -
= m‘ /% ' : g,
= ==t . \” \ b
. & e & BE | &

Suchen. A| | &s konnen alle Auftrage eines Zeitraums aufgelistet werden, in denen mindestens ein Sub-Total einen steuerbefreiten Firmen-
Kunden aus dem EU-Ausland hat (EU-B2B). Wahlen Sie den Auswertungsmonat aus und nutzen Sie in der Positionsansicht die

Vordefinierte Abfragen
» Abschreibung

» Auftrage zu Heim

~ Verkaufsstatistik
Anzahl Verkaufsarten
Gutscheine (offen)
Gutscheine (Transaktionen)
Verkaufe an Mitarbeiter
Vorgange mit Abschluss Faktura
Vorgdnge mit Zusatzverkdufen
Vorgangszéhler zum Bediener

\j Neue Abfrage \é

Summenfunktion zur Ermittiung des Gesamtbetrags und der Gesamtanzah! der Packungen.

Auswertungsmonat 19.12.2015 - 18.01.2016

4

Abfrage bearbeiten

Verkaufspositionen insgesamt: 9
B2 B

-

> EElEe VTR Datum ¥ Belegnummer PZN Artikelbezeichnung DAR  Einheit Menge[Pos.] EJ
ey ——— £= 18.01.2016 09:38 124/0 01479163 GELOMYRTOL FORTE WKM 100 St 1@
(EU-B28) 18.01.2016 09:25 123/0 00000313 BAMBUSA D 1 GO0 10g 1
Auftrage an Seeschiffe 18.01.2016 09:25 123/0 02495052 ASPIRIN 0.5 TAB  50St 1
Vorgange mit Botenlieferungen 18.01.2016 08:59 122/1 00000313 BAMBUSA D 1 Glo 109 B
Vorgange mit Erstattungsbetrag 18.01.2016 08:59 122/1 02495052 ASPIRIN 0.5 TAB 50t -1
Vorgange mit Sonderkennzeichen 18.01.2016 08:59 122/1 00000313 BAMBUSA D 1 G6Lo  10g 1
Vorgange nach Betragen 18.01.2016 08:59 122/1 02495052 ASPIRIN 0.5 TAE 505t 1

i centbezogeneliuswertingen 18.01.2016 08:58 122/0 00000313 BAMBUSA D 1 60 109 1

» Umsatz-/Rohertragsanalysen 1 18.01.2016 08:58 122/0 02495052 ASPIRIN 0.5 TAB 505t 1

»
ausgewshlt: 0

25 | B ‘ 48 Verkaufe-Details | xRL ‘va

« neues Feld USt-IdNr. unter Faktura - Umsatzsteuer-Identifikationsnummer (USt-

IdNr.) des Kunden
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« neue Abfrage unter Datenpflege: Doppelmedikations-Check - Ermittelt alle Kun-
den, welche nicht am Medikationsmanagement teilnehmen und fir die kein Dop-
pelmedikations-Check aktiviert ist.

« Ergebnisverarbeitung in der Gruppe Betreuung auf der Seite Patienten-Checks,
Doppelmedikations-Check aktivieren - Aktivieren Sie diese Option fur die ermit-
telten Kunden, um in Verkaufsvorgangen auf die Abgabe von wirkstoffgleichen Arti-
keln hinzuweisen.

« Ergebniskategorie Mitarbeiter

« neue Felder unter Personaldaten: Externe Mitarbeiter-Id, Personalnummer aus
den Stammdaten eines Mitarbeiters

« Ergebniskategorie Lieferanten
« neue Felder unter Unterauftrage

o Betdubungsmittel
« Blutprodukte
« Kahlartikel
« Nachlieferungen
o Kommissionierer
» Hauptalphabet
« Sichtwahl
o Freiwahl

« neue Ergebnisverarbeitung Unterauftrage konfigurieren unter Einstellungen zum
Zuweisen oder Entfernen der gewilinschten Unterauftragsarten

Ergebnisverarbeitung fiir Lieferanten

Suchen P

» Buchhaltung

Einstellungen fur den ausgewahite Lieferanten andern

In Warenkorbermittlung ignorieren -~
~ Eigenschaften Ja

Einstellungen Nein

Unterauftrige konfigurieren

Betsubungsmittel
Ja

Nein
Blutprodukte
Ja

Nein
Kiihlartikel

Ja

Nein

Nachlieferungen
Ja

Nein
Kommissionierer
Ja

Nein
Hauptalphabet
Ja

Nein

oK Abbrechen
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15 Auswertungen

15.1 Lagerwertverdanderungen auch fiir POR-Artikel ermitteln

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Lagerwertveranderungen auch fiir POR-Artikel ermitteln

Neu/gedndert:

In Apotheken mit Lagerhaltung POS kénnen Sie nun auch Lagerwertveranderungen fiir POR-
Artikel auswerten. Nutzen Sie dies, um auch bei POR-Artikeln im Ausdruck der Lager-
wertveranderungen deren Bestand / Verlust zu erganzen, damit diese per FAX beim Anbieter
geltend gemacht werden kénnen.

Aktivieren Sie dafiir unter Umfang die Checkbox ¥ mit POR-Artikeln.
M

Lagerwertverdnderungen

Preisanderungsdienst vom {(IiRPRIIENESOE])] q

Gewinn [/

Verlust v
Wert mind. 1500 € pro Anbieter -
Abgabebestimmung
Abgabebestimmung Alle -
Umfang
mit POR-Artikeln

OK Abbrechen

F12 Esc
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16 Dokumentationsverwaltung
16.1 Kundenauswahl bei Blutprodukt- und BtM-Dokumentation

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Blutprodukt- oder BtM-Dokumentation erstellen

Neu/gedndert:

Bisher wurden Ihnen im Kundenauswahlfenster immer alle Kunden zur Auswahl angeboten
und Sie mussten die Suche durch Eingabe im Feld Name eingrenzen.

Nun kénnen Sie beim Kontakt (Kunde, Lieferant, Arzt) bereits im Eingabefenster der Blut-
produkt- oder BtM-Dokumentation die Anfangsbuchstaben des Kontaktnamens eingeben.

@ Dokumentation > Blutproduktabgabe @ g ? @ x
Artikelbezeichnung Darreichungsform Einheit NP PZN Anbieter
[Z| ADVATE 250 LE. Tr.-Subst.m.Lsg.-M. TRS St N1 04007217 Baxalta Deutschland Gmi
Blutproduktabgabe
Packungen 0 Anlagedatum 09.02.2016
Abgabe an | Patient - Letzte Anderung 09.02.2016
Bearbeiter | Barry
Empfénger Verschreibung
o E—| =
Vorname* StraBe* / Nr.*
StraBe* / Nr* PLZ* / Ort*
PLZ* / Ort*
Geburtsdatum®

Mit Klick auf den _] Browsebutton wird diese Vorgabe direkt in die Kontaktauswahl tber-
nommen, so dass die Suche von vornherein eingegrenzt ist.

Filterkriterien

4 Wenn Sie im Eingabefenster keine Vorselektion eingeben, wird das Kon-
taktauswahlfenster ohne Anzeige von Kontakten gedffnet.

16.2 Ausdruck der Blutprodukt-Dokumentation mit Geburtsdatum des Kunden

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Blutprodukt-Dokumentation ausdrucken

Neu/gedndert:

Nach § 17 Abs. 6a ApBetrO muss bei der Abgabe eines Blutproduktes an den Patienten u.a.
dessen Geburtsdatum dokumentiert werden. Dies ist in IXOS bereits der Fall. Um die Blut-
produkt-Dokumentation zu vervollstandigen, erscheint das Geburtsdatum nun auch auf den
chronologischen und nach PZN gruppierten Ausdrucken der Blutprodukt-Dokumentation.
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Baumar Apotheks - Hirschberger Str. 84 - 00372 Minchen

Datum:  22.01.2018

Uhszeit: 10:52
Ausdruck der Blutproduktdokumentation von: 22,.01.2016 bis: 22.01.2016 Seite: 11
Datum Zugang Abgang Artikelb Anbieter Einheit DAR  PIN Ch.-B. Li [Empfang Arzt
22.01.2016 E] BISEKC BIOTEST PHARMA GMBH 20ml INF DEBBETTZ 12345 NOWEDA &G Apothekargenassen:
Heinrich-Strunk-Str. 77
45143 Essen
22.01.2016 2 BISEKO BIOTEST PHARMA GMBH 20ml INF DBBRGTTZ 12345 Bemd Edelmann Dr. med. Bav Haller
Gattengrin Nr. 80 E.-Thilmann-5tr. 31
00242 Hat 00843 Hirsehberg
Gab.-Dat : 03.12.1927
22.01.2016 1 HIZENTRA 200MGIML SUBK 4G European Pharma B.V. 20%20m  ILO 11141413 8385666 Brittanie Absmalhy Fraxis Butlar
Am 18 1
D008 Crispandarf 00884 Schnarchenrauth
Geb.-Dal! 10.06,1931
22.01.2016 1 HIZENTRA 200MGML SUBK 4G Europaan Pharma B,V 20%20m LD 11141413 2225666 Britianiz Abemathy Praxis Butlar
Am in 15 11
00018 Crispendart 00824 Schnarchenreuth
Gab.-Dat.; 10.06,1931
22.01.2016 1 HIZENTRA 200MG/ML SUBK 4G European Pharma B.V. 20X20ml  ILO 11141413 pppOkkk Brittanie: Abemathy Praxis Butler
Am in 15 131
00018 Crispendar 00864 Schnarchenreuth
Geb.-Dat.: 10.06.1931
22012016 5 RHESONATIV Octaphama GmbH 2ml o 04876985 34567 Baatrics Aaron Praxis Butlar
A Steinbin 123 Inastrasse 131
00944

Geb.-Dal; 27.11,1560

16.3 BtM-Monatsausdruck mit Ubertrag der BtM vom vorigen Ausdruck

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: BtM-Monatsausdruck einsehen

Neu/gedndert:

Auf dem Monatsausdruck wird der Anfangsbestand des jeweiligen Betdaubungsmittels, d.h.
der Ubertrag vom vorherigen Berichtszeitraum Gber der Liste der Warenbewegungen auf-
gedruckt. Damit haben Sie eine bessere Ubersicht iiber die Besténde.

Baumer Apotheke - Hirschberger Str. 84 - 00372 Minchen

Ausdruck der Betdubungsmitteldokumentation von: 22.01.2016 bis: 22.01.2016

Seite: 1/1

EFFENTORA 100UG BUCCALTABL TAB St
Fentanyl dihydrogencitrat 0,157 mg
= Fentanyl 0,1 mg

PZN: 01712783

Datum Heraundtierbleib Zugang Abgang Bestand  Belegnurmmer Arzidaten
Ubertrag » 27
22012016 Edeimann, Bernd o 2 25 4E6T Haller, Bav
attengriin Mr. 90 E.-Thaimana-Str. 31

00242 Hof 00843 Hirschbery

22012016  NOWEDA oG Apoihekargenossenschaft 36 [i] 81 TB%0
Heinrich-Strunk-Str. 77
45143 Essen

FENTADOLON 25UG/H MATRIXPF PFT St PZN: 01914446

Fentanyl 4,8 mg
Datum Herlunftarbleib Zugang Abgang Bestand  Belegnummer Arzidaten
Ubertrag » 10

22012016 NOWEDA eG Apothekergenossenschaft 10 ] 20 BTESd
Heinrich-Srunk-3tr. 77
45143 Essen

2201.2016  Babb, Brigite 0 5 15 DETE Haller, Bev
Amisgerichtsweg 9 E.-Théimann-Str. 31
00261 Frissen 00843 Hirschberg

220216 Bechert, Angelika o 5 10 654321 Hallar, Bew
A Heideberg 149 E-Thiimana-Sir. 31
00BAT Edurt 00843 Hirschberg

Gepruft von: am
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16.4 Dokumentation von Priifprotokollen zu Ausgangsprodukten und
FAM leichter erreichbar

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Dokumentation von Prifprotokollen zu Ausgangsprodukten und FAM
erstellen

Neu/gedndert:

Damit Sie die Dokumentation von Priifprotokollen zu Ausgangsprodukten und
Fertigarzneimittel leichter erreichen kénnen, wurde die Zwischenebene 'Prifprotokolle’ in
der Navigationsleiste der Dokumentationsverwaltung entfernt.

Die Dokumentation fiir Ausgangsprodukte (umbenannt von 'Ausgangsstoffe') und
Fertigarzneimittel sind nun in die Navigationsleiste des Hauptfensters integriert.

<7 Dokumentation B Lo?@ x
Artikelbezeichnung
Filterkriterien
BtM
= Ausgangsprodukte
Blutprodukte Priifkandidaten (2) ‘l Offene Priifprotokolle (2) ” Abgeschlossene Priifprotokolle
T Eingang Artikelbezeichnung Einheit | PZN Anbieter Menge | Lieferant
.02.2 250ml 01701236 INTERN-DROGEN 5 Hageda-Stumpf Gmj|
K . 04.02.2016 ACETONUM 1000mI 01700047 INTERN-DROGEN 2 Hageda-Stumpf Gmk
Fertigarzneimittel
Strg Suchen Neu Loschen Kandidat
priifen
Al F2 F3 F4 F12
<7 Dokumentation B Lo?@ x
Artikelbezeichnung E
Filterkriterien | Priifdatum von 05.12.2015 bis 05.02.2016
BtM . P
= Fertigarzneimittel
Blutprodukte Prufnr. | Prafdatum | Artikelbezeichnung DAR | Einheit | PZN Anbieter
3 05.02.2016 GELOSITIN NASENPFLEGE 9 G.
Ausgangsprodukte ] 2 05022016 FOLIGAN 300MG TAB 02532652 DESMA GMBH =
1 05022016 ASPIRIN 0.5 TAB 205t 00078597 Bayer Vital GmbH g
Prufungen Ifd. Woche | 3 vergangene Woche 0 Ifd. Monat | 3 vergangener Monat 0 E]
strg Suchen Neu Loschen Details | Drucken
Alt F2 F3 F4 F8 F9
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17 DATEV

17.1 Automatisches Verbuchen von Zahlungseingiangen durch Import
aus externen Buchhaltungssystemen

Modul: DATEV

Anwendungsfall: Zahlungseingange verbuchen

Neu/gedndert:

Zahlungseingange zu offenen Rechnungen oder Krediten, welche Sie automatisiert aus den
Kontoausztigen Ihrer Bank Uber ein externes Buchhaltungssystem (z.B. Profin) zuweisen las-
sen, kdnnen Sie nun durch den Import der vom Buchhaltungssystem zuriickgelieferten
Buchungsdatei automatisch in IXOS verbuchen.

Damit entfallt fur Sie der nicht geringe Aufwand, in der Faktura jeden Zahlungseingang manu-
ell mit Zahlungseingang - F11 verbuchen zu missen und Sie sparen sehr viel Zeit.

In diesem Zuge wurde das Modul von 'DATEV-Export' zu DATEV umbenannt.

! . Das automatische Verbuchen von Zahlungseingangen im Modul DATEV wird als kos-
tenpflichtige Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Faktura Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei
Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Das reine Importieren der Datensatze zum Einsehen der selben im Modul DATEV ohne nach-
folgende automatische Verbuchung ist kostenfrei.

Externe Zahlungseingange werden abhangig vom verwendeten Kontorahmen auf folgende
Konten gebucht:

« SKRO03:1592

« SKRO4:1372
Diese Standardeinstellung kénnen Sie wie gewohnt frei anpassen. Die Konteneinstellungen
zu DATEV erreichen Sie mit Einstellungen - Alt+F12.

“ Stimmen Sie mit Ihrem Steuerberater ab, dass die aus dem Buchhaltungsprogramm
exportierte DATEV-Datei folgende Voraussetzungen erfiillen muss, damit sie von IXOS beim
Import richtig interpretiert wird:

« Zahlungseingdange mussen in der DATEV-Datei als Soll-Buchungssatz auf das in IXOS kon-

figurierte Konto enthalten sein.

Entweder Sie passen die oben aufgefiihrte Kontonummer in den Einstellungen den
exportierten Buchungssatzen an oder sie konfigurieren im Buchhaltungsprogramm die
Zahlungseingangsbuchungen auf das Standard IXOS-Konto.

“ Buchungssatze, die nicht auf das in IXOS konfigurierte Konto gehen, werden beim
Importieren Gberlesen.
« Damit eine automatische Zuordnung des Buchungssatzes zur Rechnung/ zum Kredit
maoglich ist, muss das Feld mit der Bezeichnung 'Belegfeld 1' die Rechnungs- bzw. Kre-
ditnummer enthalten.
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Die verwendet den als SKRO3.
ke i [ & I D [ inginge (extern) |
Sie konnen in der Spalte "Eigene Konto-Nr." eine abweichende Konto-Nr. angeben. Diese wird dann beim Daten-Import herangezogen.
| konto-nr. | Kontobezeichnung Eigene Konto-Nr.
1592 Zahlungseingange auf Bankkonto aus Lastschrift und Uberweisung
oK Abbrechen
F12 B

Anhand eines Beispiels erfahren Sie nun die Vorgehensweise beim DATEV-Import.

Ausgangssituation: Zunachst haben Sie wie gewohnt den gewiinschten Buchungsstapel expor-
tiert und ihn an Ihren Buchhaltungsdienstleister gesendet oder bspw. in Profin eingelesen.

Unser Stapel enthalt 3 Rechnungen und 2 Kredite.
Beispiel:

<7 DaTEVY

Export-Archiv

B Loa?e&Ex

ATy Exportierte Stapel vom | 05.08.2015 -|bis  [05022016 -
Stapel
Stapel-Nr. |ch | Bis Ungesichert exportiert ‘ Kasse ‘ Faktura ‘Wareneingaﬂg Interne Verrechnung
2 04022016  05.02.2016 2 3 0
1 04022016  04.02.2016 1 0 0 0
Datum |S,’H ‘Konm Gegenkonto Betrag | Beleg-Nr. Buchungstext

05.02.2016 S 69999 8400 19,80 1000 F: Rechnung Frau Maria Bergbauer 1337¢
05.02.2016 S 69999 8400 200,87 1001 F: Rechnung Herr Johann Kraxenhcfer 13
05.02.2016 S 69999 8400 12,30 1002 F: Rechnung Herr Johann Kraxenhcfer 13
05.02.2016 S 69999 8315 990 1 K: Kredit Selmer Eduard 13376
05022016 S 69999 8400 9,90 2 K: Kredit Huber Josef 13372
e ‘ Never | Léschen ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Ungesichert | Stapel
Stapel exportieren | Export
Alt F3 Fa F11 F12

1. Nachdem Sie die Buchungsdatei von Ihrem Finanzinstitut zurlickgeliefert bekommen
haben, lesen Sie dies bspw. in Profin ein. Hier werden die Zahlungseingange den
bekannten offenen Rechnungen und Krediten zugeordnet. Dann exportieren Sie den
Datensatz aus Profin in eine Datei im DATEV-CSV-Format und speichern sie.

Offnen Sie das Modul DATEV auf der Seite Import.

Wahlen Sie Neuer Stapel - F3, um die Buchungsdatei mit Hilfe des Fensters Bitte
Datev-Export-Datei wahlen einzulesen.

E:’ Die eingelesene Datei wird mit dem Zusatz <eingelesen_StapelNr_X> versehen,
z.B. EXTF_J_Raths Apo 2016_02.02.2016_eingelesen_StapelNr 1.
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elt der Apotheke

Auf der Seite Import sehen Sie nun den eingelesenen Stapel.

& outE B o2 @@ X

Export-Archi R
ERSAET Import-Archiv

T Importierte Stapel vom | 05.08.2015 = bis 05022016 -

Status-Filter -

Stapel-Nr. |Von Bis Bezeichnung Verbucht am Zahlungen

01.02.2016  04.02.2016 _ Buchungsstapel

Datum ‘S/H ‘Kunto Gegenkonto Betrag | Beleg-Nr. Buchungstext |Slatus !il

05.022016 S 1592 13775 19,80 1000 F: Rechnung Bergbauer, Maria

05.02.2016 S 1592 13774 100,00 1001 F: Rechnung Kraxenhoefer, Johat

05.02.2016 S 1592 13774 21,30 1002 F: Rechnung Kraxenhoefer, Johar =

05.02.2016 S 1592 13776 9901 F: Kreditbegleichung Selmer, Ed

05.02.2016 S 1592 13772 500 2 F: Kreditbegleichung Huber, Jo

05.02.2016 S 50829 8400 35,00 9951709 F: Rechnung Frau Tlona Ropke 2» L

05.02.2016 S 1367 50501 5,00 9951675 F: Re-Zahlung Schmieder Angeh

05.022016 H 1000 4630 3397 E/A: Geschenke abzugsfahig

05.02.2016 H 1000 4530 3840 E/A: Kfz-Kosten, Benzin

05.02.2016 S 1000 1367 205,09 K: Barzahlung verm* USt*

05.02.2016 S 1000 1367 215377 K: Barzahlung volle USt*

05.02.2016 S 1361 1367 87,02 K: Kartenzahlung verm* USt*

05.02.2016 S 1361 1367 698,14 K: Kartenzahlung volle USt*

05.02.2016 S 1367 1363 22811 K: Kreditbegleichung volle USt

05.02.2016 S 1363 8400 157,56 K: Krediterstellung volle USt*

05.02.2016 S 1367 8300 292,11 K: Tageskasse verm* USt*

05.02.2016 S 1367 8400 2.618,80 K: Tageskasse volle USt* [+
e Neuer | Loschen ‘ Drucken Zahlungen

Stapel Gibertragen

Alt F3 F4 9 F12

4. Wahlen Sie Zahlungen libertragen - F12.
E:” Die Zahlungen werden eingelesen und mit den offenen Rechnungen und Krediten

aus der Faktura abgeglichen.

Die verbuchte Datei wird mit dem Zusatz <verbucht_am_<Datum> versehen.
Der Status des Abgleichs wird in der Spalte Status signalisiert.

Folgende Status kdnnen vorkommen:

. '@' - Vollstandiger Zahlungseingang, mit und ohne Skonti
. , - Anteiliger Zahlungseingang

. g - Kein Zahlungseingang oder Zahlung héher als offener Betrag (bspw. bei Mah-
nungen oder Uberbuchung) oder anteilige Kreditbegleichung
Rechnungen mit Gberzahlten Betragen mussen Sie in der Faktura manuell ver-
buchen.

4 Eswerden nur Forderungen betrachtet, die nicht alter als 12 Monate sind. Wenn
zwei Forderungen die gleiche Belegnummer haben, erfolgt keine Zuordnung.
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<7 DATEV ho? @ b4
[l Import-Archiv
Importierte Stapel vom | 05.08.2015 < bis  [05.022016 -
Status-Filter -
Stapel-Nr. |Von Bis Bezeichnung Verbucht am Zahlungen

01.02.2016

04.02.2016

Buchungsstapel

05.02.16 09:29

5

Datum ‘S/H ‘Kumu Gegenkonto Betrag | Beleg-Nr. Buchungstext ‘Status|‘
05.022016 S 1592 13775 19,80 1000 F: Rechnung Bergbauer, Maria (]
05.02.2016 S 1592 13774 100,00 1001 F: Rechnung Kraxenhoefer, loha 2
05.02.2016 S 1592 13774 21,30 1002 F: Rechnung Kraxenhoefer, Johan @ |z
05.022016 S 1592 13776 9,90 1 F: Kreditbegleichung Selmer, Ed @
05.022016 S 1592 13772 500 2 F: Kreditbegleichung Huber, Jox @
05.022016 S 50829 8400 35,00 9951709 F: Rechnung Frau llona Ropke 2¢
05.02.2016 S 1367 50501 5,00 9951675 F: Re-Zahlung Schmieder Angeh
05.022016 H 1000 4830 3397 E/A: Geschenke abzugsfahig
05.022016 H 1000 4530 3840 E/A: Kfz-Kosten, Benzin
05.022016 S 1000 1367 205,09 K: Barzahlung verm* USt*
05.02.2016 S 1000 1367 215377 K: Barzahlung volle USt*
05.022016 S 1361 1367 87,02 K: Kartenzahlung verm* USt*
05.022016 S 1361 1367 698,14 K: Kartenzahlung volle USt*
05.022016 S 1367 1363 22811 K: Kreditbegleichung volle USt
05.022016 S 1363 8400 157,56 K: Krediterstellung volle USt*
05022016 S 1367 8300 292,11 K: Tageskasse verm® USt*
05.02.2016 S 1367 8400 2.618,80 K: Tageskasse volle USt* he

strg ‘ Neuer | Léschen ‘ ‘ ‘ Drucken ‘

Stapel
Alt F3 F4 F9

Der Tooltip der Statusicons gibt genauere Informationen zum Status.

Datum ‘ S/H ‘ Konto |Gegenkuntu ‘ Betrag | Beleg-Nr. |Buchungstem ‘Slalus ‘ = o7 DATEV X
05022016 S 1592 13775 19,80 1000 F:Rechnung Bergbauer, Maria @ DATEV
05.02.2016 S 1592 13774 100,00 1001 F: Rechnung Kraxenhoefer, Joha  °2

= 21,30 1002 F: Rechnung Kraxenhoefer, Joha: [—] |8 -
05022016 § 1592 13776 990 1 F: Kreditbegleichung Selmer, £ 2uerdpund erfolgt. zahungsengang hoher as offener Getrag.
05.02.2016 S 1592 13772 500 2 F: Kreditbegleichung Huber, Jox @

5. Stellen Sie ggf. einen Status-Filter ein, um die einzelnen Zahlungen der Reihe nach
prifen zu kdnnen. Mégliche Status sind folgende:

Keine Einschrankung

Nur Zahlungen - Zeigt ausschlieBlich Zahlungen von Rechnungen und Krediten
auf dem eingestellten Zahlungseingangskonto an.

Nur Nachzubearbeitende - Zeigt ausschlieBlich nicht erfolgte oder teilweise
oder zu viel gezahlte Zahlungen von Rechnungen und Krediten an.

Keine Zuordnung - Zeigt ausschlieBlich Buchungssatze, bei denen keine Zuord-
nung zu einer Belegnummer vorgenommen werden konnte.

Volistandiger Zahlungseingang - Zeigt ausschlieBlich vollstandig bezahlte Rech-
nungen und Kredite. Zahlungen gelten als vollstandig, wenn entweder der voll-
standige Rechnungsbetrag oder der Rechnungsbetrag abzuglich Skonto
eingezahlt wurde.

Anteiliger Zahlungseingang - Zeigt ausschlieBlich anteilig bezahlte Rechnungen.
(Kredite konnen nur vollstandig gezahlt werden.)

Kein Zahlungseingang - Zeigt ausschlieBlich nicht bezahlte Rechnungen und Kre-
dite.

Kein offener Betrag - Zeigt ausschlief3lich Rechnungen und Kredite, bei denen
eine Zuordnung erfolgte, jedoch kein offener Zahlbetrag mehr vorhanden ist. Dies
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kann vorkommen, wenn eine Rechnung oder ein Kredit bereits in der Faktura auf
Status ,bezahlt” gesetzt wurde.

« Zahlung hoher als offener Betrag - Zeigt ausschlielich Rechnungen, fir welche
ein héherer Betrag gezahlt wurde als der Rechnungsbetrag. Dies ist bspw. bei
gemahnten Rechnungen aufgrund der Mahngebihr der Fall.

« Gutschrift nicht unterstiitzt - Zeigt ausschlieBlich Gutschriften. Diese werden
durch den automatischen Import nicht untersttitzt, so dass Sie die Verbuchung
manuell vornehmen mussten.

6. Wechseln Sie ins Modul Faktura in die Rechnungen/Kredite-Ubersicht.
Um alle importierten Vorgange zu sehen, missen Sie die Suche auf den gewlinschten
Buchungszeitraum einschranken und die Anzeige bezahlter Rechnungen und Kredite
ermdglichen.
Hier sehen Sie, dass eine Rechnung vollstandig (Beleg 1000) und eine anteilig (Beleg
1001) bezahlt wurde. Von der Rechnung 1002 wissen Sie aus dem Modul DATEV, dass
fur diese ein groBerer Betrag eingezahlt wurde, als in Rechnung stand. Hier missen Sie
den Zahlungseingang manuell mit Zahlungseingang - F11 verbuchen und sich ggf.
wegen einer Uberzahlung, welche (iber die ggf. angefallene Mahngebiihr hinausgeht,
mit dem Kunden in Verbindung setzen.

4 Auch gemahnte Rechnungen sind inklusive Mahngebihr immer Gberbezahle
Rechnungen, weshalb sie nicht automatisch verbucht werden.
AuBerdem sehen Sie, dass ein Kredit vollstandig beglichen wurde (Beleg 1) und der
andere Kredit nicht oder nur anteilig beglichen wurde (Beleg 2). Da Kredite nicht antei-
lig verbucht werden konnen, warten Sie ggf. auf den weiteren Zahlungseingang zu die-

sem Kredit.
< Fakiura @ Q.u ? @ x
Filterkriterien Belegart: Rechnungen +Kredite / Belegdatum von: 05.02.2016 / Belegdatum bis: 05.02.2016 / Status: Alle
Auftrage Rechnungen/Kredite u Mahnungen
Adressat Datum Falligkeit Belegnr.| Beleg | Last | Druck | Status Skontopr. Gesamt Bezahlt Offen
Huber, Josef 05.02.2016 2 & & Erstellt 9,90 0,00 9,90
Kraxenhofer, Johann 05.02.2016 08.02.2016 1002 Erstellt 11,81 12,30 0,00 11,81
Kraxenhdfer, Johann 05.02.2016 08.02.2016 1001 Teilbezahlt 19284 200,87 100,00 92,84
Selmer, Eduard 05.02.2016 1 i = Bezahlt 9,90 9,90 0,00
‘Wahrung € Druckformular
Rechenbasis Brutto Kunde
Artikelbezeichnung PZN |oar | Einheit Menge|  Gratis| ML Einzelpreis Gesamtpreis| | |
[ ASPIRINO.5 02495052 TAR 505t 2 9,90 19,80
Strg Suchen Neu Details | Drucken |Kundeninfo
Al F2 F3 F8 Fo F10
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4 Wird der Zahlungseingang fir eine Rechnung in der Faktura nachtraglich wieder
entfernt, dann wird der Status des Satzes in DATEV aktualisiert.

Damit haben Sie die Zahlungseingange automatisch in IXOS verbucht. Bearbeiten Sie nun in
der Faktura die Zahlungseingange, welche nicht automatisch verbucht werden konnten.

17.2 Ausdrucken einer Ubersicht iiber importierte Datensitze

Modul: DATEV

Anwendungsfall: Importierte Datensatze ausdrucken

Neu/geandert:

Nachdem Sie die DATEV-CSV-Datei importiert und die Zahlungsbuchungssatze ibertragen
haben, kénnen Sie die Ubersicht (iber die importierten Datensatze fiir Ihre Ablage aus-
drucken.

Nutzen Sie dazu auf der Seite Import die Funktion Drucken - F9. Dabei werden die aktuell
gewahlten Filtereinstellung bertcksichtigt.

Hier sehen Sie anhand des Status gleich, welche Rechnungen Sie ggf. noch priifen und manu-
ell buchen mussen.

d DATEV > Druckvorschau @ g ? @ x
-

DATEV-Buchungsstapel
Buchungsstapel: 1 02.01.2016 - 02.04.2016 Buchungsstapel
Datum S/iH Konto  Gegenkonto Betrag BelegNr Buchungstext Status
05022016 S 1592 13775 19,80 1000 F: Rechnung Bergbauer, Maria Vollstandiger Zahlungseingang
05.022016 S 1592 13774 100,00 1001 F: Rechnung Kraxenhoefer, Johann Anteiliger Zahlungseingang
05022016 S 1592 13774 21,30 1002 F: Rechnung Kraxenhoefer, Johann  Zahlung héher als offener Betrag
05.022016 S 1592 13776 9,80 1 F: Kreditbegleichung Selmer, Eduard Vollstandiger Zahlungseingang =
05022016 S 1592 13772 5,00 2 F: Kreditbegleichung Huber, Josef  Kein Zahlungseingang
05022016 S 50829  B40O0 35,00 9951709 F: Rechnung Frau llona Ropke 2
05.022016 S 1367 50501 5,00 9951675 F: Re-Zahlung Schmieder Angeli
05022016 H 1000 4630 33,97 EJA: Geschenke abzugsfahig
05.022016 H 1000 4530 38,40 EJA: Kfz-Kosten, Benzin
05022016 S 1000 1367 205,09 K: Barzahlung verm® USt" 1
05022016 § 1000 1367 215377 K: Barzahlung volle USt*
05.022016 S 1361 1367 87,02 K: Kartenzahlung verm® USt"
05022016 S 1361 1367 698,14 K: Kartenzahlung volle USt*
05.022016 S 1367 1363 228,11 K: Kreditbegleichung volle USt
05022016 S 1363 8400 157,56 K: Krediterstellung volle USt*
05.022016 S 1367 8300 292,11 K: Tageskasse verm* USt*
05022016 S 1367 8400 2.618,80 K: Tageskasse volle USt"
05022016 S 51320 8400 503,91 9951710 F: Rechnung Herr Ole Soeffker
05022016 H 1000 1360 2.285.01 Bankeinzahluna - h
Pagelofl % ©—0 ®

Drucker: file:///c:/Pharmatechnik/IXOS/Print  Alle Seiten

Strg instellungen Drucken
Alt 5 F12
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17.3 Loschen eines Import-Stapels

Modul: DATEV

Anwendungsfall: Loschen eines Import-Stapels

Neu/gedndert:

Loschen Sie einen Import-Stapel nur dann, wenn er fehlerhaft importiert wurde.

! Beachten Sie, dass der Zahlungseingang fir bereits gebuchte Datensatze fiir Rech-

nungen beim Léschen des Stapels zurlickgesetzt wird. Kreditbegleichungen werden nicht
zurlickgesetzt.

Nutzen Sie zum Loschen eines Buchungssatzes die Funktion Loschen - F4.

]

Beim Loschen eines Stapels werden alle Rechnungsbegleichungen in der Faktura zurtickgesetzt.
Kreditbegleichungen werden nicht zuriickgesetzt.

Méochten Sie den Stapel mit den darin enthaltenen Buchungen
vom 04.02.2016 bis 05.02.2016 wirklich I6schen?

17.4 Anpassung der DATEV-Konten an den aktuellen Kontenrahmen ab 2016

Modul: DATEV

Anwendungsfall: Anpassung der DATEV-Konten an den aktuellen Kontenrahmen ab 2016
Neu/gedndert:

2016 hat die DATEV folgende Konten geandert:

SKRO03 SKR04
Konto alt neu alt neu
Wareneingang keine Vorsteuer 3410 3349 5410 5349
Wareneingang IgE. keine Vorsteuer 3431 3550 5431 5550
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18 Rezepturen

18.1 Anzeige des letzten Verwendungsdatums und der Anzahl Herstellungen

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Rezepturen-Ubersicht und Rezepturdetails einsehen

Neu/gedndert:

In den Detailangaben zu Rezepturen wird rechts unten nun das letzte Verwendungsdatum
angezeigt. Dabei wird als letzte Verwendung gewertet, wenn Sie eine der folgenden Funk-
tionen gewahlt haben: Drucken - F9 (nur Etikettendruck), Ubernehmen - F12, Herstellen -
Strg+F12, Erneut herstellen - Strg+F12, Verhdltnis andern - F11, Speichern - F1, Vorlage
erstellen - Strg+F1.

a Rezepturen verwalten @ Q_, () @ x
Suchbegriff * Kategorie |v/|Vorlage v Herstellung
Filterkriterien | nur aktive Rezepturen
Bezeichnung Gesamtmenge | Hilfstaxe-VK \VK (@-EK) | VK (Eigener EK) | Datum Kategorie P|HI=
45,0000 g orlag 3 [
akne Creme 45,0000 g 18,91 16,22 1622 21012016 Herstellung FO 'b 3
Aldactone 3 mg, Singh 100 st 49,34 49,34 49,34 Vorlage R
aldactone Kpas. Singh 100 5t 52,98 52,98 52,98 Vorlage
Aluminiumchlorid-hexah.-L6sung 80,7031 g 732 6,78 6,78 Vorlage
ass Kapseln Singh 100 St Vorlage
Doclick ElaTa¥alalalal 1472 1120 1120 Admel b
‘Bestandteile Menge | Einheit
=% ERYTHROMYCINUM 0,9000 g
=% POLYSORBAT 20 0,1000 g
=% AQUA PURIFICATA PLUS ZUSCH 0,9000 g
LINOLA 43,1000 g
6 KRUKE UNGUATOR 1,0000 st
Plausibilitétsfreigabe durch Protokollfreigabe durch
Plausibilitatsprotokoll-Nr. Herstellungsprotokoll-Nr.
Kunde Arzt
Bearbeiter | Barry, Ada letzte Verwendung 21.01.2016
Strg Suchen Neu Léschen Subst.- Details Drucken Kontakte | Verhaltnis
Therapie andern
L1 F2 F3 F4 6 8 o F10 F11

In den Rezepturdetails im Reiter Zusatzinfo wird das Datum der letzten Verwendung eben-

falls angezeigt.

Aufbrauchfristt 1) Monate

Abgabebestimmung [ Verschreibungspflichtig BtM

Apothekenpflichtig Blutprodukt
Infotext

Dosierung

Aufbewahrung

Verwendungszweck

letzte Verwendung | 21.01.2016.

00000
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18.2 Erweiterte Suche nach letzter Verwendung und Anzahl der Herstellungen

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Erweiterte Suche ausfihren

Neu/gedndert:

Wenn Sie nicht mehr bendtigte Rezepturen I6schen mdchten, um wieder einen besseren
Uberblick tber Ihre Rezepturen zu bekommen, kénnen Sie sich bspw. an der Anzahl der
Abgaben/Herstellungen und am Datum der letzten Verwendung der Rezeptur orientieren.
Die Anzahl der Abgaben/Herstellungen wird erh6ht/gezahlt, wenn Sie die Rezeptur in den
Verkauf Ubernehmen oder herstellen oder erneut herstellen, d.h. bei Auswahl der Funktionen
Ubernehmen - F12, Herstellen - Strg+F12 oder Erneut herstellen - Strg+F12.

“ Um die Anzahl der Abgaben/Herstellungen in der Ubersicht als Spalte Anz. ein-
zublenden, mussen Sie dies in der Erweiterten Suche vorgeben:
Im Reiter Rezepturdetails konnen Sie die Suche nach einer bestimmten Anzahl oder einem
Anzahlbereich von Abgaben/Herstellungen (Feld Anzahl Abgabe/Herstellung von) in den
letzten Monaten (Feld liber) einschranken. Die Anzahl der Monate kann schrittweise gewahlt
werden (z.B. 1 Monat, 3 Monate, usw.). Beide Felder miissen gemeinsam eingegeben werden.
So ermitteln Sie Rezepturen, die bspw. sehr selten hergestellt werden.
AuBerdem konnen Sie vorgeben, dass Sie nur nach Rezepturen suchen méchten, welche das
letzte Mal in einem bestimmten Datumsbereich verwendet wurden (Feld letzte Ver-
wendung von). Damit ist die Suche nach alteren nicht mehr verwendeten Rezepturen még-
lich.

Q@

Bestandteil 1 mit -

Bestandteil 2 | mit =
Bestandteil 3 |mit -

COEE |

Bestandteil 4 \mit -

Rezepturbezeichnung | *

Rezepturdetails u Protokoll H Zusatz-Info

Kunde
Arzt
Arbeitskategorie
GefaB
Agua purificata verwendet | keine Einschrankung
Rezepturbearbeitung |keine Einschrankung
Inaktive Rezepturen |ohne inaktive
Bearbeiter

letzte Verwendung von - bis

‘« 4E\4 “ 4DD[|D

Anzahl Abgabe/Herstellung von bis Uber

Eingaben OK Abbrechen

lGschen
F4 F12 Esc

Mit dieser Vorgabe wird in der Rezepturen-Ubersicht die Spalte Anz. zur Anzeige der
Anzahl von Abgaben/Herstellungen eingeblendet.
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Die neue Welt der Apotheke

@ Rezepturen verwalten @ g ') @ *x
Suchbegriff * E] Kategorie | Vorlage VI Herstellung
Filterkriterien | nur aktive Rezepturen / Anzahl Abgabe/Herstellung von 1 tber 1 Monat
—
Bezeichnung Gesamtmenge | Hilfstaxe-VK VK (@-EK) | VK (Eigener EK) | Datum Kategorie P | H | Anz.
akne Creme 45,0000 g . 6.. 6. Vorlage
Kerasal 30,0000 g 21,30 20,13 20,13 Vorlage 1
Natriumhypochl.Lsg.4%,250 m| 250,0000 g 825 * 8,25 825 Vorlage 1
Natriumhypochl.Lsg.4%,250 m| 250,0000 g 825 * 8,25 825 Herstellung 1
‘Bestandtelle Menge | Einheit
«4 ERYTHROMYCINUM 0,9000 g
«4 POLYSORBAT 20 0,1000 g
«#% AQUA PURIFICATA PLUS ZUSCH 0,0000 g
LINOLA 43,1000 g
6 KRUKE UNGUATOR 1,0000 St
Plausibilitatsfreigabe durch Protokollfreigabe durch
Plausibilitatsprotokoll-Nr. Herstellungsprotokoll-Nr.
Kunde Arzt
Bearbeiter Barry, Ada letzte Verwendung 21.01.2016
Strg Suchen Neu Laschen Subst.- Details | Drucken | Kontakte | Verhaltnis e
Therapie sndern
Alt F2 F3 F4 F6 F8 Fo F10 F11 F12
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19 Rezept.connect

19.1 Arbeitsablauf mit Rezept.connect konfigurierbar

Anwendung: Rezept.connect

Anwendungsfall: Heimbelieferung mit Rezept.connect

Neu/gedndert:

Bei der Heimbelieferung mit Hilfe von Rezept.connect werden die erfassten Artikel an der
Kasse zunachst reserviert (‘'Kunde nicht anwesend’), damit sie flr diesen Auftrag zur Ver-
fugung stehen und ggf. gleich nachbestellt werden kdnnen. Diese Vorgehensweise bringt
jedoch mit sich, dass die Lieferscheine fir die Lagerartikel noch nicht gleich gedruckt wer-
den. Erst mit der Auflésung der Reservierung erfolgt der Druck der Lieferscheine.

Wenn Sie jedoch die Reservierung der Artikel nicht wiinschen, um die Lieferscheine fur die
ggf. gleich gepackten Lagerartikel sofort auszudrucken, dann kdnnen Sie dieses Verhalten
konfigurieren.

Deaktivieren Sie dazu den Konfigurationsparameter || Automatisch Reservieren. Er steuert
die Vorbelegung der Reservierung bzw. Nicht-Reservierung. Eine Anderung der Vor-
belegung durch Betdtigen des Reservierungsbuttons in Verkaufen oder beim Rezeptscan ist
jederzeit moglich.

Der Konfigurationsparameter ist standardmaBig aktiviert, so dass die automatische Reser-
vierung erfolgt. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kasse, Gultigkeitsbereich
Systemparameter auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf im Bereich Rezept.Connect.
Eine Auflésung der Bestellung ist damit nicht mehr n6tig. Die Rezepte werden jedoch wei-
terhin mit 'Rezept fehlt' gekennzeichnet, so dass Sie diese beim Eintreffen aus dem Heim
einscannen und direkt bedrucken kdnnen. Nicht gelieferte Rezepte werden hingegen wei-
terhin im Modul Offene Posten aufgefiihrt, so dass Sie diese gezielt anfordern kdnnen.

Kapitel 19. Seite 115



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.5

20 Sonstiges

20.1 Druckqualitat beim Etikettendruck verbessern

Anwendung: Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Druckgeschwindigkeit reduzieren

Neu/gedndert:

Die Druckqualitat beim Etikettendruck hangt primar von der Druckgeschwindigkeit und der
Temperatur ab. IXOS ermittelt diese Parameter automatisch abhangig vom aktuell zu dru-
ckenden Etikett. Im Praxisalltag kann es passieren, dass abhangig vom konkreten Gerat und
der Thermorolle die automatisch festgesetzten Parameter bei kleinen Schriften nicht immer
zu optimalen Ergebnissen fihren.

Wenn das Schriftbild beim Etikettendruck qualitativ nicht gut genug ist, weil die Buchstaben
auf dem Ausdruck bspw. ausgefranst oder l6chrig wirken, kann durch Reduzierung der Druck-
geschwindigkeit ein besseres Druckergebnis erzielt werden.

Nutzen Sie dazu den Konfigurationsparameter Druckgeschwindigkeit Etikettendruck. Sie
finden ihn in den Systemeinstellungen der Systempflege, Giiltigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’
auf der Seite Druckereinstellung.

StandardmaBig ist die Druckgeschwindigkeit auf Mittel eingestellt. Weitere Optionen sind
Minimal, Langsam und Schnell.

“ Dieser Konfigurationsparameter wirkt sich nur auf einen angeschlossenen Eltron/Zebra-
Thermotransferdrucker aus.
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21 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
21.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

21.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

21.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende M&glichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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